Estados Financieros Consolidados
PENTA FINANCIERO S.A.

Santiago, Chile
31 de diciembre de 2019y 2018



EY Chile Tel: +56 (2) 2676 1000
Avda. Presidente www.eychile.cl

Riesco 5435, piso 4,
Las Condes, Santiago

Building a better
working world

Informe del Auditor Independiente

Sefores
Accionistas y Directores
Penta Financiero S.A.

Hemos efectuado una auditoria a los estados financieros consolidados adjuntos de Penta Financiero
S.A.y afiliada, que comprenden los estados de situacion financiera consolidados al 31 de diciembre
de 2019 y 2018, y los correspondientes estados consolidados de resultados integrales, de cambio en
el patrimonio neto y de flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas y las
correspondientes notas a los estados financieros consolidados.

Responsabilidad de la Administracion por los estados financieros consolidados

La Administracion es responsable por la preparacion y presentacion razonable de estos estados
financieros consolidados de acuerdo con Normas Internacionales de Informacion Financiera. Esta
responsabilidad incluye el disefio, implementacion y mantencion de un control interno pertinente
para la preparacion y presentacion razonable de estados financieros consolidados que estén
exentos de representaciones incorrectas significativas, ya sean debido a fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre estos estados financieros
consolidados a base de nuestras auditorias. Efectuamos nuestras auditorias de acuerdo con normas
de auditoria generalmente aceptadas en Chile. Tales normas requieren que planifiquemos y
realicemos nuestro trabajo con el objeto de lograr un razonable grado de seguridad que los estados
financieros consolidados estan exentos de representaciones incorrectas significativas.

Una auditoria comprende efectuar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los
montos y revelaciones en los estados financieros consolidados. Los procedimientos seleccionados
dependen del juicio del auditor, incluyendo la evaluacion de los riesgos de representaciones
incorrectas significativas de los estados financieros consolidados, ya sea debido a fraude o error. Al
efectuar estas evaluaciones de los riesgos, el auditor considera el control interno pertinente para la
preparacion y presentacion razonable de los estados financieros consolidados de la entidad con el
objeto de disefiar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero sin el
proposito de expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la entidad. En
consecuencia, no expresamos tal tipo de opinion. Una auditoria incluye, también, evaluar lo
apropiadas que son las politicas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables significativas efectuadas por la Administracion, asi como una evaluacion de la
presentacion general de los estados financieros consolidados.
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Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionarnos una base para nuestra opinién de auditoria.

Opinién

En nuestra opinién, los mencionados estados financieros consolidados presentan razonablemente,
en todos sus aspectos significativos, la situacion financiera de Penta Financiero S.A. y afiliada al 31
de diciembre de 2019 y 2018, y los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por los
anos terminados en esas fechas, de acuerdo con Normas Internacionales de Informacién Financiera.

Rodrigo Vera D.
EY Audit SpA

Santiago, 27 de marzo de 2020
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PENTA FINANCIERO S.A.

Estados Consolidados de Situacion Financiera

31 de diciembre de

ACTIVOS

Activo Corriente

Efectivo y equivalentes al efectivo
Otros activos no financieros, corrientes
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corrientes
Activos por impuestos corrientes

Total activo corriente

Activo no Corriente

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar
Inversiones contabilizadas utilizando el método
de la participacion

Activos intangibles distintos de la plusvalia
Planta y equipo
Derechos de Uso
Activos por impuesto diferido

Total activo no corriente

Total Activos

Nota

(7)
(8)

(9)
(10)

(8)
(12)
(11)

(10)

2019 2018

M$ M$
4.182.875 879.465
315.674 255.378
153.538.900 128.424.423
353.808 121.622
1.447.196 588.976
159.838.453 130.269.864
23.959.595 18.816.923
14.516.284 13.867.672
11.505 19.338
199.668 239.387
177.101 -
1.478.314 1.831.946
40.342.467 34.775.266
200.180.920 165.045.130

Las notas adjuntas numeros 1 al 25 forman parte integral de estos estados financieros



PENTA FINANCIERO S.A.

Estados Consolidados de Situacion Financiera

31 de diciembre de

PASIVOS Y PATRIMONIO
Pasivo Corriente

Otros pasivos financieros, corrientes

Pasivos por arrendamientos, corrientes

Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas
por pagar

Beneficios a los empleados

Otros pasivos no financieros, corrientes

Pasivos por impuestos, corrientes

Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corrientes
Total pasivo corriente

Pasivo no Corriente

Otros pasivos financieros, no corrientes
Pasivos por arrendamientos, no corrientes
Total pasivo no corriente
Total pasivos

Patrimonio

Capital emitido
Ganancias (pérdidas) acumuladas
Otras reservas
Total patrimonio atribuible a los propietarios
de la controladora
Participaciones no controladoras
Total patrimonio
Total Pasivos y Patrimonio

Nota

(13)

(14)
(15)
(16)
(10)

(9)

(13)

17)

2019 2018
M$ M$
152.132.133  132.298.281

112.308 -
2.069.727 1.007.226
894.623 905.188
1.874.824 1.354.272
9.415.227 -
166.498.842  135.564.967
3.927.669 2.250.000
66.524 -
3.994.193 2.250.000
170.493.035  137.814.967
11.874.586 11.874.586
18.150.102 15.692.380
(336.803) (336.803)
20.687.885 27.230.163
20.687.885 27.230.163
200.180.920 _ 165.045.130

Las notas adjuntas numeros 1 al 25 forman parte integral de estos estados financieros



PENTA FINANCIERO S.A.

Estados Consolidados de Resultados Integrales por Funcién

Por los afios terminados al 31 de diciembre de

Ingreso de actividades ordinarias
Costo de ventas
Provision por riesgo de crédito
Ganancia bruta
Gastos de administracion
Otros ingresos
Ingresos financieros
Costos financieros
Participacion en las pérdidas de asociadas que se
contabilizan utilizando el método de la participacion
Resultados por unidades de reajuste
Diferencia de cambio

Ganancias antes de Impuestos

Gasto por impuestos a las ganancias
Ganancia procedente de operaciones continuadas

Ganancia atribuible a los propietarios de la controladora
Ganancia atribuible a participaciones no controladoras
Ganancia del ejercicio

Ganancia (pérdida) de otros resultados integrales
Total Resultado integral
Resultado Integral atribuible a los propietarios
de la controladora
Resultado Integral atribuible a los propietarios
de la no controladora
Total resultado integral

Ganancia por accién (en pesos)

Ganancia por accion bésica
Numero de acciones

Nota

(18)
(19)
(19)
(20)

(21)

(12)

(10)

01.01.2019 01.01.2018
31.12.2019 31.12.2018
M$ M$
19.531.881 15.782.937
(6.506.892) (4.376.471)

(543.665) (915.217)
12.481.324 10.491.249
(6.783.403) (6.493.309)

5.562 16.375
20.482 5.941
(4.688) -
963.824 1.140.334
36.201 8.242

(119.161) (6.564)

6.600.141 5.162.268
(1.302.013) (1.001.951)

5.298.128 4.160.317

5.298.128 4.160.317

5.298.128 4.160.317

5.298.128 4.160.317

5.298.128 4.160.317

5.298.128 4.160.317

18,8 14,7
282.112.604  282.112.604

Las notas adjuntas numeros 1 al 25 forman parte integral de estos estados financieros



PENTA FINANCIERO S.A.
Estados Consolidados de Cambios en el Patrimonio Neto

31 de diciembre de 2019y 2018

Capital Otras Ganancias Patrimonio Participaciones Patrimonio
Emitido Reservas (Pérdidas) Atribuible a los no Total
Varias Acumuladas  Propietarios dela Controladoras
Controladora
Nota M$ M$ M$ M$ M$ M$

Saldo inicial al 1 de enero de 2019 11.874.586 (336.803) 15.692.380 27.230.163 - 27.230.163
Incremento/(disminucion) por cambios en politicas contables - - - - - -
Aumento/(disminucién) de capital - - - - - -
Resultado integral - - 5.298.128 5.298.128 - 5.298.128
Dividendos distribuidos y pagados a7) - - (1.135.362) (1.135.362) - (1.135.362)
Provision para dividendos 17) - - (1.705.044) (1.705.044) - (1.705.044)
Saldo final al 31 de diciembre de 2019 11.874.586 (336.803) 18.150.102 29.687.885 - 29.687.885
Saldo inicial al 1 de enero de 2018 5.874.586 (336.803) 13.943.114 19.480.897 - 19.480.897
Incremento/(disminucidn) por cambios en politicas contables - - (225.002) (225.002) - (225.002)
Aumento/(disminucién) de capital 6.000.000 - - 6.000.000 - 6.000.000
Ganancia/(pérdida) del ejercicio - - 4.160.317 4.160.317 - 4.160.317
Dividendos distribuidos y pagados (17) (937.954) (937.954) (937.954)
Provisién para dividendos 17) - - (1.248.095) (1.248.095) - (1.248.095)
Saldo final al 31 de diciembre de 2018 11.874.586 (336.803) 15.692.380 27.230.163 - 27.230.163

Las notas adjuntas numeros 1 al 25 forman parte integral de estos estados financieros



PENTA FINANCIERO S.A.

Estados Consolidados de Flujo de Efectivo (Método Directo)

Por los periodos terminados al 31 de diciembre de 2019 y 2018

Flujo de Efectivo Procedentes de (Utilizados en)
Actividades de Operacion
Clases de cobros por actividades de operacién
Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestacion
de servicios
Pago de cuotas de leasing

Clases de pagos

Pagos a clientes

Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios
Pagos a y por cuenta de los empleados

Otros pagos por actividades de la operacién

Impuestos a las ganancias/(pagado)

Flujo de efectivo procedentes de / (utilizados en)
actividades de operacion

Flujo de Efectivo Procedentes de (Utilizados en)
Actividades de Inversion

Compras y venta de planta y equipos
Aporte capital asociada
Inversion en instrumentos financieros

Flujo de efectivo netos procedentes / (utilizados en)
actividades de inversion

Flujo de Efectivo Procedentes de (Utilizados en)
Actividades de Financiacion

Importes procedentes de préstamos
Préstamos de entidades relacionadas
Aumento de Capital

Pagos de préstamos a entidades relacionadas
Pago de intereses

Pago de dividendos

Pago de préstamos

Flujo de efectivo netos procedentes / (utilizados en)
actividades de financiacion

Incremento Neto/(Disminucion) en el Efectivo y Equivalentes

al Efectivo
Efectivo y Equivalente al Efectivo al Inicio del Ejercicio
Efectivo y Equivalentes al Efectivo al Final del Ejercicio

Nota

11

(13)
(13)

(13)
(13)
(17)
(13)

01.01.2019
31.12.2019
M$

319.229.298
2.716.024

(321.652.143)

01.01.2018
31.12.2018
M$

247.822.258
2.192.017

(276.871.483)

(11.519.577) (9.420.008)
(4.517.926) (3.949.030)
20.375 5.941

- (406.857)

(15.723.949)

(40.627.162)

(44.218) (53.483)

- (6.934.745)

(44.218) (6.988.228)
240.884.678 216.533.957
9.300.000 3.000.000

- 6.000.000

- (3.000.000)
(4.594.801) (2.494.361)
(2.383.458) (1.829.000)
(224.134.842)  (171.557.408)
19.071.577 46.653.188
3.303.410 (962.202)
879.465 1.841.667
4.182.875 879.465

Las notas adjuntas numeros 1 al 25 forman parte integral de estos estados financieros



PENTA FINANCIERO S.A.
Notas a los Estados Financieros Consolidados

31 de diciembre de 2019y 2018

Nota 1 - Entidad que Reporta

Penta Financiero S.A., es una Sociedad Andnima cerrada que se constituy6 por escritura publica el
24 de septiembre de 2002. El objeto de la Sociedad es prestar servicios de asesoria, analisis de
mercado por industria, ser emisor y deudor de titulos de crédito e instrumentos de deuda, evaluaciones
de instrumentos por factores de riesgo, plazo y otros factores, preparar informes legales y econémicos,
cobranza de créditos y toda actividad que se relacione con estas funciones.

El 21 de septiembre de 2006, se amplié el objeto de la Sociedad pudiendo a partir de esa fecha
desarrollar el negocio de factoring, la inversién en otros titulos de crédito y realizar operaciones de
leasing.

El 11 de mayo de 2007, se modifica el nombre de la Sociedad, pasando de Celfin Factoring S.A. a
Penta Financiero S.A., pudiendo también usar para fines publicitarios el nombre de fantasia Factoring
Penta.

Con fecha 15 de septiembre de 2014, la Sociedad se inscribié a la Superintendencia de Valores y
Seguros bajo inscripciones N°105 y N°1122. En diciembre del afio 2015 la Sociedad decidi6é cancelar
la inscripcién de forma voluntaria, siendo esta aceptada por la Comision para el Mercado Financiero
(CMF) bajo resolucion N° 286 con fecha 11 de febrero de 2016.

Las principales lineas de negocios de la Sociedad al 31 de diciembre 2019, corresponde a:

Factoring: también llamadas cesion de créditos mercantiles, son aquellas referidas a la compraventa
de facturas en moneda nacional o extranjera, documentos con una condicién de pago o vencimiento
futuro, las que se formalizan por escrito, donde se establecen las condiciones de las mismas, es decir,
plazo, precio y detalle de los documentos cedidos, en el caso de factoring internacional opera de la
misma forma en donde Penta Financiero S.A. adquiere facturas relacionadas con exportaciones y
expresadas en una moneda distinta a pesos chilenos.

Créditos comerciales: A contar del afio 2015 se incorpord el producto Créditos Comerciales
correspondientes a montos de dinero en moneda chilena que otorga Penta Financiero S.A. a sus
clientes las cuales son empresas de diversos tamafios para satisfacer necesidades de capital de
trabajo, adquisiciébn de bienes, pago de servicios orientados a la operacién de la misma o para
refinanciar pasivos con otras instituciones y proveedores.

Capitales preferentes: Representando un porcentaje relevante dentro de las colocaciones de PFSA
esta el producto Capital Preferente, que es un producto de financiamiento para sociedades
inmobiliarias que se encuentra subordinado al pago de la deuda bancaria, pero es preferente al
capital que invierten los Socios del respectivo proyecto. Este financiamiento se materializa mediante
la promesa de compra venta de unidades del proyecto (departamentos, casas, oficinas, etc.) que,
como son prometidas comprar en verde, tienen un seguro de garantia de ejecucion inmediata
otorgado por companiias de seguros generales de primera linea, entregandole a la inmobiliaria una
opcidn de resciliar el contrato de promesa de compraventa, pagando una “prima” acordada por ello.
Los capitales preferentes se otorgan generalmente en Unidades de Fomento a un plazo que fluctda
entre los 12 y los 24 meses. A inicios del afio 2016 nace una linea de financiamiento a proyectos
inmobiliarios.



PENTA FINANCIERO S.A.
Notas a los Estados Financieros Consolidados

31 de diciembre de 2019y 2018

Nota 1 - Entidad que Reporta (continuacién)

Leasing: A contar del afio 2016, Penta Financiero incorpora el producto Leasing, el cual es un servicio
financiero que obedece a necesidades de financiamiento de bienes de capital orientado a la pequefa
y mediana industria como asi a la gran Empresa.

Este sistema de financiamiento consiste en el arrendamiento de un bien de capital por un periodo de
tiempo previamente estipulado, durante el cual el arrendatario paga periddicamente la renta de
arrendamiento acortada en el contrato a la Compafiia de Leasing. Al término del periodo de
arrendamiento el arrendatario podra optar por comprar el bien, en cuyo caso debera pagar la opcién
de compra.

- Razo6n Social: Penta Financiero S.A.
- RUT: 99.501.480-7
- Domicilio legal: Av. El Bosque Norte N°0440, piso 12, Las Condes, Santiago

El Accionista mayoritario de la Sociedad es Empresas Penta SpA., que a través de su Filial Inversiones
Banpenta Il Ltda. y su participacion directa es duefia de un 61%.

El sitio web de la Sociedad es www.pentafinanciero.cl

Nota 2 - Bases de Presentacion
a) Declaracion de cumplimiento

Los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2019 y 2018, han sido preparados
de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) emitidas por el
International Accounting Standards Board (en adelante “IASB”).

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2019 fueron aprobados en sesién de Directorio
celebrada con fecha 27 de marzo de 2020.

b) Bases de consolidacién

Los presentes estados financieros consolidados incorporan los estados financieros de Penta
Financiero S.A. y las sociedades controladas (su filial). De acuerdo a lo indicado en la NIIF 10,
la obtencion de control sobre una Sociedad se da a través del cumplimiento de los siguientes
requisitos:

i) Poder sobre la participada;

i) Exposicion, o derecho, a rendimientos variables procedentes de su implicacion en la
participada;

iii) Capacidad de utilizar su poder sobre la participada para influir en el importe de los
rendimientos del inversor.


http://www.pentafinanciero.cl/

PENTA FINANCIERO S.A.
Notas a los Estados Financieros Consolidados

31 de diciembre de 2019y 2018

Nota 2 - Bases de Presentacién (continuacion)

b)

Bases de consolidacién (continuacion)

Las sociedades Filiales se consolidan a partir de la fecha en que se transfiere el control a la
Compaifiia, y se excluyen de la consolidacion en la fecha en que cesa el mismo.

Para contabilizar la adquisicion de una filial por parte la Sociedad se utiliza el método de
adquisicion. El costo de adquisicién, en general, es el valor razonable de los activos e importes
de patrimonio entregados y de los pasivos incurridos 0 asumidos en la fecha de intercambio.
Los activos identificables adquiridos y los pasivos y contingencias identificables asumidos en
una combinacién de negocios se valoran inicialmente por su valor razonable a la fecha de
adquisicion, con independencia del alcance de los intereses minoritarios.

Las transacciones y saldos inter-compafiias originados por operaciones efectuadas entre Penta
Financiero S.A.y su filial y entre estas ultimas, han sido eliminados en su totalidad en el proceso
de consolidacion, como también se ha dado a conocer al interés no controlador que corresponde
al porcentaje de participacién de terceros en las Filiales, del cual directa o indirectamente, la
Compafiia no es duefia y se muestra en forma separada en el patrimonio de Penta Financiero
S.A. consolidado.

A continuacion, se detalla la Entidad en la cual la Compafiia posee participacion directa y forman
parte de la consolidacion de los presentes estados financieros consolidados:

Porcentaje de Participacion
2019 2018
% %

Altamira Trading SpA. 100 100

Inversiones en sociedades

Las participaciones en las empresas relacionadas sobre las cuales la Compafiia posee una
influencia significativa se registran siguiendo el método de participacion. Con caracter general,
la influencia significativa se presume en aquellos casos en los que la Compafia posee una
participacién superior al 20% y menor al 50%.

En Nota N° 12 se presenta un detalle de las inversiones en asociadas.
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Nota 2 - Bases de Presentacién (continuacion)

d)

f)

g9)

Bases de medicion

Los presentes estados financieros han sido preparados sobre la base de costo historico, excepto
por:

- La inversion mantenida en Gama Servicios Financieros S.A. que se mide al método de la
participacion.

- La inversion mantenida en Servicios Financieros Mundo Crédito S.A. que se mide al
método de la participacion.

Periodo cubierto
Los presentes estados financieros cubren los siguientes periodos:

- Estados consolidados de situacion financiera por el ejercicio terminado al 31 de diciembre
de 2019 y 2018.

- Estados consolidados de resultados integrales por los periodos comprendidos entre el
1 de enero y el 31 de diciembre de 2019 y 2018.

- Estados consolidados de cambios en el patrimonio neto y estados consolidados de flujos
de efectivo por los periodos comprendidos entre el 1 de enero y 31 de diciembre de 2019
y 2018.

- Nota a los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2019 y 2018.
Moneda funcional y de presentacion

La Sociedad, ha definido como su moneda funcional el peso chileno, basado en que es la
moneda del entorno econémico principal en el que opera la Sociedad. Por lo tanto, podemos
afirmar que el peso chileno refleja las transacciones, hechos y condiciones que subyacen y son
relevantes para la Sociedad. La moneda de presentacién de los estados financieros también ha
sido definida como el peso chileno. Toda la informacion financiera presentada en pesos ha sido
redondeada a la unidad de mil mas cercana.

Estimaciones y juicios

La preparacion de los estados financieros de acuerdo con las NIIF requiere que la Administracion
realice juicios, estimaciones y supuestos que afectan la aplicacion de las politicas contables y
los montos de activos, pasivos, ingresos y gastos informados. Los resultados reales pueden
diferir de estas estimaciones.

Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente. Las revisiones de las
estimaciones contables son reconocidas en el periodo en que la estimacion es revisada y en
cualquier periodo futuro afectado.
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Nota 2 - Bases de Presentacién (continuacion)

)

Estimaciones y juicios (continuacién)

En particular, la informacién sobre las areas significativas de estimacion de incertidumbres y
juicios criticos en la aplicacion de politicas contables que tienen efecto significativo en los montos
reconocidos en los estados financieros descritos en las politicas de los siguientes rubros:

Nota 3(h): Estimacion del deterioro de los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar.
Nota 3(m): Estimacién de la recuperabilidad de los activos por impuestos diferidos.

Estas estimaciones se realizan en funcion de la mejor informacion disponible sobre los hechos
analizados. En cualquier caso, es posible que acontecimientos que puedan tener lugar en el
futuro obliguen a modificarlas en los proximos ejercicios, lo que se realizaria, en su caso, de
forma prospectiva, reconociendo los efectos del cambio en los estados financieros futuros.

Nota 3 - Principales Politicas Contables

Las politicas contables establecidas mas adelante han sido aplicadas consistentemente a todos los
ejercicios presentados en estos estados financieros y han sido aplicadas consistentemente en su
asociada.

a)

Unidad de reajuste y diferencia de cambio

Las operaciones en otras divisas distintas del peso chileno y aquellas operaciones efectuadas
en unidades reajustables, tales como la UF, UTM, IVP, etc., se consideraran denominadas en
moneda extranjera y/o unidades reajustables, respectivamente y se registran segun los tipos de
cambio y/o los valores de cierre vigentes en las fechas de las respectivas operaciones.

Para la preparacion de los Estados Financieros, los activos y pasivos monetarios denominados
en monedas extranjeras y/o en unidades reajustables, se convierten segun los tipos de cambio
y/o los valores de cierre vigentes a la fecha de los respectivos Estados Financieros. Las
utilidades o pérdidas generadas se imputan directamente contra resultados por unidades de
reajuste del estado de resultados.

El resultado de cambio neto que se muestra en el estado de resultado incluye tanto los
resultados obtenidos en operaciones de cambio como el reconocimiento de los efectos de la
variacion del tipo de cambio en los activos y pasivos en moneda extranjera.

Las principales paridades utilizadas son las siguientes:

2019 2018
$ $
Unidad de Fomento (UF) 28.309,94 27.565,79
Délar estadounidense 748,74 694,77
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Nota 3 - Principales Politicas Contables (continuacién)

b)

Efectivo y equivalentes al efectivo

El efectivo y equivalentes al efectivo reconocido en los estados financieros comprende el efectivo
en cuentas corrientes bancarias, y otras inversiones a corto plazo de alta liquidez (con
vencimientos originales de tres meses o menos), que son rapidamente realizables en caja y que
no tienen riesgo de cambios en su valor.

Activos financieros

Los activos financieros se reconocen en los estados financieros consolidados cuando se
produce su adquisicion y se registran inicialmente a su valor razonable, incluyendo en general,
los costos asociados a dicha adquisicion.

La Compaifiia clasifica sus activos financieros segun NIIF 9 en categorias conforme a su modelo
de negocio para gestionarlos de acuerdo a las caracteristicas de los flujos de efectivo
contractuales, lo que es determinado en el momento de su reconocimiento inicial.

Los activos financieros se clasifican de la siguiente forma:
i) Instrumentos financieros a costo amortizado

Corresponden a aquellos activos cuyos cobros son de monto fijo o determinable y cuyo
vencimiento esta fijado en el tiempo y, por lo tanto, incluyen las operaciones afectadas por
este método son las operaciones de factoring, leasing y crédito.

Los activos financieros consolidados al vencimiento se valorizan a su “costo amortizado”
reconociendo en resultados los intereses devengados en funcién de su tasa de interés
efectiva. De acuerdo con la NIIF 9 un activo financiero debera medirse al costo amortizado
si se cumplen las dos condiciones:

a) El activo financiero se conserva dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es
mantener los activos financieros para obtener los flujos de efectivo contractuales y.

b) Las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificas,
a flujos de efectivo que son Unicamente pagos del principal e intereses sobre el
importe del principal e intereses sobre el importe del principal pendiente.

La tasa de interés efectiva es la tasa de actualizacién que iguala exactamente el valor de

un activo o un pasivo financiero a la totalidad de sus flujos de efectivo estimados por todos
los conceptos a lo largo de su vida remanente.

11
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Nota 3 - Principales Politicas Contables (continuacién)

c)

Activos financieros (continuacién)

i)

Instrumentos financieros a costo amortizado (continuacion)

En concordancia con lo indicado anteriormente la Compafiia mantiene instrumentos
clasificados a costo amortizado dentro del rubro de Deudores y otras cuentas por cobrar
los cuales indicamos a continuacion:

i.1) Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes y no corrientes

Corresponden a las colocaciones por factoring, créditos, capitales preferentes y
leasing los cuales se reconocen inicialmente por su valor razonable, mas los costos
de transaccion directamente atribuibles que incluyen honorarios y comisiones
pagadas a los agentes asesores, comisionistas e intermediarios, tasas, impuestos y
otros derechos.

De forma posterior se valorizan a su costo amortizado de acuerdo con el método de
la tasa de interés efectiva, las cuales son expresadas en pesos segun la unidad de
reajustabilidad de la moneda pactada vigente al cierre de cada ejercicio, netas de
intereses por devengar. Se entiende como interés efectivo la tasa implicita de los
productos, las comisiones y los gastos diferidos a lo largo de la operacion. Se
exceptla del interés efectivo las comisiones de factoring dado el valor bajo de éste
con respecto a los ingresos y el largo de las operaciones, que en promedio estan 30
y 45 dias, Ver nota 8.

Instrumentos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado integral

Un activo financiero se medira a valor razonable con cambios en otro resultado integral si
se cumplen las siguientes condiciones:

a) El activo financiero se mantiene dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo se
logra obteniendo flujos de efectivo contractuales y vendiendo activos financieros y

b) Las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificas,
a flujos de efectivo que son Unicamente pagos del principal e intereses sobre el
importe del principal pendiente.

Los instrumentos clasificados en esta categoria son reconocidos a su valor razonable
segun los precios de mercado o valorizaciones obtenidas del uso de modelos internos
cuando corresponda. Las utilidades o pérdidas no realizadas originadas por el cambio en
el valor razonable son reconocidas con cargo o abono a “activos financieros a valor
razonable por patrimonio” dentro de Otro Resultado Integral en el Patrimonio. Cuando
estas inversiones son enajenadas o se deterioran, el monto del ajuste a valor razonable
acumulado en Otro Resultado Integral es traspasado al Estado de Resultados
Consolidado. A la fecha la Compafila no mantiene instrumentos financieros a valor
razonable con cambios en otros resultados integrales.

12
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Nota 3 - Principales Politicas Contables (continuacién)

c)

d)

e)

Activos financieros (continuacién)
iii) Instrumentos de inversion a valor razonable con cambios en resultados

Un activo financiero deberd medirse a valor razonable con cambios en resultados a
menos que se mida a costo amortizado o a valor razonable con cambios en otro resultado
integral.

Los instrumentos de inversion clasificados en esta categoria son adquiridos con el objeto
de beneficiarse a corto plazo de las variaciones que experimenten sus precios. Dentro
de esta agrupaciéon se encuentra la cartera de instrumentos para negociacion y los
contratos de derivados financieros que no se consideran de cobertura contable. A la
fecha la Compafia no mantiene instrumentos de inversion a valor razonable con cambios
en resultados.

Deterioro de Valor de los activos financieros

Los criterios para el reconocimiento de las pérdidas por deterioro de este activo se
explican en letra (h) de esta nota.

Inversiones contabilizadas por el método de participacion

Las participaciones en las inversiones contabilizadas bajo el método de la participacion incluyen
las participaciones en asociadas. Una asociada es una Entidad sobre la que se tienen una
influencia significativa pero no control, de sus politicas financieras y de operaciéon. Las
participaciones en asociadas se contabilizan usando el método de la participacion.

Inicialmente se reconocen al costo, que incluye los costos de transaccion. Después de
reconocimiento inicial, los estados financieros incluyen la participacion en los resultados y el
resultado integral de las inversiones contabilizadas bajo el método de la participacion, hasta la
fecha en que la influencia significativa cese.

Planta y equipo

i) Reconocimiento y medicion

Los items de planta y equipo son medidos al costo menos depreciacion acumulada y
pérdidas por deterioro.

El costo incluye desembolsos que han sido atribuidos directamente a la adquisicion del

activo. El costo de activos incluye cualquier costo directamente atribuible y necesario para
gue este pueda operar de la forma prevista por la Administracion.

13
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Nota 3 - Principales Politicas Contables (continuacién)

e) Plantay equipo (continuacién)

i)

i)

Reconocimiento y medicién (continuacién)

Los gastos financieros se activaran cuando se realicen inversiones significativas en planta
y equipo, y estos bienes califiquen para dicha capitalizacion, hasta la puesta en
funcionamiento normal de dicho activo.

Cuando partes significativas de un item de planta y equipos posean vidas Utiles distintas
entre si, ellas seran registradas como elementos separados dentro del libro auxiliar de
planta y equipo.

Costos posteriores

El costo de reemplazar parte de un item de planta y equipo es reconocido en su valor en
libros, si es posible que los beneficios econdmicos futuros incorporados dentro de la parte
fluyan en méas de un periodo a la Entidad y su costo pueda ser medido de forma confiable.
Los costos del mantenimiento periddico de plantay equipo son reconocidos en el resultado
cuando ocurren.

En forma posterior a la adquisicion solo se capitalizaran aquellos desembolsos incurridos
gue aumenten la vida util del bien o su capacidad.

Depreciacion y vidas utiles

La depreciacién sera reconocida en resultados en base lineal sobre el costo de los activos
menos su valor residual y sobre la base de la vida util estimada de cada componente de
un item de planta y equipo. Este método es el que refleja de mejor forma el uso y consumo
del bien.

La depreciacion, vidas utiles y valores residuales seran revisados anualmente y se
ajustaran de ser necesario.

La depreciacion seré reconocida en resultados en base lineal sobre el costo de los activos

Las vidas utiles estimadas para los periodos actuales son las siguientes:

Clase Vida Util
Estimada
Afos
Muebles 4-5
Maquinas y equipos 4-5
Equipos computacionales 3-6
Remodelaciones de oficinas 1-4
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Nota 3 - Principales Politicas Contables (continuacién)

e)

f)

Planta y equipo (continuacion)

i)

Depreciacion y vidas utiles (continuacion)

Las ganancias y pérdidas de la venta de un item de planta y equipo son determinadas
comparando el precio de venta con el valor en libros de planta y equipo y son reconocidas
netas dentro de “Otros ingresos” en el resultado.

Pérdidas por deterioro
Los criterios para el reconocimiento de las pérdidas por deterioro de estos activos y en su

caso de las recuperaciones de las pérdidas por deterioro registradas en ejercicios
anteriores, se explican en letra (h) de esta nota.

Arrendamientos

La Sociedad aplica la politica de arrendamiento de acuerdo a los siguientes criterios:

i)

La Sociedad como arrendadora

Los importes adeudados por los arrendatarios en virtud de arrendamientos financieros son
reconocidos como cuenta por cobrar, por el valor de la inversion neta que la Sociedad
realiza sobre bienes entregados en arriendo. Los ingresos por arrendamientos financieros
son distribuidos en los periodos contables a fin de reflejar una tasa periddica de
rentabilidad constante sobre la inversion.

La Sociedad como arrendataria

En la fecha de comienzo de un arriendo la Sociedad evalla y reconoce un activo por
derecho de uso y un pasivo por arrendamiento de acuerdo a la NIIF 16, si el contrato
establece el derecho a controlar el uso de un activo identificado, para ello la Sociedad
evalla si como cliente tiene derecho a:

- Obtener sustancialmente todos los beneficios econdémicos del uso del activo
identificado durante el periodo de uso, y

- dirigir el uso del activo identificado
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Nota 3 - Principales Politicas Contables (continuacién)

f) Arrendamientos (continuacion)

i)

La Sociedad como arrendataria (continuacion)

Un arrendatario tiene derecho a dirigir el uso de un activo identificado en cualquiera de las
siguientes situaciones:

- Si el arrendatario tiene derecho a dirigir como y con qué propdsito se usa el activo
durante el periodo de uso; o

- Si las decisiones relevantes sobre como y con qué propdsito se usa el activo estan
predeterminadas, y:

- el arrendatario tiene derecho a explotar el activo (o dirigir a otros para que lo
exploten de la manera que determine), durante el periodo de uso, sin que el
arrendador tenga derecho a cambiar esas instrucciones, o

- el arrendatario ha disefiado el activo de modo que se predetermina cémo y con
gué proposito va a usarse el activo durante el periodo de uso.

A su vez, NIIF 16 entrega excepciones practicas para no aplicar el modelo de contabilidad
del arrendatario a:

- arrendamientos con un periodo maximo de 12 meses; y

- arrendamientos en los que el activo subyacente tiene poco valor cuando es nuevo
(incluso si el efecto es material de forma agregada)

Alinicio el activo por derecho de uso se mide al costo. El costo comprende de (a) el importe
de la medicion inicial del pasivo por arrendamiento; (b) los pagos por arrendamiento
realizados antes o a partir de la fecha de comienzo, menos los incentivos de arrendamiento
recibidos; (c) los costos directos iniciales incurridos por el arrendatario; y (d) una
estimacion de los costos a incurrir por el arrendatario al desmantelar y eliminar el activo
subyacente, restaurando el lugar en el que esta ubicado o restaurar el activo subyacente
a la condicion requerida por los términos y condiciones del arrendamiento.

Posterior a la fecha de comienzo, la Sociedad mide los activos por derecho de uso
aplicando el modelo del costo, el cual se define como el activo por derecho de uso medido
al costo (a) menos la depreciacion acumulada y las pérdidas acumuladas por deterioro del
valor; y (b) ajustado por cualquier nueva mediciéon del pasivo por arrendamiento.

La Sociedad aplica los requerimientos de depreciacion de la NIC 16 “Propiedades, Planta
y Equipo” al depreciar el activo por derecho de uso de arrendamiento.
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f)

9)

Arrendamientos (continuacion)

i)

La Sociedad como arrendataria (continuacion)

La Sociedad mide el pasivo por arrendamiento al valor presente de los pagos por
arrendamiento que no se hayan pagado a esa fecha. Los pagos por arrendamiento son
descontados usando la tasa de interés implicita en el arrendamiento, si esa tasa pudiera
determinarse facilmente. Si esa tasa no puede determinarse facilmente, el arrendatario
utilizara la tasa incremental por obligaciones del arrendatario.

El Pasivo por Arrendamiento se incrementa posteriormente por el costo de intereses sobre
el Pasivo por Arrendamiento y se reduce por el pago del arrendamiento realizado. Se
vuelve a medir cuando hay un cambio en los pagos de arrendamiento futuros que surgen
de un cambio en un indice o tasa, un cambio en la estimacién del monto que se espera
pagar bajo una garantia de valor residual, o segun corresponda, cambios en la evaluacion
de si una opcién de compra o extension es razonablemente segura de ser ejercida o una
opcién de terminacion es razonablemente segura de no ser ejercida; como también un
pasivo por arrendamiento puede ser maodificado por un cambio en la estimacion inicial de
los plazos del contrato.

Los pagos de arrendamientos operativos, considerandos como tal de acuerdo con la
excepcion de NIIF16, se reconocen como un gasto usando el método lineal, durante el
plazo correspondiente al arrendamiento, excepto que otra base sistematica resulte mas
representativa del patrén temporal en el cual se consumen los beneficios econémicos del
activo arrendado. Las cuotas contingentes por arrendamiento que surgen de
arrendamientos operativos se reconocen como gastos en los periodos en las que sean
incurridas. Ver aplicacion de la NIIF 16 en Nota 3 letra (q).

Activos intangibles

Estos activos corresponden a licencias para programas informaticos adquiridas, se capitalizan
sobre la base de los costos en gque se ha incurrido para adquirirlas y prepararlas para usar el
programa especifico. Estos costos se amortizan durante sus vidas Utiles estimadas, las que se
detallan a continuacion:

Intangibles Vida Util
Estimada
Afios
Softwares computacionales 3-5

Los gastos relacionados con el desarrollo o mantenimiento de programas informaticos se
reconocen como gasto cuando se incurre en ellos.

La amortizacion del periodo de los activos intangibles es registrada en el rubro “Gastos de
administracion” en el estado de resultados integrales.
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h)

Deterioro

i)

Activos financieros no derivados

i.1)

Deterioro cartera normal

A partir del 1 de enero de 2018 la Sociedad implementa un nuevo modelo de
provisiones que cumple con la norma NIIF 9, a fin de determinar una provision de
riesgo de crédito en base a pérdidas esperadas sobre la cartera, cuyo resultado
significd un incremento en la provision de cartera por M$ 308.223 representado en
patrimonio junto con un efecto por M$ 83.220 de mayor impuesto diferido. Esto
afectd al en patrimonio resultados acumulados por M$ 225.003 de menor utilidad
acumulada.

Supuestos técnicos

Para estos efectos, se efectiio un estudio del comportamiento histérico crediticio de
la cartera de la Companiia para el periodo 2010-2016, a fin de determinar una
provision de riesgo de crédito en base a pérdidas esperadas sobre la cartera y
ajustado con un adecuado indicador de escenario macroecondmico o forward
looking. El Modelo ECL (Expected Credit Loss) o de riesgo crediticio arrojo una tabla
de probabilidades de incumplimiento por activo (PD) ajustado por la pérdida dado el
incumplimiento o default (LGD), factores que seran aplicados sobre la cartera,
descontando los valores de garantias en la medida que ellas existieran para cada
caso.

Dicho modelo se aplica a los productos cuya evaluacion es de caracter grupal. Los
productos evaluados grupalmente son: Factoring sobre facturas, Factoring sobre
cheques, Contratos, Confirming, Letras, Pagarés y Factoring Internacional

La PD se define como la probabilidad de que una operacion entre en la calidad de
default en un horizonte determinado. Dicho horizonte se establece a partir de
convenciones o a partir de definiciones normativas. En nuestro caso definimos como
default a una operacion que tiene una morosidad de 90 dias o mas. La probabilidad
de default entonces se plantea como la probabilidad de que una operacion caiga en
incumplimiento (90 dias de mora).

La LGD corresponde a la fraccion de la posicion actual de crédito que sera sujeto de
impago. También se puede considerar como el complemento de la tasa de
recuperacion (Recovery Rate, RR; LGD =1 - RR). Los datos de castigos y recuperos
en el caso de los cheques implican una tasa de pérdida superior al 90% por lo que
se considera redondear el factor a un 100%, en el caso de las facturas el factor
resultante es de 67,78%.
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h)  Deterioro (continuacion)

i) Activos financieros no derivados (continuacion)

i.1)

Deterioro cartera normal (continuacion)
Supuestos técnicos (continuacion)

La exposicién corresponde al valor del activo al momento del default, el calculo de
provisiones considera en los casos pertinentes la existencia de garantias para
aplicar los factores sobre montos descubiertos.

Se evalud el efecto de las pérdidas crediticias esperadas a valor actual versus el
valor corriente de las mismas, utilizando como tasa efectiva el costo de fondo
promedio de la Sociedad, determinando asi una diferencia minima considerada
como no significativa explicada por el corto plazo de vencimiento de la cartera, por
lo que se determind no efectuara el célculo de la provisién a valor actual ni mensual
o anual, sino a su valor corriente.

Informacién de entrada

Para la determinacién de escenarios forward looking se identific6 como una variable
macroecondémica que tuviera relacion con la morosidad de la cartera comercial el
indice de Actividad Econémica IMACEC. Para cada uno de los modelos de pérdida
esperada detectados, se estimd un modelo sencillo que relacionara una variable
macroeconomica con la evolucion de la morosidad de la cartera en una ventana de
tiempo relevante, encontrandose una relacion negativa entre los niveles de
morosidad y la actividad econdmica.

La Sociedad considera fuentes internas y externas de informacion para determinar
si ha habido un incremento significativo del riesgo de crédito desde el reconocimiento
inicial para todos los productos. Dentro de las fuentes internas se considera la
experiencia histérica de los clientes, incumplimientos en los calendarios de pago,
etc. Como fuentes externas se consideran, entre otros, el sector econémico del
deudor, cambios en ratings crediticios, entre otros.

Adicionalmente, se realizan revisiones de la cartera en forma periédica para verificar

si existen cambios significativos en el riesgo de crédito de los clientes evaluados
individualmente.

19



PENTA FINANCIERO S.A.
Notas a los Estados Financieros Consolidados

31 de diciembre de 2019y 2018

Nota 3 - Principales Politicas Contables (continuacién)

h)

Deterioro (continuacion)

i)

Activos financieros no derivados (continuacion)

i.1)

Deterioro cartera normal (continuacién)
Metodologia

Los diferentes productos financieros son evaluados en forma grupal, atendiendo a
las caracteristicas propias de cada uno de los productos. Dentro de las variables
consideradas se pueden mencionar: tipo de producto y monto de las operaciones.

El modelo de evaluacién grupal presenta en forma separada una tabla aplicable a
facturas, pagares, confirming, contratos, factoring internacional y letras (Tabla 01) y
otra tabla aplicable a cheques (Tabla 02). Esta distinciébn se basa en el andlisis
estadistico de la cartera que permite establecer diferencias significativas entre estos
y en particular, el hecho de que ambos grupos de activos presentan variables de
segmentacion distintas.

Por una parte, facturas, pagarés, confirming, contratos, letras y factoring
internacional presentan como variables de segmentacion significativas el monto de
la colocacion, el plazo de las operaciones y el nivel de morosidad que presenta.

En tanto el producto de factoring sobre cheques solo considera como variables
significativas de segmentacion el plazo de los documentos y el estado de morosidad
del mismo.

Factores de Pérdida Esperada facturas, pagarés, contratos, letras, confirming,
contratos, confirming y facturas internacionales:

La tabla de parametros de pérdida esperada (PDxLGD) ajustado por forward-looking
en el caso de facturas incorpora apertura por plazo y monto de la operacion.

Tabla N°1 Factores de provisién para facturas, pagarés, contratos, letras,
confirming, contratos, confirming y facturas internacionales

Monto Plazo Al dia Mora 1-30 Mora 31-60 Mora 61-89 Mora 90+

Hasta 18 UF  Hasta 46 0,36% 0,59% 2,70% 15,00% 67,78%

47-63 1,10% 2,15% 5,23% 21,20% 67,78%
64 y mas 1,44% 2,79% 7,76% 22,66% 67,78%

Desde 18 UF Hasta 46 0,36% 0,59% 2,70% 15,00% 67,78%

47-63 0,53% 1,10% 4,61% 19,90% 67,78%
64 y mas 0,83% 1,61% 5,75% 21,27% 67,78%

Factores de Pérdida Esperada cheques: la siguiente tabla de parametros de
provisiones incorpora apertura por plazo del documento.
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h)

Deterioro (continuacion)

i)

Activos financieros no derivados (continuacion)

i.1) Deterioro cartera normal (continuacién)

Metodologia (continuacién)

Tabla N°2: Factores de provisién para cheques
Tramo Plazo Al dia Mora 1-15 Mora 16-30 Mora 31-60 Mora 61-89 Mora 90+
Hasta 20 dias 0,01% 0,35% 1,40% 6,86% 41,18% 100%
21a30 0,02% 0,83% 4,63% 11,92% 41,86% 100%
31a60 0,14% 3,49% 11,40% 26,87% 70,93% 100%
60+ 0,43% 6,63% 15,34% 29,90% 76,70% 100%
Total 0,14% 3,55% 11,22% 25,90% 71,40% 100%

Factores de provision modelo individual

El modelo considera tres tramos llamados Bucket, definidos por dias de mora.
Bucket 1: morosidad de hasta 30 dias Bucket 2: morosidad de 31 a 89 dias. Bucket
3: morosidad de 90 o mas dias, mas renegociados y cartera en Normalizacién. En
términos generales las categorias de riesgo que se definen a continuacién se
podrian distribuir entre los Bucket, es decir, las categorias desde la A1 a A6 son
asimiladas por Bucket 1; B1 a B4 Bucket 2 y por ultimo Bucket 3 asimila las
categorias de riesgo desde Cl1 a C6. Es importante destacar, que cualquier
excepcion debe estar debidamente justificadas segun la descripcién de la respectiva
categoria de riesgo y considerar las situaciones particulares de cada caso.

Para los productos en que no se aplica la evaluacion grupal, tales como créditos
capitales preferentes, financiamiento de inventario y leasing se realiza una
evaluacién basada en la recuperabilidad individual de los flujos de cada cliente,
determinada por el analisis de factores cualitativos y cuantitativos, que son
usualmente utilizados en el sistema bancario chileno y se les determina un rating de
crédito. Los clientes se clasificaran en distintas categorias de riesgo en base a los
estados financieros disponibles para determinar su solidez financiera, calidad
crediticia y capacidad de pago entre otras. Ademas, se considerara informacion de
mercado, experiencia de la Empresa y antecedentes comerciales y segun ellas se
asigna el respectivo factor de provisién a la colocacion descontado el valor de
garantia segun sea el caso, de manera tal que los clientes en funcion de los aspectos
detallados anteriormente y considerando dentro de estos indicadores su
comportamiento interno, entre ellos la morosidad en el cumplimientos de sus
obligaciones, se les asignard una clasificacion segun las definiciones de cada
categoria indicada en las siguientes tablas:
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Tabla N°3 Factores de provisién modelo individual

Categoria Probabilidad de Pérdida dado el Pérdida
del Cliente Incumplimiento Incumplimiento Esperada
(%) (%) (%) @)
Al 0,04 90,00 0,03600
A2 0,10 82,50 0,08250
A3 0,25 87,50 0,21875
A4 2,00 87,50 1,75000
A5 4,75 90,00 4,27500
A6 10,00 90,00 9,00000
Bl 15,00 92,50 13,87500
B2 22,00 92,50 20,35000
B3 33,00 97,50 32,17500
B4 45,00 97,50 43,87500
Q) Este factor se aplica para cada cliente segin su clasificacion y se considera el total de la colocacion neta de

garantias cuando estas existen.
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h)

Deterioro (continuacion)

i)

Activos financieros no derivados (continuacion)

i.1) Deterioro cartera normal (continuacién)

Factores de provision modelo individual (continuacion)

Definicion categorias de riesgo:

Categoria
Riesgo

Definicion

Al

A2

A3

A4

Alta calidad crediticia

Capacidad de pago extremadamente fuerte para cumplir sus obligaciones financieras. Es
muy improbable que eventos adversos puedan afectarla.

Solidos fundamentos financieros y ventajas competitivas en los mercados en que participa.

Capacidad de pago se ha mantenido permanentemente inmune a fluctuaciones ciclicas de
la economia o sectoriales.
Alta calidad crediticia

Capacidad de pago de sus obligaciones financieras es muy fuerte. Eventos previsibles no
afectan esta capacidad en forma significativa.

El cliente presenta sélidos fundamentos financieros y posicidon competitiva en los mercados
en que participa, por lo que su capacidad de pago ha sido permanentemente inmune y no
se aprecian vulnerabilidades a fluctuaciones ciclicas de la economia o de los mercados en
gue participa. Presenta probada capacidad para generar flujos de caja para cubrir oportuna
y adecuadamente todos sus compromisos financieros.

Alta calidad crediticia. La capacidad de pago de sus obligaciones financieras es fuerte.
Eventos previsibles no afectan esta capacidad en forma importante.

El cliente presenta sélidos fundamentos financieros y competitivos y su capacidad de pago
muestra resistencia a fluctuaciones ciclicas de la economia o de los mercados en que
participa.

Bajo escenarios econdmicos-financieros restrictivos, esa capacidad no variaria
sensiblemente.

Buena calidad crediticia. La capacidad de pago de sus obligaciones financieras es
suficiente. Sin embargo, esta capacidad es ligeramente susceptible al cambio de
circunstancias o condiciones econdmicas. El cliente presenta soélidos fundamentos
financieros y competitivos y su capacidad de pago muestra resistencia a fluctuaciones
ciclicas de la economia o de los mercados en que participa; sin embargo, podria presentar
ligeras vulnerabilidades a condiciones restrictivas del entorno macroeconémico y sectorial.
esporadicamente y en forma justificada podria presentar morosidad mayor a 30 dias,
regularizadas dentro de los diez dias siguientes.
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h)

Deterioro (continuacion)

i)

Activos financieros no derivados (continuacién)

i.1) Deterioro cartera normal (continuacion)

Factores de provision modelo individual (continuacion)

Definicion categorias de riesgo: (continuacion)

Categoria
Riesgo

Definicion

A5

A6

Bl

B2

B3

B4

Cliente tiene una buena calidad crediticia. La capacidad de pago de sus obligaciones
financieras es adecuada o suficiente, pero es susceptible al cambio de circunstancias o
condiciones econdmicas adversas, podria eventualmente presentar morosidad mayor a
treinta dias, regularizadas antes de sesenta dias. El cliente presenta fundamentos
financieros y competitivos razonables, por lo que su capacidad de pago es poco vulnerable
a fluctuaciones ciclicas de la economia o de los mercados en que participa, bajo
condiciones adversas, podria presentar vulnerabilidades a condiciones restrictivas del
entorno macroeconémico y sectorial.

Cliente tiene una calidad crediticia suficiente. Su capacidad de pago podria deteriorarse
ante condiciones econdmicas adversas. El cliente cuenta actualmente con cierta holgura
en su capacidad para cumplir sus obligaciones financieras, pero esta es variable, podria
presentar morosidad mayor a 30 dias, regularizadas posterior 60 dias y antes de 90 dias.
El cliente presenta fundamentos financieros y competitivos razonables, pero su capacidad
de pago presenta vulnerabilidades a fluctuaciones ciclicas de la economia o de los
mercados en que participa, bajo condiciones adversas, existen evidencias de debilidades.
Cliente tiene una baja calidad crediticia. Su capacidad de pago es vulnerable, afectando su
holgura para cumplir con sus obligaciones financieras. El cliente presenta fundamentos
financieros y competitivos deficientes, por lo que ha presentado irregularidades en el
cumplimiento de sus compromisos.

Cliente tiene una baja calidad crediticia, presenta un empeoramiento en su capacidad de
pago, generando dudas sobre la recuperacion de sus obligaciones. El cliente presenta
fundamentos financieros y competitivos deficientes, su capacidad para generar flujos de
caja es insuficiente, lo que se traduce en cumplimientos insatisfactorios de sus
compromisos. Clientes que han registrado algunos antecedentes de comportamiento
negativo en los dltimos 12 meses.

Cliente tiene una muy baja calidad crediticia. Su capacidad de pago es débil y ha mostrado
morosidades en sus pagos, pudiendo bajo este escenario, necesitar de una
reestructuracion financiera para cumplir sus obligaciones o, en caso de haberla tenido, ésta
no se ha cumplido regularmente.

Cliente tiene una minima calidad crediticia. Presenta antecedentes de comportamiento
negativo en los Gltimos 12 meses, los cuales, sin embargo, actualmente no superan los 90
dias de impago, ni cumplen con algunas de las condiciones para ser considerado como
cartera en Normalizacién.

24



PENTA FINANCIERO S.A.
Notas a los Estados Financieros Consolidados

31 de diciembre de 2019y 2018

Nota 3 - Principales Politicas Contables (continuacién)

h)  Deterioro (continuacion)

i) Activos financieros no derivados (continuacion)

i.2)

i.3)

Deterioro factoring internacional

La cartera de factoring internacional para los periodos 2019 y 2018, fue incorporada
en el andlisis grupal (Tabla 01) dado que no se encontrd evidencia estadistica para
establecer un modelo separado, esto tanto en las estimaciones de PD, LGD y efecto
macroecondmico (Forward Looking). En la medida que se cuente con mas
informacién que permita realizar un analisis mas profundo de la cartera de factoring
internacional, se procedera a elaborar un modelo propio para la cartera de factoring
internacional.

Deterioro cartera renegociada

Cuando clientes o deudores presentan problemas de flujo se evalGan
reestructuraciones de deuda, de manera obtener el pago, dichas negociaciones se
realizan una vez agotadas las gestiones de cobro. Estas se evallan caso a caso y
deben ser visadas por el area de seguimiento y Gerente de Riesgo.

El deterioro para los clientes renegociados se determinara de acuerdo a las
condiciones fijadas en cada plan de pago, es decir, se determinan uno a uno,
considerando antecedentes comerciales, financieros y otros relevantes para estimar
la posibilidad de recupero. En caso de no logar acuerdo, el cliente y sus deudores
son enviados a normalizacion.

Las operaciones renegociadas sujetas a evaluacion grupal (Tabla 01 y Tabla 02) se
incorporan a la evaluacion individual (Tabla 03) hasta su vencimiento, asignando una
clasificacion en funcién de su comportamiento de pago, es decir, se mantienen en
esta categoria hasta su extincion sin cambios en su clasificacion.
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h)

Deterioro (continuacion)

i)

Activos financieros no derivados (continuacion)

i.4)

Deterioro cartera en normalizacion

Los activos financieros con deterioro crediticio incluyen a los clientes/deudores y sus
créditos para los cuales se considera remota su recuperacion, pues muestran una
deteriorada o nula capacidad de pago. Forman parte de esta cartera los clientes que
han dejado de pagar a sus acreedores (en default) o con indicios evidentes de que
dejaran de hacerlo, asi como también aquellos para los cuales es necesaria una
reestructuracion forzosa de sus deudas, disminuyendo la obligacion o postergando
el pago del principal o los intereses y, ademas, cualquier cliente que presente un
atraso igual o superior a 90 dias en el pago de intereses o capital de algun crédito.

Existen otros tipos de deterioro que no tienen que ver con la morosidad del
documento sino, mas bien con situaciones como dificultades de insolvencia
financiera del cliente o del deudor.

Estas situaciones quedan evidenciadas de distintas maneras: informacion de la
gestién de cobranza al deudor, cobranza directa al cliente, boletin comercial de
ambos, publicaciones de quiebra o renegociaciones financieras. En estos casos el
cliente y sus deudores son enviados a normalizacion.

El calculo de deterioro en esta situacion es individual y tiene relaciéon con la
probabilidad de recuperacion de los fondos ya sea a través del cliente o del deudor,
segun el juicio calificado de quienes estén a cargo de llevar los procesos tendientes
a la recuperaciéon, mas variables de tipo cualitativo como el caracter de los Socios,
antigtiedad del cliente en Penta Financiero S.A., comportamiento de pago interno y
externo y la situacion financiera de los clientes. Basado en el analisis individual de
los clientes, el equipo de riesgo de crédito clasifica a los clientes en una escala de
riesgo o rating basado en el rango de pérdida esperada, para luego aplicar las
provisiones que se indican en la tabla a continuacion:

Los factores de provision se aplican sobre la exposicidn neta que presenta cada
deudor a la fecha de reporte, es decir, colocaciones netas de garantias si las hubiera.
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h)

Deterioro (continuacion)

i)

Activos financieros no derivados (continuacion)

i.4)

Deterioro cartera en normalizacion

Tabla N°4 Factores de provisién cartera en Normalizacion

Escala de Rango de Pérdida Esperada  Provision
Riesgo (%) (%)

Ci Hasta 3% 2

C2 Mas de 3% hasta 20% 10

C3 Mas de 20% hasta 30% 25

C4 Mas de 30% hasta 50% 40

C5 Mas de 50% hasta 80% 65

C6 Mas de 80% 90

Para la cartera comercial el modelo considera tres tramos llamados Bucket, definidos
por dias de mora. Bucket 1: morosidad de hasta 30 dias Bucket 2: morosidad de 31
a 89 dias. Bucket 3: morosidad de 90 o méas dias, mas renegociados y cartera en
Normalizacion.

Politica de castigo

Se podran castigar financieramente aquellas colocaciones con antigliedad superior
a 360 dias y un porcentaje de deterioro al 100%, previa autorizacién del Directorio
de la Compafiia. Sin perjuicio de lo anterior en la medida que la Administracion
estime pertinente y basandose en hechos objetivos que no hay posibilidades reales
de recuperacion de la operacion, se podra castigar financieramente antes de los 360
dias tomando en consideracién algunos de los siguientes antecedentes:

- Plazo en mora

- Antecedentes comerciales del cliente y/o deudor

- Cantidad de demandas que presenta en el poder judicial el cliente y/o deudor

- Porcentaje de Provision

- Visitas al cliente y/o deudor

- Capacidad de pago

- Otros antecedentes que ameriten ser analizados por el Directorio para cada
caso.

El castigo tributario se realiza cuando se han agotado todas las instancias de cobro,
judiciales y prejudiciales dando cumplimiento a la hormativa vigente.
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h)

Deterioro (continuacion)

i)

Activos no financieros

El importe en libros de los activos no financieros de la Sociedad corresponde a los
impuestos diferidos que son revisados en cada fecha de informe para determinar si existe
algun indicio de deterioro. Las pruebas de deterioro formales para todos los otros activos
se realizan cuando hay un indicador de deterioro.

En cada fecha de presentacion de informes, se hace una evaluacion para determinar si
existen indicios de deterioro. La Sociedad realiza anualmente una revision interna de los
valores de los activos, la cual se utiliza como una fuente de informacion para evaluar
cualquier indicio de deterioro. Si existe algun indicador de deterioro se calcula una
estimacion del valor recuperable del activo. El importe recuperable se determina como el
mayor entre el valor razonable menos los costos directos de venta y el valor de uso del
activo.

Si el importe en libros del activo excede su valor recuperable, el activo se deteriora y la
pérdida por deterioro es reconocida en resultados, a fin de reducir el importe en libros en
el estado de situacion financiera a su valor recuperable.

Pasivos financieros

La Sociedad clasifica todos los pasivos financieros como medidos posteriormente al costo
amortizado, excepto en el caso de:

a)

b)

Los pasivos financieros a valor razonable con cambios en resultados. Estos pasivos,
incluyendo los derivados, se medirdn con posterioridad al valor razonable.

Los pasivos financieros que surjan por una transferencia de activos financieros que no
cumplan con los requisitos para su baja en cuentas 0 que se contabilicen utilizando el
enfoque de la implicacion continuada.

Contratos de garantia financiera.
Compromisos de concesion de un préstamo a una tasa de interés inferior a la del mercado.

Contraprestacion contingente reconocida por una adquirente en una combinacion de
negocios a la cual se aplica la NIIF 3.
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i)

)

k)

Pasivos financieros (continuacién)

La Sociedad para efecto de presentacion, clasifica sus pasivos financieros en las siguientes
categorias:

i) Otros pasivos financieros corrientes

En este rubro se incluye la porcién de corto plazo de las obligaciones financieras de la
Sociedad, dentro de las cuales se encuentran créditos nacionales e internacionales. Todos
se encuentran registrados a costo amortizado y se aplica tasa de interés efectiva.

ii)  Otros pasivos financieros no corrientes

En este rubro se incluye la porcion de largo plazo de las obligaciones financieras de la
Sociedad, dentro de las cuales se encuentran créditos nacionales e internacionales. Todos
se encuentran registrados a costo amortizado y se aplica tasa de interés efectiva.

iii) Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar corrientes

En este rubro se incluyen las cuentas por pagar asociadas al negocio del factoring, tales
como acreedores varios, excedentes por devolver, anticipos de clientes, entre otros. Estas
obligaciones se reconocen inicialmente a su valor razonable y posteriormente se
presentan al costo amortizado utilizando el método de la tasa de interés efectiva.

Provisiones corrientes por beneficios a los empleados

Las obligaciones por beneficios de corto plazo a los empleados se miden sin la necesidad de
descontar los importes correspondientes y se contabilizan en resultados a medida que el servicio
relacionado se provea.

Se reconoce la obligaciéon por el monto que se espera pagar a corto plazo si la Sociedad posee
una obligacion legal o constructiva actual de pagar este monto como resultado de un servicio
entregado por el empleado en el pasado y la obligacion puede ser estimada con fiabilidad.
Provisiones

Las provisiones se reconocen cuando la Sociedad tiene; una obligacion presente, ya sea legal
o implicita, como resultado de sucesos pasados, es probable que vaya a ser necesaria una
salida de recursos para liquidar la obligacion y el importe se ha estimado de forma fiable.

Las provisiones se cuantifican teniendo en consideracion la mejor informacién disponible a la
fecha de la emision de los estados financieros.
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1)

Capital social
i) Acciones comunes

Las acciones comunes son clasificadas como patrimonio. Los costos incrementales
atribuibles directamente a la emision de acciones comunes son reconocidos como una
deduccion del patrimonio, netos de cualquier efecto tributario.

Impuesto a larenta e impuestos diferidos

El gasto por impuesto a la renta estd compuesto por impuesto corrientes e impuestos diferidos.
Los impuestos corrientes son reconocidos en resultados y los impuestos diferidos son
reconocidos en resultados y en otros resultados integrales, dependiendo del origen de la
diferencia temporaria.

El impuesto corriente es el impuesto esperado por pagar o por recuperar sobre el ingreso o la
pérdida imponible del afio y cualquier ajuste al impuesto por pagar o cobrar relacionado con
afios anteriores. Se mide usando tasas impositivas que se hayan aprobado, o cuyo proceso de
aprobacién esté practicamente terminado a la fecha del estado de situacién financiera.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son reconocidos usando el método del balance
general, determinando las diferencias temporales entre el valor contable de los activos y pasivos
y su base tributaria.

Un activo por impuesto diferido es reconocido por las pérdidas tributarias no utilizadas, los
créditos tributarios y las diferencias temporarias deducibles, en la medida que sea probable que
las ganancias imponibles futuras estén disponibles contra las que pueden ser utilizadas. Los
activos por impuestos diferidos son revisados en cada fecha de balance y son reducidos en la
medida que no sea probable que los beneficios por impuestos relacionados sean realizados.

Impuesto sobre la renta

El 29 septiembre de 2014, fue promulgada la Ley de Reforma Tributaria, la cual entre otros
aspectos, define el régimen tributario por defecto que le aplica a la Sociedad, la tasa de impuesto
de primera categoria que por defecto se aplicaran en forma gradual a las empresas entre 2014
y 2018 y permite que las sociedades puedan ademdas optar por uno de los dos regimenes
tributarios establecidos como Atribuido o Parcialmente Integrado, quedando afectos a diferentes
tasas de impuestos a partir del afio 2017.
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m)

Impuesto a larenta e impuestos diferidos (continuacion)

Impuestos diferidos

El impuesto diferido se mide empleando las tasas fiscales que se espera sean de aplicacion a
las diferencias temporarias en el periodo en el que se reversen, usando tasas fiscales que por
defecto le aplican a la fecha de reporte, tal como se indica a continuacion:

Afio Parcialmente
Integrado
%
2018y 2019 27,0

Como consecuencia los efectos de medicion de los impuestos diferidos que surgieron con
posterioridad a esta fecha se reconocen en los resultados del ejercicio conforme a los criterios
sefialados anteriormente.

Reconocimiento de ingresos

Los ingresos por operaciones de factoring y confirming se componen principalmente de la
diferencia de precios, comisiones, intereses moratorios, y recuperaciones de gastos .

Los ingresos por diferencia de precios se reconocen sobre la base devengada diaria entre
la fecha de adquisicion del documento y la fecha de vencimiento de los mismos.

Los ingresos por intereses moratorios se reconocen sobre la base devengada diaria a
partir de la fecha de vencimiento del documento.

Los ingresos por comisiones y por gastos operacionales se reconocen en base a un
acuerdo a tarifa comercial y se registran en base a lo percibido al inicio de la operacion.
Las comisiones corresponden a un monto fijo por cada otorgamiento, crédito, prorroga y
protesto, el item gastos operacionales corresponde a montos asociado a la tarifa acordada
al inicio de cada operacion por gastos legales necesarios para la formalizacion de cada
contrato y documento que se factoriza o crédito que se otorga, las comisiones y gastos
operacionales son cobrados y descontados al cliente en la operacion de factoring,
confirming o crédito.

Los ingresos por créditos se componen principalmente por los intereses devengados en
los respectivos pagarés.

Los ingresos por capitales preferentes corresponden a la prima por opcion de resciliacion,
gue paga segun contrato, la cual se reconoce sobre la base devengada diaria desde la
celebracién del contrato de promesa de compraventa

Los ingresos por finanzas corporativas son reconocidos por grado de avance en la medida
en que es facturada la asesoria.
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n)

P)

q)

Reconocimiento de ingresos (continuacion)

- Los ingresos por operaciones de leasing se componen principalmente de los intereses a
tasa efectiva, reajustes sobre las operaciones, intereses moratorios y otros gastos
atribuibles directamente a las operaciones, estos ingresos se reconocen en base
devengada durante el plazo de cada contrato.

- Los ingresos por financiamiento de inventario corresponden a la diferencia entre la compra
y la venta de inventarios, los cuales se reconocen sobre la base devengada diaria desde
el momento en que se realiza la operacién hasta su vencimiento.

Costos de ventas

Los costos financieros estan compuestos por gastos por intereses por préstamos obtenidos y la
variacion por la unidad reajustable sobre el monto adeudado a la Entidad bancaria. Los costos
se reconocen en resultados usando el método de interés efectivo.

Ingresos financieros

Los ingresos por intereses son reconocidos en resultados al costo amortizado, usando el método
de interés efectivo. En esta agrupacion tenemos solo Fondos Mutuos tipo 1.

Normas e interpretaciones

La Compafiia aplicé por primera vez ciertas normas, interpretaciones y enmiendas, las cuales
son efectivas para los periodos que inicien el 1 de enero de 2019 o fecha posterior.

Las normas, interpretaciones y enmiendas a las normas internacionales de informacion
financiera que entraron en vigencia a la fecha de los estados financieros, su naturaleza e
impactos se detallan a continuacion:

Normas e Interpretaciones Fecha de Aplicacién
Obligatoria
NIIF 16 Arrendamientos 1 de enero de 2019
CINIIF 23  Tratamiento de posiciones fiscales inciertas 1 de enero de 2019

IFRS 16 “Arrendamientos”

En el mes de enero de 2016, el IASB ha emitido NIIF 16 Arrendamientos. NIIF 16 establece la
definicion de un contrato de arrendamiento y especifica el tratamiento contable de los activos y
pasivos originados por estos contratos desde el punto de vista del arrendador y arrendatario. La
NIIF 16 remplaza a la IAS 17 Arrendamientos.
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q)

Normas e interpretaciones (continuacion)
IFRS 16 “Arrendamientos” (continuacion)

La NIIF16 elimina el actual modelo dual de contabilidad de arrendamiento operativo/financiero
para arrendatarios. En su lugar, hay un anico modelo de contabilidad en el balance, similar a la
contabilidad actual de los arrendamientos financieros. La cuestion de si un contrato contiene o
no un arrendamiento determina si el acuerdo se reconoce dentro o fuera de balance (como un
contrato de servicios).

Al 1 de enero de 2019 la Compafiia ha adoptado dicha implementacion, para lo cual la
administracion realizé un levantamiento de todos los contratos de arriendo que mantiene
vigentes, en los cuales fuese el arrendatario y donde existiera un activo identificado.

La Sociedad llevé a cabo un proyecto de implementacién para evaluar el impacto de la NIIF 16
en sus estados financieros. Dicha evaluacion, requiri6 aplicar juicio profesional y realizar
supuestos, los cuales se resumen a continuacion:

i) Andlisis de los contratos de arrendamiento formalizados por la Compafiia, con el objetivo
de identificar si éstos estan dentro del alcance de la norma.

i)  Analisis de los contratos de arrendamiento que pudieran acogerse a la exencion de
aplicacion de esta Norma por corresponder a contratos con vencimiento inferior a 12
meses 0 que tienen activos subyacentes de bajo valor individual.

iiiy  Estimacién de los plazos de arrendamiento, en funcién del periodo no cancelable y de los
periodos cubiertos por las opciones de renovaciéon cuyo ejercicio sea potestad de y se
considere razonablemente cierto.

La estimacion de la tasa de descuento para calcular el valor presente de los pagos futuros del
arrendamiento es igual a la tasa incremental de los préstamos del arrendatario, cuando la tasa
de interés implicita en el arrendamiento no se puede determinar facilmente. Para la transicion,
la Compaiiia ha utilizado la tasa de endeudamiento incremental a partir del 1 de enero de 2019,
definida esta como la tasa de interés que tendria que pagar por pedir prestado en condiciones
similares.

La Companiia ha determinado que aplicara el método de transicién retrospectivo modificado,
mediante el cual no se requiere la re-expresion de periodos comparativos. La Compafiia
presenta sus activos por Derecho de Uso en linea separada dentro del rubro de activos no
corrientes. En cuanto al Pasivo por Arrendamiento, es presentado en linea separada dentro de
los estados financieros en corriente y no corriente seguin corresponda, ya que el Pasivo por
Arrendamiento posee monto, tasa y plazo, cumpliendo de esta manera las condiciones similares
de pasivo financiero.

La Compaiiia ha aplicado esta norma al 01 de enero de 2019 y ha significado un monto inicial
en activo y pasivo por M$286.286.-
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Normas e interpretaciones (continuacion)
IFRIC 23 “Tratamiento de posiciones fiscales inciertas”

En junio de 2017, el IASB emitié la Interpretacién CINIIF 23, la Interpretaciéon aborda la
contabilizacién de los impuestos sobre la renta cuando los tratamientos impositivos implican
incertidumbre que afecta la aplicacion de la IAS 12 Impuestos sobre la renta. No se aplica a los
impuestos o gravamenes que estan fuera del alcance de IAS 12, ni incluye especificamente los
requisitos relacionados con los intereses y las sanciones asociadas con tratamientos fiscales
inciertos. La Interpretacion aborda especificamente lo siguiente:

- Si una Entidad considera el tratamiento de posiciones fiscales inciertas por separado.

- Las suposiciones que una Entidad hace sobre la evaluacién de los tratamientos fiscales
por parte de las autoridades fiscales.

- Como una Entidad determina la ganancia fiscal (pérdida fiscal), las bases fiscales, las
pérdidas fiscales no utilizadas, los créditos fiscales no utilizados y las tasas impositivas.

- Como una Entidad considera los cambios en los hechos y circunstancias.

La Entidad debe determinar si debe considerar cada tratamiento de una posicion fiscal incierta
por separado o junto con uno 0 mas tratamientos de posiciones fiscales inciertas. Se debe tomar
el enfoque que mejor prediga la resolucion de la incertidumbre.

Se aplicara esta Interpretacion para los periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero
de 2019. La Compaiiia determino que no existe ningln impacto de dicha norma sobre los
estados financieros por el periodo actual. Ver nota 24 de Contingencias y compromisos.

Enmiendas Fecha de Aplicacién
Obligatoria
Combinaciones de negocios - intereses previamente
IFRS 3 mantenidos en una operacién conjunta 1 de enero de 2019
IFRS 9 Instrumentos financieros - pagos con compensacion negativa 1 de enero de 2019
Acuerdos conjuntos - intereses previamente mantenidos en
IFRS 11 una operacién conjunta 1 de enero de 2019

Impuestos a las ganancias - consecuencias fiscales de
pagos relacionados con instrumentos financieros clasificados

IAS 12 como patrimonio 1 de enero de 2019
Costos sobre préstamos - costos de préstamos elegibles

IAS 23 para ser capitalizados 1 de enero de 2019
Inversiones en asociadas - inversiones a largo plazo en

IAS 28 asociadas o negocios conjuntos 1 de enero de 2019
Beneficios a los empleados - Modificacion, reduccion o

IAS 19 liquidacién del plan 1 de enero de 2019
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q)

Normas e interpretaciones (continuacion)

IFRS 3 Combinaciones de Negocios - intereses previamente mantenidos en unaoperacion
conjunta

Las enmiendas aclaran que, cuando una Entidad obtiene el control de una Entidad que es una
operacion conjunta, aplica los requerimientos para una combinacion de negocios por etapas,
incluyendo los intereses previamente mantenidos sobre los activos y pasivos de una operacién
conjunta presentada al valor razonable. Las enmiendas deben aplicarse a las combinaciones de
negocios realizadas posteriormente al 1 enero de 2019. Se permite su aplicacién anticipada.

La enmienda es aplicable por primera vez en 2019, sin embargo, no tiene un impacto en los
estados financieros de la Entidad.

IFRS 9 Instrumentos financieros - pagos con compensacion negativa

Bajo IFRS 9 un instrumento de deuda se puede medir al costo amortizado o a valor razonable a
través de otro resultado integral, siempre que los flujos de efectivo contractuales sean
Unicamente pagos de principal e intereses sobre el capital principal pendiente y el instrumento
se lleva a cabo dentro del modelo de negocio para esa clasificacion. Las enmiendas a la IFRS
9 pretenden aclarar que un activo financiero cumple el criterio de “solo pagos de principal mas
intereses” independientemente del evento o circunstancia que causa la terminacién anticipada
del contrato o de qué parte paga o recibe la compensacion razonable por la terminacion
anticipada del contrato.

Las enmiendas a IFRS 9 deberan aplicarse cuando el prepago se aproxima a los montos no
pagados de capital e intereses de tal forma que refleja el cambio en tasa de interés de referencia.
Esto implica que los prepagos al valor razonable o por un monto que incluye el valor razonable
del costo de un instrumento de cobertura asociado, normalmente satisfara el criterio solo pagos
de principal mas intereses solo si otros elementos del cambio en el valor justo, como los efectos
del riesgo de crédito o la liquidez, no son representativos.

La enmienda es aplicable por primera vez en 2019, sin embargo, no tiene un impacto en los
estados financieros de la Entidad.

IFRS 11 Acuerdos Conjuntos - intereses previamente mantenidos en una operacion
conjunta

La enmienda afecta a los acuerdos conjuntos sobre intereses previamente mantenidos en una
operacion conjunta. Una parte que participa, pero no tiene el control conjunto de una operacion
conjunta podria obtener control si la actividad de la operacion conjunta constituye un negocio tal
como lo define IFRS 3. Las enmiendas aclaran que los intereses previamente mantenidos en
esa operacion conjunta no se vuelven a medir al momento de la operacion.

La enmienda es aplicable por primera vez en 2019, sin embargo, no tiene un impacto en los
estados financieros de la Entidad.
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q)

Normas e interpretaciones (continuacion)

IAS 12 Impuestos a las Ganancias - consecuencias fiscales de pagos relacionados con
instrumentos financieros clasificados como patrimonio

Las enmiendas aclaran que el impuesto a las ganancias de los dividendos generados por
instrumentos financieros clasificados como patrimonio esta vinculadas méas directamente a
transacciones pasadas 0 eventos que generaron ganancias distribuibles que a distribuciones a
los Accionistas. Por lo tanto, una Entidad reconoce el impuesto a las ganancias a los dividendos
en resultados, otro resultado integral o patrimonio segin donde la Entidad originalmente
reconocio esas transacciones o eventos pasados.

La enmienda es aplicable por primera vez en 2019, sin embargo, no tiene un impacto en los
estados financieros de la Entidad.

IAS 23 Costo por Préstamos - costos de préstamos elegibles para ser capitalizados

Las enmiendas aclaran que una Entidad trata como un préstamo general cualquier
endeudamiento originalmente hecho para desarrollar un activo calificado cuando
sustancialmente todas las actividades necesarias para culminar ese activo para su uso o venta
estan completas.

La enmienda es aplicable por primera vez en 2019, sin embargo, no tiene un impacto en los
estados financieros de la Entidad.

IAS 28 Inversiones en Asociadas - inversiones a largo plazo en asociadas o negocios
conjuntos

Las enmiendas aclaran que una Entidad aplica a IFRS 9 Instrumentos Financieros para
inversiones a largo plazo en asociadas 0 negocios conjuntos para aquellas inversiones que no
apliquen el método de la participacion patrimonial pero que, en sustancia, forma parte de la
inversion neta en la asociada 0 negocio conjunto. Esta aclaracion es relevante porque implica
gue el modelo de pérdida de crédito esperado, descrito en la IFRS 9, se aplica a estos intereses
a largo plazo.

La enmienda es aplicable por primera vez en 2019, sin embargo, no tiene un impacto en los
estados financieros de la Entidad.

IAS 19 Beneficios a los Empleados - Modificacion, reduccién o liquidacion del plan

Las enmiendas a IAS 19 abordan la contabilizacion cuando se produce una modificacion,
reduccion o liquidacion del plan durante un periodo de reporte.
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q)

Normas e interpretaciones (continuacion)

IAS 19 Beneficios a los Empleados - Modificacién, reduccién o liquidacién del plan
(continuacion)

Las enmiendas especifican que cuando una modificacién, reduccion o liquidacién de un plan se
produce durante el periodo de reporte anual, la Entidad debe:

- Determine el costo actual de servicios por el resto del periodo posterior a la modificacién,
reduccion o liquidacién del plan, utilizando los supuestos actuariales usados para medir
nuevamente el pasivo (activo) por beneficios definidos, neto, reflejando los beneficios
ofrecidos bajo el plan y los activos del plan después de ese evento.

- Determinar el interés neto por el resto del periodo después de la modificacién, reduccién
o liquidacion del plan utilizando: el pasivo (activo), neto por beneficios definidos que refleje
los beneficios ofrecidos bajo el plan y los activos del plan después de ese evento; y la tasa
de descuento utilizada para medir nuevamente el pasivo (activo) neto por beneficios
definidos.

La enmienda es aplicable por primera vez en 2019, sin embargo, no tiene un impacto en los
estados financieros de la Entidad.

Las normas e interpretaciones, asi como las mejoras y modificaciones a las normas
internacionales de informacién financiera, que han sido emitidas, pero ain no han entrado en
vigencia a la fecha de estos estados financieros, se encuentran detalladas a continuacion. La
Compafiia no ha aplicado/ha aplicado estas normas en forma anticipada:

Normas e Interpretaciones Fecha de Aplicacién
Obligatoria
Marco Marco Conceptual (revisado) 1 de enero de 2020
Conceptual
NIIF 17 Contratos de Seguro 1 de enero de 2021

Marco conceptual (revisado)

ElIlASB emiti6 el Marco Conceptual (revisado) en marzo de 2018. Este incorpora algunos nuevos
conceptos, provee definiciones actualizadas y criterios de reconocimiento para activos y pasivos
y aclara algunos conceptos importantes.

Los cambios al Marco Conceptual pueden afectar la aplicacion de NIIF cuando ninguna norma
aplica a una transaccién o evento particular. El Marco Conceptual revisado entra en vigencia
para periodos que empiezan en o después de 1 de enero de 2020.

La Compafia aun se encuentra evaluando el impacto que tendra la aplicacién de esta
modificacion al Marco Conceptual.
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q)

Normas e interpretaciones (continuacion)
INIIF 17 “Contratos de Seguro”

En mayo de 2017, el IASB emitié la NIIF 17 Contratos de Seguros, un nuevo estandar de
contabilidad integral para contratos de seguros que cubre el reconocimiento, la medicion,
presentacion y revelacion. Una vez entrada en vigencia sustituira a la NIIF 4 Contratos de Seguro
emitida en 2005. La nueva norma aplica a todos los tipos de contratos de seguro,
independientemente del tipo de Entidad que los emiten.

La NIIF 17 es efectiva para periodos que empiezan en o después de 1 de enero de 2021, con
cifras comparativas requeridas, se permite la aplicacion, siempre que la Entidad también aplique
NIIF 9 e NIIF 15.

La Compafiia no esta sujeta a la aplicacion de NIIF 17.

Enmiendas Fecha de Aplicacién
Obligatoria
IFRS 3 Definicion de un negocio 1 de enero de 2020
IAS 1 e IAS 8 Definicion de material 1 de enero de 2020
IFRS 9, IAS
9elFRS 7 Reforma de la Tasa de Interés de Referencia 1 de enero de 2020
Estados Financieros Consolidados - venta o aportaciéon
IFRS 10 e de activos entre un inversor y su asociada o negocio
IAS 28 conjunto Por determinar

IFRS 3 Combinaciones de Negocios - Definicion de un negocio

El IASB emiti6 enmiendas en cuanto a la definicién de un negocio en IFRS 3 Combinaciones de
Negocios, para ayudar a las entidades a determinar si un conjunto adquirido de actividades y
activos es un negocio o no. El IASB aclara cuales son los requisitos minimos para definir un
negocio, elimina la evaluacion respecto a si los participantes del mercado son capaces de
reemplazar cualquier elemento faltante, incluye orientacion para ayudar a las entidades a
evaluar si un proceso adquirido es sustantivo, reduce las definiciones de un negocio y productos
e introduce una prueba de concentracion de valor razonable opcional.

Las enmiendas se tienen que aplicar a las combinaciones de negocios o adquisiciones de
activos que ocurran en o después del comienzo del primer periodo anual de presentacién de
reporte que comience en o después del 1 de enero de 2020. En consecuencia, las entidades no
tienen que revisar aquellas transacciones ocurridas en periodos anteriores. La aplicacion
anticipada esta permitida y debe ser revelada.
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q)

Normas e interpretaciones (continuacion)
IFRS 3 Combinaciones de Negocios - Definicion de un negocio (continuacién)

Dado que las enmiendas se aplican prospectivamente a transacciones u otros eventos que
ocurran en o después de la fecha de la primera aplicacién, la mayoria de las entidades
probablemente no se veran afectadas por estas enmiendas en la transicion. Sin embargo,
aguellas entidades que consideran la adquisicibn de un conjunto de actividades y activos
después de aplicar las enmiendas, deben, en primer lugar, actualizar sus politicas contables de
manera oportuna.

Las enmiendas también podrian ser relevantes en otras areas de IFRS (por ejemplo, pueden
ser relevantes cuando una controladora pierde el control de una subsidiaria y ha adoptado
anticipadamente la venta o contribucion de activos entre un inversor y su asociado 0 negocio
conjunto) (Enmiendas a la IFRS 10 e IAS 28).

La Entidad esta evaluando el posible impacto de la enmienda en los estados financieros una vez
entre en vigencia.

IAS 1 Presentacion de Estados Financieros e IAS 8 Politicas Contables, Cambios en la
Estimaciones Contables y Errores - Definicion de material

En octubre de 2018, el IASB emiti6 enmiendas a IAS 1 Presentacion de Estados Financieros e
IAS 8 Contabilidad Politicas, cambios en las estimaciones contables y errores, para alinear la
definicién de "material" en todas las normas y para aclarar ciertos aspectos de la definicion. La
nueva definicion establece que, la informacién es material si omitirla, declararla errbneamente o
esconderla razonablemente podria esperarse que influya en las decisiones que los usuarios
primarios de los estados financieros de propésito general toman con base en esos estados
financieros, los cuales proporcionan informacién financiera acerca de una Entidad especifica
que reporta.

Las enmiendas deben ser aplicadas prospectivamente. La aplicacién anticipada esta permitida
y debe ser revelada.

Aunque no se espera que las enmiendas a la definicibn de material tengan un impacto
significativo en los estados financieros de una Entidad, la introduccion del término “esconder” en
la definicion podria impactar la forma en que se hacen los juicios de materialidad en la practica,
elevando la importancia de cémo se comunica y organiza la informacion en los estados
financieros.

La Entidad esta evaluando el posible impacto de la enmienda en los estados financieros una vez
entre en vigencia.
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q)

Normas e interpretaciones (continuacion)
IFRS 9, IAS 9 e IFRS 7 Reforma de la Tasa de Interés de Referencia

En septiembre de 2019, el IASB emiti6 enmiendas a las normas IFRS 9, IAS 39 e IFRS 7, que
concluye la primera fase de su trabajo para responder a los efectos de la reforma de las tasas
de oferta interbancarias (IBOR, por sus siglas en inglés) en la informacion financiera. Las
enmiendas proporcionan excepciones temporales que permiten que la contabilidad de
coberturas continte durante el periodo de incertidumbre, previo al reemplazo de las tasas de
interés de referencia existentes por tasas alternativas de interés casi libres de riesgo.

Las enmiendas deben ser aplicadas retrospectivamente. Sin embargo, cualquier relacion de
cobertura que haya sido previamente descontinuada, no puede ser reintegrada con la aplicacion
de estas enmiendas, ni se puede designar una relacion de cobertura usando el beneficio de
razonamiento en retrospectiva. La aplicacion anticipada es permitida y debe ser revelada.

La Entidad esté evaluando el posible impacto de la enmienda en los estados financieros una vez
entre en vigencia.

IFRS 10 Estados Financieros Consolidados e IAS 28 Inversiones en Asociadas y Negocios
Conjuntos - venta o aportacion de activos entre un inversor y su asociada o negocio
conjunto

Las enmiendas a IFRS 10 Estados Financieros Consolidados e IAS 28 Inversiones en Asociadas
y Negocios Conjuntos (2011) abordan una inconsistencia reconocida entre los requerimientos
de IFRS 10 y los de IAS 28 (2011) en el tratamiento de la venta o la aportacién de activos entre
un inversor y su asociada 0 negocio conjunto. Las enmiendas, emitidas en septiembre de 2014,
establecen que cuando la transaccion involucra un negocio (tanto cuando se encuentra en una
filial o no) se reconoce toda la ganancia o pérdida generada. Se reconoce una ganancia o
pérdida parcial cuando la transaccion involucra activos que no constituyen un negocio, incluso
cuando los activos se encuentran en una filial. La fecha de aplicacién obligatoria de estas
enmiendas esta por determinar debido a que el IASB est4 a la espera de los resultados de su
proyecto de investigacion sobre la contabilizacién segun el método de participacion patrimonial.
Estas enmiendas deben ser aplicadas en forma retrospectiva y se permite la adopcion
anticipada, lo cual debe ser revelado.

La Entidad esta evaluando el posible impacto de la enmienda en los estados financieros una vez
entre en vigencia.
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Nota 4 - Determinacion Valores Razonables

Los valores razonables se clasifican en niveles distintos dentro de una jerarquia del valor razonable
gue se basa en los datos de entrada usados en las técnicas de valoracion, estos niveles son los
siguientes:

Nivel 1: precios cotizados (no-ajustados) en mercados activos para activos o pasivos idénticos.

Nivel 2: datos de entrada diferentes de los precios cotizados incluidos en el Nivel 1, que sean
observables para el activo o pasivo, ya sea directa (es decir, precios) o indirectamente (es decir,
derivados de los precios).

Nivel 3: datos para el activo o pasivo que no se basan en datos de mercado observables (datos
de entrada no observables).

a) Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar
Los valores razonables de los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar se estiman al
valor presente de los flujos de efectivo futuros, descontados a la tasa de interés de mercado.
Las cuentas por cobrar a corto plazo sin tasa de interés se miden al importe de la factura original.
Las cuentas por cobrar por factoring corrientes presentan una vigencia promedio de 61 dias
mientras que las no corrientes correspondientes a los créditos comerciales presentan una
vigencia promedio de 611 dias, los pasivos financieros, corresponden a lineas de crédito a 30
dias renovables.

b) Instrumentos financieros registrados a costo amortizado

A continuacion, se resumen los valores razonables de los principales activos y pasivos
financieros, que en el Estado de Situacion Financiera no se presentan a su valor razonable. Los
valores que se muestran en esta nota no pretenden estimar el valor de los activos generadores
de ingresos de la Sociedad ni anticipar sus actividades futuras. El valor razonable estimado es
el siguiente:

Activos Financieros 2019 2018
Valor Libro Valor Valor Libro Valor
Razonable Razonable
Estimado Estimado
M$ M$ M$ M$
Efectivo y equivalente al efectivo 4.182.875 4.182.875 879.465 879.465
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 177.498.495  182.934.308 147.241.346  147.241.346
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 353.808 353.808 121.622 121.622
Total 182.035.178  187.470.991 148.242.433  148.242.433
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Nota 4 - Determinacion Valores Razonables (continuacién)

18

b) Instrumentos financieros registrados a costo amortizado (continuacion)

Pasivos Financieros 2019 2018
Valor Libro Valor Valor Libro Valor
Razonable Razonable
Estimado Estimado
M$ M$ M$ M$
Otros pasivos financieros, corrientes 156.059.802  156.059.802 134.548.281  134.548.281
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas
por pagar 2.069.727 2.069.727 1.007.226 1.007.226
Cuentas por pagar a entidades relacionadas 9.415.227 9.415.227 - -
Total 167.544.756 167.544.756 135.555.507 135.555.507

Los valores razonables presentados con anterioridad se encuentran en el nivel 3 exceptuando

por el: Efectivo y equivalentes de efectivo.

Nota 5 - Cambios Contables

La Sociedad ha aplicado NIIF 9 a contar del 1 de enero de 2018 (fecha de aplicacién inicial) y ha
optado por no re-expresar informacion comparativa de periodos anteriores con respecto a los
requerimientos de clasificacion y medicion (incluyendo deterioro). Las diferencias en los valores libros
de los activos financieros y pasivos financieros resultantes de la adopcion de NIIF 9 se reconocié en

resultados retenidos al 1 de enero de 2018.

Adicionalmente, la Sociedad ha efectuado ciertas reclasificaciones en sus notas a los estados
financieros presentados al 31 de diciembre de 2018, en orden a mejorar las revelaciones requeridas
por la normativa. Estas reclasificaciones no afectan el patrimonio ni el resultado neto bajo NIIF
informados previamente. La mencionada reclasificacion modifico los saldos previamente reportados

del afio 2018 lo cual se detalla en el siguiente cuadro resumen:

Cuadro de variacién

Nota Sub- Rubro 31.12.2018 Saldo 31.12.2018
Saldo Reclasificado Saldo Final
Auditado
M$ M$
Nota 8 f) Estratificacion de cartera Cartera bruta repactada 161.159 673.359 834.518
' Cartera bruta no repactada 148.492.102 (673.359) 147.818.743
Total variacién 148.653.261 - 148.653.261
Intereses devengados no pagados 773.237 2.688.524 3.461.761
Nota 13 Flujo Pasivos. ?:ggfges y diferencia de cambio del ; 5.684.422 5.684.422
Créditos pagados (166.184.462) (8.372.946)  (174.557.408)
Total variacién (165.411.225) - (165.411.225)
Cobros procedentes de las ventas de

Estado de flujo de Efectivo. bienes y prestacion de servicios 239.449.312 8.372.946 241.822.258
Pago de préstamos (163.184.462) (8.372.946) (171.557.408)
Total variacién 76.264.850 - 76.264.850
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Nota 6 - Informacion por Segmentos

Un segmento operativo es definido en la NIIF 8 “Segmentos operativos”, como un componente de una
Entidad sobre el cual se tiene informacion financiera separada y que es evaluada regularmente por la
alta Administracion de la Sociedad, para la toma de decisiones, asignacion de recursos y la evaluacion
de los resultados. Dicha Norma fija estdndares para el reporte de informacién por segmentos en los
Estados Financieros de la Sociedad, también requiere revelaciones sobre los productos y servicios,
areas geogréficas, principales clientes, entre otros aspectos relevantes.

La Sociedad opera con un segmento Unico de negocio, el cual a su vez incorpora dentro de si mismo
un grupo de segmentos diferenciados por las caracteristicas propias de cada negocio en donde se
encuentran las inversiones, de acuerdo a NIIF 8, la Sociedad debe revelar informacion sobre los
resultados del segmento operativo, en base a la informacién que la alta Administracion utiliza
internamente. Respecto de informacion sobre areas geograficas Penta Financiero S.A. posee
14 sucursales a lo largo del pais, sin embargo, no se considera una division por zonas geograficas
debido a que la Gerencia General y el Directorio evaltan el desempefio de las operaciones en su
conjunto.

La Sociedad opera en el mercado principalmente con seis productos o lineas de negocios definidos:

Factoring

Confirming

Financiamiento de Inventario
Leasing

Capital Preferente

Créditos

Informacion sobre los montos de activos y provisiones por riesgo de crédito de cada uno de los activos
mencionadas se encuentran descritos en la nota 8 a los estados financieros.
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Resultado del Ejercicio: diciembre 2019

01.01.2019
31.12.2019
Factoring  Créditos Capital Leasing Confirming Financiamiento Otros (» Total
Preferente de Inventario
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

Ingreso de actividades ordinarias 10.652.335 2.218.748 4.523.520 893.366 629.358 610.349 4,205 19.531.881
Costo de ventas (3.297.126)  (901.235) (1.629.470) (289.062) (245.715) (144.284) - (6.506.892)
Provisién por riesgo de crédito (396.958)  (152.832) (2.333) (4.369) 24.696 959 (12.828) (543.665)
Ganancia bruta 6.958.251 1.164.681 2.891.717 599.935 408.339 467.024 (8.623) 12.481.324
Gastos de administracion (4.353.871) (735.557) (685.003) (428.794) (139.733) (281.370) (159.075) (6.783.403)
Otros ingresos 2.819 770 1.393 247 210 123 - 5.562
Ingresos financieros - - - - - - 20.482 20.482
Costos Financieros - - - - - - (4.688) (4.688)
Participacion en Sociedades por método de participacion - - - - - - 963.824 963.824
Resultados por unidades de reajuste 18.343 5.014 9.066 1.608 1.367 803 - 36.201
Diferencias de cambio (60.380) (16.504) (29.841) (5.294) (4.500) (2.642) - (119.161)
Ganancias antes de impuestos 2.565.162 418.404 2.187.332 167.702 265.683 183.938 811.920  6.600.141
Gasto por impuestos a las ganancias, operaciones continuadas - - - - - - (1.302.013) (1.302.013)
Ganancias procedentes de operaciones continuadas 2.565.162 418.404 2.187.332 167.702 265.683 183.938 (490.093) 5.298.128

*

El concepto Otros contiene operaciones provenientes del producto Finanzas Corporativas, y otras partidas no identificadas directamente con un producto en especifico que se diversifican en los distintos

segmentos.
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Nota 6 - Informacién por Segmentos (continuacion)

Resultado del Ejercicio: diciembre 2019 (continuacién)

2019
Factoring Crédito Capitales Leasing Confirming Financiamiento Otros Total
Preferentes de Inventario
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

Activos

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 90.085.901 24.760.441  44.695.969 8.498.321  6.698.107 2.434.450 325.306 177.498.495
Impuestos corrientes y diferidos - - - - - - 2.925.510 2.925.510
Otros Activos - - - - - - 19.756.915  19.756.915
Activo 90.085.901 24.760.441  44.695.969 8.498.321  6.698.107 2.434.450 23.007.731 200.180.920
Pasivos

Otros pasivos financieros 79.077.512 21.615.021  39.080.825 6.932.795  5.893.164 3.460.485 - 156.059.802
Otros pasivos no financieros - - - - - - 1.874.824 1.874.824
Otros Pasivos - - - - - - 12.558.409  12.636.692
Pasivo 79.077.512 21.615.021  39.080.825 6.932.795 5.893.164 3.460.485 14.433.233 170.493.035
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Resultado del Ejercicio: diciembre 2018

01.01.2018
31.12.2018
Factoring  Créditos Capital Leasing Confirming Financiamiento Otros (» Total
Preferente de Inventario
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

Ingreso de actividades ordinarias 9.421.202 1.787.637 2.467.924 584.313 393.076 716.511 412.274  15.782.937
Costo de ventas (2.503.868) (602.224)  (777.844) (115.581) (154.465) (221.840) (649) (4.376.471)
Provisidn por riesgo de crédito (612.661)  (244.044) (5.333) (1.823) (27.318) (26.386) 2.348 (915.217)
Ganancia bruta 6.304.673 941.369  1.684.747 466.909 211.293 468.285 413.973  10.491.249
Gastos de administracion (4.105.606)  (695.540) (600.652) (401.476) (126.649) (294.276) (269.110) (6.493.309)
Otros ingresos 1.837 449 580 116 115 165 13.113 16.375
Ingresos financieros - - - - - - 5.941 5.941
Costos Financieros - - - - - - - -
Participacion en Sociedades por método de participaciéon - - - - - - 1.140.334 1.140.334
Resultados por unidades de reajuste 6.684 1.633 2.110 421 419 602 (3.627) 8.242
Diferencias de cambio (3.930) (903) (1.167) - (231) (333) - (6.564)
Ganancias antes de impuestos 2.203.658 247.008 1.085.618 65.970 84.947 174.443 1.300.624 5.162.268
Gasto por impuestos a las ganancias, operaciones continuadas - - - - - - (1.001.951) (1.001.951)
Ganancias procedentes de operaciones continuadas 2.203.658 247.008 1.085.618 65.970 84.947 174.443 298.673 4.160.317

*)

El concepto Otros contiene operaciones provenientes del producto Finanzas Corporativas, y otras partidas no identificadas directamente con un producto en especifico que se diversifican en los distintos

segmentos.
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Nota 6 - Informacién por Segmentos (continuacion)

Resultado del Ejercicio: diciembre 2018 (continuacidn)

2018
Factoring Crédito Capitales Leasing Confirming Financiamiento Otros Total
Preferentes de Inventario
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

Activos

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 79.171.698 18.080.886 30.698.716 5.199.086  7.314.040 6.234.091 542.829 147.241.346
Impuestos corrientes y diferidos - - - - - - 2.420.922 2.420.922
Otros Activos - - - - - - 15.382.862  15.382.862
Activo 79.171.698 18.080.886 30.698.716 5.199.086  7.314.040 6.234.091 18.346.613 165.045.130
Pasivos

Otros pasivos financieros 74.505.938 18.955.272  24.797.350 4.912.291 4.670.164 6.707.266 - 134.548.281
Otros pasivos no financieros - - - - - - 1.354.272 1.354.272
Otros Pasivos - - - - - - 1.912.414 1.912.414
Pasivo 74.505.938 18.955.272 24.797.350 4.912.291 4.670.164 6.707.266 3.266.686 137.814.967
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El detalle del efectivo y equivalentes al efectivo es el siguiente:

Saldo en cuenta corriente (pesos chilenos)
Saldo en cuenta corriente (délares)
Cuotas de Fondos Mutuos nacionales

Sub total disponible

Total Efectivo y equivalentes al efectivo

2019 2018
M$ M$
640.530 499.539
2.542.238 379.926
1.000.107 -
4.182.875 879.465
4.182.875 879.465

Nota 8 - Deudores Comerciales y otras Cuentas por Cobrar

a) Al 31 de diciembre 2019 y 2018, el detalle del rubro es el siguiente:

Productos 2019
Corrientes No Corrientes
Deudores Provisién Deudores Deudores Provision Deudores

Comerciales Comerciales Comerciales Comerciales

Neto Neto

M$ M$ M$ M$ M$ M$
Factoring 89.622.633 (803.678) 88.818.955 1.277.980 (11.034) 1.266.946
Crédito 21.626.352 (395.785) 21.230.567 4.116.358 (586.484) 3.529.874
Capitales Preferentes 33.112.207 (8.551) 33.103.656 11.594.567 (2.254) 11.592.313
Leasing 929.383 (1.524) 927.859 7.578.223 (7.761) 7.570.462
Confirming 6.707.375 (9.268) 6.698.107 - - -
Financiamiento de Inventario 2.441.571 (7.1212) 2.434.450 - - -
Otras cuentas y documentos por cobrar 311.979 (8.323) 303.656 - - -
Deudores varios 21.650 - 21.650 - - -
Total 154.773.150 (1.234.250) 153.538.900 24.567.128 (607.533) 23.959.595

Productos 2018
Corrientes No Corrientes
Deudores Provisién Deudores Deudores Provision Deudores

Comerciales Comerciales Comerciales Comerciales

Neto Neto

M$ M$ M$ M$ M$ M$
Factoring 78.004.537 (796.208) 77.208.329 1.983.565 (20.196) 1.963.369
Créditos 17.276.192 (495.034) 16.781.158 1.869.907 (570.179) 1.299.728
Capitales Preferentes 19.665.771 (5.800) 19.659.971 11.041.417 (2.672) 11.038.745
Leasing 685.221 (1.216) 684.005 4518.781 (3.700) 4.515.081
Confirming 7.348.004 (33.964) 7.314.040 - - -
Financiamiento de Inventario 6.259.866 (25.775) 6.234.091 - - -
Otras cuentas y documentos por cobrar 312.703 (5.020) 307.683 - - -
Deudores varios 235.146 - 235.146 - - -
Total 129.787.440 (1.363.017) 128.424.423 19.413.670 (596.747) 18.816.923
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Nota 8 - Deudores Comerciales y otras Cuentas por Cobrar (continuacion)

b)

c)

El detalle de las colocaciones por producto al 31 diciembre 2019 y 2018 es el siguiente:

Diciembre 2019

Producto Cartera Normal Cartera Normalizacion Total Total

Cartera Provisién Cartera Provisién Cartera Provision

Bruta Bruta (1) Bruta

M$ M$ M$ M$ M$

Factoring 90.415.215 (414.753) 485.398 (399.959) 90.900.613 (814.712)
Crédito 24.184.074 (210.429) 1.558.636 (771.840) 25.742.710 (982.269)
Capitales Preferentes 44.706.774 (10.805) - - 44.706.774 (10.805)
Leasing 8.507.606 (9.285) - - 8.507.606 (9.285)
Confirming 6.707.375 (9.268) - - 6.707.375 (9.268)
Financiamiento de Inventario 2.441.571 (7.121) - - 2.441.571 (7.121)
Total general 176.962.615 (661.661) 2.044.034 (1.171.799) 179.006.649 (1.833.460)
Diciembre 2018
Producto Cartera Normal Cartera Normalizacion Total Total

Cartera Provisién Cartera Provisién Cartera Provision

Bruta Bruta (1) Bruta

M$ M$ M$ M$ M$ M$

Factoring 79.054.465 (345.674) 933.637 (470.730) 79.988.102 (816.404)
Crédito 18.041.036 (140.735) 1.105.063 (924.478) 19.146.099 (1.065.213)
Capitales Preferentes 30.707.188 (8.472) - - 30.707.188 (8.472)
Leasing 5.204.002 (4.916) - - 5.204.002 (4.916)
Confirming 7.348.004 (33.964) - - 7.348.004 (33.964)
Financiamiento de Inventario 6.259.866 (25.775) - - 6.259.866 (25.775)
Total general 146.614.561 (559.536) 2.038.700 (1.395.208)  148.653.261 (1.954.744)
Q) Dentro de la cartera en normalizacién se encuentran los créditos que estan clasificados bajo los siguientes criterios: a) Clientes en

Seguimiento, b) Clientes en Cobranza judicial y c) Clientes reorganizados.

El detalle de otras cuentas, documentos por cobrar y deudores varios, al 31 de diciembre 2019

y 2018 es el siguiente:

Cuentas por cobrar clientes (*)

Otros

Total otras cuentas y doc. por cobrar

Deudores Varios
Total

2019 2018
M$ M$
293.701 165.434
9.955 142.249
303.656 307.683
21.650 235.146
325.306 542.829

*) Las cuentas por cobrar clientes corresponden al diferencial entre el monto financiado y el monto finalmente
recaudado de cada documento operado y que debe pagar el cliente, originados principalmente por descuentos
0 notas de créditos sobre las facturas financiadas, y saldos pendientes por recaudacion con mora y
recuperacion de gastos diversos.
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Nota 8 - Deudores Comerciales y otras Cuentas por Cobrar (continuacion)

d) Conciliacién Leasing al 31 de diciembre 2019 y 2018

Afios Remanente contratos Valor del Contrato dic-2019 Valor de Valor sin
Leasing Inversion Intereses por Valor Presente Deterioro Valor Final Costo Garantia
Bruta Recibir del Contrato
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Hasta un afio 1.057.213 (127.830) 929.383 (1.524) 927.859 3.522.581
Entre uno y cinco afios 8.620.552 (1.042.329) 7.578.223 (7.761) 7.570.462 9.785.646
Mas de cinco afios - - - - - R
Total 9.677.765 (1.170.159) 8.507.606 (9.285) 8.498.321 13.308.227
Inversion Bruta Suma total de cuotas leasing
Intereses por recibir Intereses a reconocer en periodos posteriores
Valor presente Valor total de cuotas descontado a la tasa de origen.
Deterioro Deterioro aplicado a los contratos segun los modelos de riesgo
Valor final del Contrato Sumatoria de cuotas a término descontado el deterioro
Valor de Costo Valor de compra del bien
Afos Remanente Contratos Valor del Contrato dic-2018 Valor de Valor sin
Leasing Inversion Intereses por Valor Presente Deterioro Valor Final Costo Garantia
Bruta Recibir del Contrato
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Hasta un afio 765.496 (80.275) 685.221 (1.216) 684.005 891.372
Entre uno y cinco afios 5.056.004 (537.223) 4.518.781 (3.700) 4.515.081 5.965.335
Mas de cinco afios - - - - - -
Total 5.821.500 (617.498) 5.204.002 (4.916) 5.199.086 6.856.707

d.1) Ingresos financieros no devengados. El detalle de los ingresos financieros no devengados
aparece en la columna “Intereses por Recibir” del cuadro que se adjunta.

d.2) Cuotas contingentes reconocidas en los ingresos del ejercicio. A la fecha No se han
reconocido cuotas contingentes en los ingresos del ejercicio.

d.3) Importe de valores residuales no garantizados reconocidos a favor del arrendador. El
detalle de los importes no garantizados aparece en la columna “Valor sin garantia”.
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Nota 8 - Deudores Comerciales y otras Cuentas por Cobrar (continuacion)

d) Conciliacion Leasing al 31 de diciembre de 2019 (continuacion)

d.4) Descripcién general de acuerdos de arrendamiento significativos concluidos por el
arrendador. Durante el presente ejercicio no han concluido contratos de leasing.

d.5) Las correcciones de valor acumuladas que cubran insolvencias relativas a los pagos
minimos por el arrendamiento pendiente de cobro. Las provisiones registradas estan de
acuerdo a la norma y se encuentran detalladas en la nota 3 de Politicas Contables, letra
h) i.1) Deterioro cartera normal.

d.6) Descripcion de general de los contratos leasing con clientes mas significativos:

Clientes Plazos Fecha de Inicio Bien en Leasing Financiado
Buses para transporte de personal
Leasing Tandem S.A. 5 afios Agosto 2019 de sus clientes.

Inversiones Trektrading Ltda.

Villegas Hermanos Ltda.

Vehiculos de Renta Limitada
Sociedad de Inversiones Las

Vegas Limitada

3 afios y 6 meses

4 afios y 1 mes

1 afio y meses

De 1 afio y 7 meses
a 3 afos 2 meses

Camiones para servir contratos de

Septiembre 2019 arriendo a sus clientes.

Buses para servir contratos de

transporte de personal de sus
Enero 2018 clientes.

Automoviles, Cliente se dedica al

Agosto 2019 Arriendo de Vehiculos sin conductor

Automoviles, Cliente se dedica al
Noviembre 2019 Arriendo de Vehiculos sin conductor

e) Estratificacion de la cartera

Al 31 de diciembre 2019 y 2018 los valores incluidos por concepto de cuotas morosas
corresponden al saldo insoluto de la deuda presentados en el Ultimo tramo de mora que tenga
cada contrato, los cuales se detallan a continuacion:

31 de diciembre de 2019

Producto/Tramo Cartera Bruta Cartera Provisién
Al Dia Mora 1-30 Mora 31-60 Mora 61-90 Mora 91-180 Mora Bruta Total
Mayor 180 Total
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Factoring 88.769.509 1.478.265 103.950 63.491 1.000 484.398  90.900.613 (814.712)
Crédito 25.518.481 49.694 2.575 - 14.977 156.983 25.742.710 (982.269)
Capitales Preferentes 44.706.774 - - - - - 44.706.774 (10.805)
Leasing 8.120.707 25.261 361.638 - - - 8.507.606 (9.285)
Confirming 6.618.355 89.020 - - - - 6.707.375 (9.268)
Financiamiento de Inventario 2.293.257 148.314 - - - - 2.441.571 (7.121)
Total 176.027.083 1.790.554 468.163 63.491 15.977 641.381 179.006.649  (1.833.460)
Numero Clientes por tramo (*) 513 121 26 6 3 16 625 -
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Nota 8 - Deudores Comerciales y otras Cuentas por Cobrar (continuacion)

e) Estratificacion de la cartera
31 de diciembre 2018
Producto/Tramo Cartera Bruta Cartera Provision
Al Dia Mora 1-30 Mora 31- Mora 61-90 Mora 91-180 Mora Bruta Total
60 Mayor 180 Total
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

Factoring 76.995.842 1.952.880 134.411 20.114 370.013 514.842 79.988.102 (816.404)
Crédito 18.398.841 330.675 - - 23.877 392.706 19.146.099 (1.065.213)
Capitales Preferentes 30.707.188 - - - - - 30.707.188 (8.472)
Leasing 3.659.151 1.474.600 49.076 - 21.175 - 5.204.002 (4.916)
Confirming 7.348.004 - - - - - 7.348.004 (33.964)
Financiamiento de Inventario 5.936.745 80.039 - - 144.510 98.572 6.259.866 (25.775)
Total 143.045.771 3.838.194 183.487 20.114 559.575 1.006.120 148.653.261  (1.954.744)
Ndmero Clientes por tramo (*) 614 118 20 6 14 17 789 -

f)

)

El nimero de clientes en cartera bruta total es inferior al que se informa por tramos desde al dia el tramo de

mayor mora por mora, porque que existen clientes que registran mas de un producto y también se pueden
repetir en alguno de los tramos de mora de acuerdo al estado de sus pagos.

Estratificacion de la cartera repactada y no repactada total y por los principales productos para
el periodo terminado al 31 diciembre 2019 y 2018.

Estratificacién de la Cartera 2019 General

Estratificacion de la Cartera 2018 General

Tramos de N° Cartera N° Cartera Bruta Tramos de N° Cartera no N° Cartera Bruta
Morosidad Clientes Bruta No Clientes Repactada (1) Morosidad Clientes Repactada Clientes Repactada (1)
Carterano  Repactada Cartera Cartera no Bruta Cartera
Repactada Repactada Repactada Repactada
M$ M$ M$ M$
al dia 507 174.632.212 6 1.394.871 al dia 617 142.677.181 6 368.590
Mora 1-30 120 1.778.919 1 11.635 Mora 1-30 115 3.507.519 1 330.675
Mora 31-60 25 465.588 1 2.575 Mora 31-60 17 183.487 - -
Mora 61-90 6 63.491 - - Mora 61-90 3 20.114
Mora 91-120 - - 1 5.630 Mora 91-120 6 382.967 - -
Mora 121-150 - - - - Mora 121-150 1 70.445 2 10.086
Mora 151-180 1 1.000 1 9.347 Mora 151-180 3 82.286 1 13.791
Mora 181-210 - - - - Mora 181-210 2 132.116 - -
Mora 211-250 2 5.574 - - Mora 211-250 5 198.262 1 1.864
Mora >250 10 577.159 4 58.648 Mora >250 7 564.366 6 109.512
Total 177.523.943 1.482.706 Total 147.818.743 834.518
Numero de Monto Numero de Monto
Clientes Cartera Clientes Cartera
M$ M$
Documentos por cobrar Documentos por cobrar
protestados 3 26.227 protestados 5 12.452
Documentos por cobrar en Documentos por cobrar en
cobranza judicial 13 652.191 cobranza judicial 18 1.272.086
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Nota 8 - Deudores Comerciales y otras Cuentas por Cobrar (continuacion)

f) Estratificacion de la cartera repactada y no repactada total y por los principales productos para
el periodo terminado al 31 diciembre 2019 y 2018. (continuacion)

Provisiones y Castigos (comparativos)
Provision

Provisiones y Castigos (comparativos)
Provision

Cartera no Cartera Cs;:;ggg ?*fl Recpue;??eor(cj)z de Cartera no Cartera C;:rti'ggs g‘;l Recuperos de Periodo
Repactada Repactada Repactada Repactada
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
1.147.798 685.662 (727.177) 36.877 1.258.352 696.392 (655.819) 28.046
1) La cartera repactada incluye los clientes que han sido reestructurados y los mismos forman parte de la cartera normal y
cartera en normalizacion. En el mes de agosto del afio 2019, la Compafiia incorporo en este tramo un cliente por un saldo
de M$ 703.531. El cual fue sujeto a un proceso de reorganizacion Judicial.
*) Corresponde al saldo total de los documentos castigados el cual incluye el saldo provisionado y el saldo que impacto a
resultados. Ver Nota g.1)
f.1) Factoring
Estratificacion de la Cartera 2019 Factoring Estratificacion de la Cartera 2018 Factoring
Tramos de N° Cartera N° Cartera Tramos de N° Cartera N° Clientes Cartera
Morosidad Clientes Bruta No Clientes Bruta Morosidad Clientes Bruta no Cartera Bruta
Carterano Repactada Cartera Repactada Carterano  Repactada Repactada Repactada
Repactada Repactada Repactada
M$ M$ M$ M$
al dia 391  88.769.509 - - al dia 467 76.995.842 - -
Mora 1-30 110 1.478.265 - - Mora 1-30 111 1.952.880 - -
Mora 31-60 21 103.950 - - Mora 31-60 16 134.411 - -
Mora 61-90 6 63.491 - - Mora 61-90 3 20.114 - -
Mora 91-120 - - - - Mora 91-120 4 342.671 - -
Mora 121-150 - - - - Mora 121-150 - - - -
Mora 151-180 1 1.000 - - Mora 151-180 2 27.342 - -
Mora 181-210 - - - - Mora 181-210 - - - -
Mora 211-250 2 5.574 - - Mora 211-250 4 144.296 - -
Mora >250 9 478.824 - - Mora >250 6 370.546 - -
Total 90.900.613 - Total 79.988.102 -
Namero de Monto Namero de Monto
Clientes Cartera Clientes Cartera
M$ M$
Documentos por cobrar Documentos por cobrar
protestados 3 26.227 protestados 5 12.452
Documentos por cobrar en Documentos por cobrar en
cobranza judicial 7 481.001 cobranza judicial 9 874.187

Provisiones y Castigos (comparativos)

Provisiones y Castigos (comparativos)

Provision

Provision

Cartera no Cartera Ca;t;ﬁgz()del Re(;ueeieorg(s) de Cartera no Cartera Ca;grgigzodel Re(;:ueecisorgg de
Repactada Repactada Repactada Repactada
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
814.712 - (442.089) 12.357 816.404 - (426.738) 21.771
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f)

Estratificacion de la cartera (continuacion)

f.2) Créditos

Estratificacion de la Cartera 2019 Crédito

Estratificacion de la Cartera 2018 Crédito

Tramos de N° Cartera N° Clientes Cartera Tramos de N° Clientes Cartera N° Clientes Cartera
Morosidad Clientes Bruta no Cartera Bruta Morosidad Cartera no Bruta no Cartera Bruta
Carterano Repactada Repactada Repactada Repactada Repactada Repactada Repactada
Repactada
M$ M$ M$ M$
al dia 31 24.123.610 6 1.394.871 al dia 23 18.030.251 6 368.590
Mora 1-30 1 38.059 1 11.635 Mora 1-30 - - 1 330.675
Mora 31-60 - - 1 2.575 Mora 31-60 - - - -
Mora 61-90 - - - - Mora 61-90 - - - -
Mora 91-120 - - 1 5.630 Mora 91-120 - - - -
Mora 121-150 - - - - Mora 121-150 - - 2 10.086
Mora 151-180 - - 1 9.347 Mora 151-180 - - 1 13.791
Mora 181-210 - - - - Mora 181-210 1 88.204 - -
Mora 211-250 - - - - Mora 211-250 - - 1 1.864
Mora >250 1 98.335 4 58.648 Mora >250 2 193.126 6 109.512
Total 24.260.004 1.482.706 Total 18.311.581 834.518
Namero de Monto Numero de Monto
Clientes Cartera Clientes Cartera
M$ M$
Documentos por cobrar Documentos por cobrar
protestados - - protestados - -
Documentos por cobrar en Documentos por cobrar en
cobranza judicial 6 171.190 cobranza judicial 9 397.899
Provisiones y Castigos (comparativos) Provisiones y Castigos (comparativos)
Provisio . Provisio .
Cartora norOVISIonCartera Castigos del Recuperos de Cartera norowsmnCartera Castigos del Recuperos de
Repactada Repactada Periodo Periodo Repactada Repactada Periodo Periodo
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
296.607 685.662 (259.965) 24.520 368.821 696.392 (190.275) 6.275
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Nota 8 - Deudores Comerciales y otras Cuentas por Cobrar (continuacion)
f) Estratificacion de la cartera (continuacion)

f.3) Capital Preferente

Estratificacion de la Cartera 2019 Capital Estratificacion de la Cartera diciembre 2018 Capital
Preferente Preferente
Tramos de N° Clientes Cartera Bruta N° Clientes Cartera Tramos de N° Clientes Cartera Bruta N° Clientes Cartera
Morosidad Cartera no No Repactada Cartera Bruta Morosidad Cartera no No Repactada Cartera Bruta
Repactada Repactada Repactada Repactada Repactada Repactada
M$ M$ M$ M$
al dia 29 44.706.774 - - al dia 20 30.707.188 - -
Mora 1-30 - - - - Mora 1-30 - - - -
Mora 31-60 - - - - Mora 31-60 - - - -
Mora 61-90 - - - - Mora 61-90 - - - -
Mora 91-120 - - - - Mora 91-120 - - - -
Mora 121-150 - - - - Mora 121-150 - - - -
Mora 151-180 - - - - Mora 151-180 - - - -
Mora 181-210 - - - - Mora 181-210 - - - -
Mora 211-250 - - - - Mora 211-250 - - - -
Mora >250 - - - - Mora >250 - - - -
Total 44.706.774 - Total 30.707.188 -
Numero de Monto Namero de Monto
Clientes Cartera Clientes Cartera
M$ M$
Documentos por cobrar Documentos por cobrar
protestados . . protestados . .
Documentos por cobrar en Documentos por cobrar en
cobranza judicial ) ) cobranza judicial ) )
Provisiones y Castigos (comparativos) Provisiones y Castigos (comparativos)
Provision Castigos del Recuperos de Provision Castigos del Recuperos de
Cartera no Cartera Periodo periodo Cartera no Cartera Periodo periodo
Repactada Repactada Repactada Repactada
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
10.805 - - - 8.472 - - -
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9)

PENTA FINANCIERO S.A.
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Movimiento de provision por deudores incobrables

Detalle 31.12.2019
Factoring Crédito Capitales Leasing  Confirming Financiamiento Total
Preferentes de Inventario
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldo inicial 816.404 1.065.213 8.472 4916 33.964 25.775 1.954.744
Ajuste NIIF 9 - - - - - - -
Castigo (***) (398.650)  (235.776) - - - (17.695) (652.121)
Liberacion (¥) (616.477)  (236.824) (4.293) (9.043) (48.135) (6.307) (921.079)
Constitucion (**) 1.013.435 389.656 6.626 13.412 23.439 5.348 1.451.916
Saldo final 814.712 982.269 10.805 9.285 9.268 7.121 1.833.460
Detalle 31.12.2018
Factoring Crédito Capitales Leasing Confirming Financiamiento Total
Preferentes de Inventario
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

Saldo inicial 314.161 996.378 3.139 3.093 - 28.195 1.344.966
Ajuste NIIF 9 306.536 (674) - - 6.646 (4.285) 308.223
Castigo (416.954)  (174.535) - - - (24.521) (616.010)
Liberacion (*) (291.035)  (282.974) (2.714) - - (34.315) (611.038)
Constitucion (**) 903.696 527.018 8.047 1.823 27.318 60.701 1.528.603
Saldo final 816.404 1.065.213 8.472 4.916 33.964 25.775 1.954.744

*) Liberacion: corresponde a saldos de provision reversados por cobro de las operaciones asociadas a estas
provienes, o mejora del riesgo de la cartera.

(**)  Constitucién: corresponde a aumentos de provision por concepto de nuevas operaciones o deterioro de la

cartera.

(***)

recuperacion de M$ 24.437.

Los montos que se castigaron durante el ejercicio y que estan sujetos a cobranza judicial, se estima una
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Nota 8 - Deudores Comerciales y otras Cuentas por Cobrar (continuacion)

g) Movimiento de provision por deudores incobrables (continuacion)

g.1) Detalle de Castigos y Provisiones:

Detalle de 31-12-2019
Castigos Factoring Crédito Capitales Leasing Confirming Financiamiento Sub-Total Otros Total
Preferentes de Inventario Cartera *) Castigos
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Cargo a Provisiones  (398.650) (235.776) - - - (17.695) (652.121) (10.914) (663.035)
Cargo a Resultados (43.439) (24.189) - - - (7.428) (75.056) (1.241) (76.297)
Total (442.089) (259.965) - - - (25.123) (727.177) (12.155) (739.332)
Detalle de Castigos 31-12-2018
Factoring Crédito  Capitales Leasing Confirming Financiamiento Sub-Total Otros Total
Preferentes de Inventario Cartera *)
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Cargo a Provisiones  (416.954) (174.535) - - - (24.521) (616.010) (2.250) (618.260)
Cargo a Resultados (9.784)  (15.740) - - - (14.285) (39.809) (649) (40.458)
Total (426.738) (190.275) - - - (38.806)  (655.819) (2.899) (658.718)

*) Corresponde al saldo castigado por otras cuentas y documentos por cobrar.

g.2) Movimiento de provision por deudores incobrables para los instrumentos financieros que

representen las correcciones de valor por pérdidas, tal efecto se detalla a continuacion:

Factoring 2019 Factoring 2018
Detalle Total Bucket 1 Bucket 2 Bucket 3 Detalle Total Bucket 1 Bucket 2 Bucket 3
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldo inicial 816.404 339.612 5.897 470.895 Saldo inicial 314.161 113.884 - 200.277
Ajuste NIIF 9 - - - - Ajuste NIIF 9 306.536 306.536 - -
Castigo (398.650) - - (398.650) Castigo (416.954) - - (416.954)
Liberacion (616.477) (526.954) (29.333) (60.190) Liberacion (291.035) (291.035) - -
Constitucién 1.013.435 587.145 38.386 387.904 Constitucién 903.696 210.227 5.897 687.572
Saldo final 814.712 399.803 14.950 399.959 Saldo final 816.404 339.612 5.897 470.895
Créditos 2019 Créditos 2018
Detalle Total Bucket 1 Bucket 2 Bucket 3 Detalle Total Bucket 1 Bucket 2 Bucket 3
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldo inicial 1.065.213 140.073 - 925.140 Saldo inicial 996.378 224.662 - 771.716
Ajuste NIIF 9! - - - - Ajuste NIIF 9! (674) - - (674)
Castigo (235.776) - - (235.776) Castigo (174.535) - - (174.535)
Liberacion (236.824) (180.260) - (56.564) Liberacion (282.974) (282.974) - -
Constitucién 389.656 248.292 - 141.364 Constitucién 527.018 198.385 - 328.633
Saldo final 982.269 208.105 - 774.164 Saldo final 1.065.213 140.073 - 925.140
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g) Movimiento de provision por deudores incobrables (continuacion)

g.2) Movimiento de provision por deudores incobrables para los instrumentos financieros que
representen las correcciones de valor por pérdidas, tal efecto se detalla a continuacion:
(continuacion)

Capitales 2019 Capitales 2018
Preferentes Total Bucket 1 Bucket 2 Bucket 3 Preferentes Total Bucket 1 Bucket 2 Bucket 3
Detalle Detalle

M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldo inicial 8.472 8.472 - - Saldo inicial 3.139 3.139 - -
Ajuste NIIF 9 - - - - Ajuste NIIF 9 - - - -
Castigo - - - - Castigo - - - -
Liberacion (4.293) (4.293) - - Liberacion (2.714) (2.714) - -
Constitucion 6.626 6.626 - - Constitucién 8.047 8.047 - -
Saldo final 10.805 10.805 - - Saldo final 8.472 8.472 - -
Leasing 2019 Leasing 2018
Detalle Total Bucket 1 Bucket 2 Bucket 3 Detalle Total Bucket 1 Bucket 2 Bucket 3

M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldo inicial 4916 4916 - - Saldo inicial 3.093 3.093 - -
Ajuste NIIF 9 - - - - Ajuste NIIF 9 - - - -
Castigo - - - - Castigo - - - -
Liberacion (9.043) (9.043) - - Liberacion - - - -
Constitucion 13.412 13.412 - - Constitucion 1.823 1.823 - -
Saldo final 9.285 9.285 - - Saldo final 4.916 4916 - -
Confirming 2019 Confirming 2018
Detalle Total Bucket 1 Bucket 2 Bucket 3 Detalle Total Bucket 1 Bucket 2 Bucket 3

M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldo inicial 33.964 33.964 - - Saldo inicial - - - -
Ajuste NIIF 9! - - - - Ajuste NIIF 9! 6.646 6.646 - -
Castigo - - - - Castigo - - - -
Liberacion (48.135) (48.135) - - Liberacion - - - -
Constituciéon 23.439 23.439 - - Constituciéon 27.318 27.318 - -
Saldo final 9.268 9.268 - - Saldo final 33.964 33.964 - -
Financiamiento 2019 Financiamiento 2018
de Inventario Total Bucket1  Bucket2  Bucket3 de Inventario Total Bucket 1  Bucket 2 Bucket 3
Detalle Detalle

M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldo inicial 25.775 3.898 - 21.877 Saldo inicial 28.195 4.285 - 23.910
Ajuste NIIF 9 - - - - Ajuste NIIF 9 (4.285) (4.285) - -
Castigo (17.695) - - (17.695) Castigo (24.521) - - (24.521)
Liberacion (6.307) (2.125) - (4.182) Liberacion (34.315) - - (34.315)
Constituciéon 5.348 5.348 - - Constituciéon 60.701 3.898 - 56.803
Saldo final 7.121 7.121 - - Saldo final 25.775 3.898 - 21.877
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Nota 9 - Cuentas por Cobrar a Entidades relacionadas, Corrientes

a)

b)

La Sociedad presenta el siguiente detalle de cuentas por cobrar a entidades relacionadas, al
31 de diciembre 2019 y 2018:

Relacionado Pais de Tipo de Tipo de 2019 2018

Origen Relacion Moneda Valor Deterioro Total Valor  Deterioro  Total

Deuda Neto Deuda Neto

M$ M$ M$ M$ M$ M$
76.073.476-4 Start Capital S.A. Chile Matriz comdn Pesos 40.257 (704) 39.553 123.788 (2.166) 121.622

Gama Servicios

76.238.714-K _Financieros S.A. Chile Asociada Pesos 314.255 - 314.255 - - -
Total 354.512 (704) 353.808 123.788 (2.166) 121.622

La Sociedad presenta el siguiente detalle de saldos en cuentas por pagar a entidades
relacionadas, corrientes al 31 de diciembre 2019:

Obligaciones con Relacionadas

RUT Relacionado Pais Tipo de Tipo de Tasa interés Vencimiento Moneda 2019 Corrientes No
Relacién Amortizacion Efectiva Corrientes
Mensual %
M$
97.004.000-5 Inversiones Banpenta Il Ltda.  Chile Matriz Al Vencimiento (*) 0,30%  21-02-2020 $ 9.415.227  9.415.227
Total

9.415.227  9.415.227

™* La cuenta por pagar con Banpenta Il Ltda corresponde a un pagaré, el cual no presenta condiciones de prepago, ni
renovacion, aun asi, para este tipo de contratos se puede acordar un anexo de prolongacion de vencimiento.
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Nota 9 - Cuentas por Cobrar a Entidades relacionadas, Corrientes (continuacion)

c) Al 31 de diciembre 2019 y 2018, se efectuaron las siguientes transacciones con empresas relacionadas:

RUT Sociedad Relacionada Pais de Tipo de Relacién Tipo de Transaccion 2019 2018
Origen Monto Efecto en Monto Efecto en
Operacién Resultado Operaciéon Resultado
* (Pérdida) *) (Pérdida)
Utilidad Utilidad
M$ M$ M$ M$
96.778.070-7 Eiepn;?e?;?i%tsecséz? Administradora de Mutuos Chile Matriz comin Servicio de cobranza 46 (46) 46 (46)
76.238.714-K Gama Servicios Financieros S.A. Chile Asociada Decreto de Dividendos 314.255 (314.255) - -
97.004.000-5 Inversiones Banpenta Il Ltda. Chile Matriz Financiamiento 9.300.000 (115.227) - -
87.107.000-8 Empresas Penta SpA Chile Controlador final comin Financiamiento - - 3.000.000 2.688
87.107.000-8 Empresas Penta SpA Chile Controlador final comin Recuperacién de gastos 808 (808) - -
85.275.700-0 Arrimag S.A. Chile Matriz comin Servicio financiamiento (factoring) - - 104.439 4.432
96.812.960-0 Penta Vida Compariia de Seguros de Vida S.A. Chile Matriz comun Servicio de arriendo instalaciones sucursales 114.843 (114.843) - -
96.700.970-9 Inmobiliaria Los Estancieros S.A. Chile Controlador final comin Servicio de arriendo instalaciones sucursales 23.057 (23.057) - -
76.073.476-4 Start Capital S.A. Chile Matriz comin Servicio financiamiento (factoring) 164.884 5.002 294.553 8.641

@)

Los montos de las operaciones corresponden a transacciones durante el periodo y no representan necesariamente saldos vigentes al cierre de cada periodo. Es flujo por cada
caso y para cada periodo. No existen garantias asociadas a las transacciones entre partes relacionadas.
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Nota 9 - Cuentas por Cobrar a Entidades relacionadas, Corrientes (continuacion)

d) Directorio y personal clave de la Gerencia
Penta Financiero S.A. considera personal clave a aquellas personas que tienen autoridad y
responsabilidad para planificar, dirigir y controlar las actividades de la Sociedad, esto es

Directores y Gerentes, quienes conforman la Gerencia Superior.

La Gerencia Superior, ha percibido diversas remuneraciones las cuales en su conjunto al 31 de
diciembre 2019 y 2018 ascienden a un total de M$ 1.026.428 y M$ 1.006.871, respectivamente.

No existen saldos pendientes por pagar al 31 de diciembre 2019 y 2018.

Nota 10 - Impuesto alas Ganancias e Impuestos Diferidos

a) Activosy (pasivos) por impuestos corrientes

2019 2018

M$ M$
Impuesto a la renta (920.244) (912.113)
Crédito SENCE - -
Pagos provisionales mensuales 1.194.896 1.019.166
Otros impuestos por recuperar 248.447 1.140
Remanente IVA CF 924.097 480.783
Total activo (pasivo) por impuestos corrientes 1.447.196 588.976
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31 de diciembre de 2019 y 2018.

Nota 10 - Impuesto a las Ganancias e Impuestos Diferidos (continuacion)

b)

Impuestos diferidos

Diciembre 2019

Diciembre 2018

Activo Pasivo Activo Pasivo
Corto Largo Corto Largo Corto Largo Corto Largo
Plazo Plazo Plazo Plazo Plazo Plazo Plazo Plazo
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

Provision de vacaciones 46.294 - - 60.801 - - -
Provision por riesgo de crédito 414.251 - - 461.376 - - -
Provisién de gastos 254.824 - - 183.524 - - -
Diferencias de precios 463.090 - - 440.030 - - -
Castigo financiero y no tributario 674.894 - - 790.804 - - -
Provisién por bienes entregados en leasing - 1.792.093 - - 1.125.508 - -
Provisién gastos leasing 30.423 - - 60.476 - -
Intereses diferidos 315.943 - - 166.724 - - -
Cambio politico contable provisiones 83.220 - - 83.220 - - -
Intereses por morosidad 30.324 - (55.837) 30.324 - (37.013)
Planta y equipo e intangible 42.945 - (3.106) 39.897 - (5.221)
Deudores por leasing - - - (2.611.044) - - - (1.569.848)
Pérdida tributaria - - - 1.344 - -
Total impuestos diferidos 2.356.208 1.792.093 (58.943) (2.611.044) 2.318.520 1.125.508 (42.234) (1.569.848)
Impuestos diferidos, neto 1.478.314 1.831.946
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31 de diciembre de 2019 y 2018.

Nota 10 - Impuesto a las Ganancias e Impuestos Diferidos (continuacién)

c)

d)

Gasto por impuesto corriente

El gasto por impuesto corriente esta compuesto segun lo siguiente:

Gasto por Impuesto Corriente 2019 2018

M$ M$
Gasto por impuesto corriente (946.428) (930.963)
Ajuste impuesto ejercicio anterior - -
Impuestos diferidos (355.585) (70.988)
Total (1.302.013) (1.001.951)

Conciliaciéon de la tasa efectiva

Conciliacion de la tasa efectiva para el 31 de diciembre de 2019 y 2018, es segun lo siguiente:

Tasa Dic-2019 Tasa Dic -2018
% M$ % M$

Ganancia antes de impuestos 6.600.141 5.162.268
Gasto por impuesto a la renta teérico (27,00)  (1.782.038) (27,00) (1.393.812)
Diferencias permanentes inversiones en asociadas 2,50 164.743 5,80 303.868
Diferencias permanentes correccion monetaria

patrimonio tributario 3,60 235.457 4,00 204.520
Diferencias permanentes no compensadas 1,61 106.047 (0,50) (25.835)
Diferencias de impto. diferido por base afio anterior (0,38) (25.318) 0,40 19.012
Otras diferencias permanentes (0,01) (904) (2,11) (109.704)
Beneficio impuesto a la renta del ejercicio (19,68)  (1.302.013) (19,41) (1.001.951)

Nota 11 - Planta y Equipo

Al 31 de diciembre 2019 y 2018 la composicién del saldo de planta y equipo, se detallan en los
siguientes cuadros:

Activos Identificables Bruto Depreciacion Acumulada Neto
Dic-2019 Dic-2018 Dic -2019 Dic-2018 Dic -2019 Dic-2018
M$ M$ M$ M$ M$ M$

Muebles 197.598 192.094 (176.595) (162.757) 21.003 29.336
Maquinas y equipos 33.981 33.981 (29.651) (25.601) 4.330 8.380
Equipos computacionales 271.422 239.384 (226.041) (211.552) 45.381 27.832
Remodelaciones de oficinas 434.868 430.814 (332.494) (281.843) 102.374 148.971
Otros activos fijos (*) 26.580 24.868 - - 26.580 24.868
Total 964.449 921.141 (764.781) (681.754) 199.668 239.387

@)

Los otros activos fijos corresponden a bienes que al cierre de cada ejercicio no han sido asignados al rubro correspondiente por encontrarse en

transito y sin uso. Al momento de su uso se iniciara su depreciacion de acuerdo a la clase de activo a la que pertenezca.
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31 de diciembre 2019 y 2018.

Nota 11 - Planta y Equipo (continuacion)

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, no se presentan evidencias de deterioro por cambios relevantes
como la disminucién del valor de mercado, obsolescencia, dafios fisicos, retorno de mercado, etc., que
puedan afectar la valorizacion de planta y equipo.

Al 31 de diciembre 2019 y 2018 la reconciliacidbn de cambios en planta y equipos, por clase:

Al 31 de diciembre de 2019 Muebles Maquinas Equipos Remodelaciones de Otros Total
y Equipos Computacionales Oficinas Activos Fijos
M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldo neto al 01/01/2019 29.336 8.380 27.832 148.971 24.868 239.387
Adiciones 5.504 - 33.095 4.054 1.712 44.365
Bajas - - (1.057) - - (1.057)
Depreciacion por bajas - - 910 - - 910
Depreciacion del ejercicio (13.837) (4.050) (15.399) (50.651) - (83.937)
Saldo neto al 31/12/2019 21.003 4.330 45.381 102.374 26.580 199.668
Al 31 de diciembre 2018 Muebles  Maquinas Equipos Remodelaciones Otros Total
y Equipos Computacionales de Oficinas  Activos Fijos
M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldo neto al 01/01/2018 52.208 13.146 27.238 174.020 6.332 272.944
Adiciones 505 - 12.911 21.531 18.536 53.483
Bajas - - - - - -
Depreciacién por bajas - - - - - -
Depreciacién del ejercicio (23.377) (4.766) (12.317) (46.580) - (87.040)
Saldo neto al 31/12/2018 29.336 8.380 27.832 148.971 24.868 239.387

Nota 12 - Inversiones Contabilizadas utilizando el Método de Participacion
a) Inversion enfilial
Los estados financieros consolidados incluyen los activos, pasivos, resultados y flujos de efectivo

de Altamira Trading SpA. La participacion de la Sociedad matriz en el capital pagado de su
afiliada es la siguiente:

RUT Sociedad Moneda Pais Dic-2019 Dic-2018
Funcional Directo Total Directo Total
76.592.372-7  Altamira Trading SpA Peso Chile 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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Nota 12 - Inversiones Contabilizadas utilizando el Método de Participacion (continuacion)

a)

Inversién en filial (continuacién)

i)

Informacioén financieraresumida de la Filial

Al 31 de diciembre de 2019

RUT Sociedad Moneda Porcentaje de Participacion Activos Activos no Total Pasivos Pasivos no Total Total Total Total Resultado del
Funcional Capital Acciones Corrientes  Corrientes Activos Corrientes Corrientes Pasivos Patrimonio Ingresos Gastos Ejercicio
% M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
76.592.372-7 Altamira Trading SpA Peso 100 100 118.208 9.815 128.023 121.763 - 121.763 6.260 4.577.627  (4.562.825) 14.802

Al 31 de diciembre de 2018

RUT Sociedad Moneda Porcentaje de Participacion Activos Activos no Total Pasivos Pasivos no Total Total Total Total Resultado del
Funcional Capital Acciones Corrientes  Corrientes Activos Corrientes Corrientes Pasivos Patrimonio Ingresos Gastos Ejercicio
% M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
76.592.372-7 Altamira Trading SpA Peso 100 100 13.658 3.296 16.954 25.496 - 25.496 (8.542) 11.676.850 (11.691.744) (14.894)

Los estados financieros de la Filial Altamira Trading SpA al 31 de diciembre 2019 y 2018 han sido preparados de acuerdo con
las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF).
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Nota 12 - Inversiones Contabilizadas utilizando el Método de Participacion (continuacion)
a) Inversién en filial (continuacién)
i)  Movimiento durante el ejercicio filial
El movimiento durante el ejercicio fue el siguiente:

Al 31 de diciembre de 2019

RUT Sociedad Saldo Participacién en Participacion Resultados Adiciones Dividendos Otros Saldo
al 01/01/2019 Resultados en Otros no Movimientos  de Cierre
Resultados Realizados
Integrales
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
76.592.372-7 Altamira Trading SpA (8.542) 14.802 - - - - - 6.260
Total (8.542) 14.802 - - - - - 6.260

Al 31 de diciembre de 2018

RUT Sociedad Saldo Participacion en Participacion Resultados Adiciones Dividendos Otros Saldo
al 01/01/2018 Resultados en Otros no Movimientos de Cierre
Resultados  Realizados
Integrales
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
76.592.372-7 Altamira Trading SpA 6.342 (14.894) - - - - - (8.542)

Total 6.342 (14.894) - - - - - (8.542)




PENTA FINANCIERO S.A.

Notas a los Estados Financieros Consolidados al

31 de diciembre de 2019 y 2018.

Nota 12 - Inversiones Contabilizadas utilizando el Método de Participacion (continuacién)

b) Inversion en Asociadas

Al 31 de diciembre 2019 y 2018, el detalle del movimiento de las inversiones es el siguiente:

b.1)

b.2)

Gama Servicios Financieros S.A.

Inversion Gama Servicios Financieros S.A.
Participacion en los resultados
Distribucion de dividendos

Otros Movimientos

Total (1)

2019 2018
M$ M$
6.932.927 6.092.593
1.047.515 1.140.334
(314.253) (300.000)
(957) -
7.665.232 6.932.927

Gama Servicios Financieros S.A., realiza operaciones de leasing financiero y operativo,
dentro de Chile, con domicilio en Av. Américo Vespucio N°1300, comuna de Pudahuel,
Santiago de Chile, sus operaciones corresponden a todo tipo de bienes muebles y

vehiculos motorizados.

Servicios Financieros Mundo Crédito S.A. (*

Inversion Servicios Financieros Mundo Crédito S.A.

Participacion en los resultados

Distribucion de dividendos

Otros Movimientos

Amortizacion activos netos identificables al momento
de adquisicion

Total (2)

Total Inversiones en Asociadas (1+2)

2019 2018
M$ M$
6.934.745 6.934.745
301.660 -
(385.351) -
7.236.405 6.934.745
14.901.637 13.867.672
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Nota 12 - Inversiones Contabilizadas utilizando el Método de Participacion (continuacién)

b)

Inversion en Asociadas (continuacion)

Servicios Financieros Mundo Crédito S.A., realiza operaciones de otorgamiento créditos y
financiamiento para la adquisicion de bienes, servicios o de libre disponibilidad relacionados al
rubro automotriz. Estas operaciones son ejecutadas dentro de Chile, con domicilio en
Encomenderos N° 253, Piso 3, Comuna de Las Condes, Santiago de Chile.

Con fecha 27 de diciembre de 2018, Penta Financiero S.A. adquiere un 44,07% de Servicios
Financieros Mundo Crédito S.A suscribiendo 4.019 acciones a un precio de $1.725.490,20 cada
una, pagando al contado un total de M$6.934.745. El nivel de participacion adquirido le otorga a
Penta Financiero S.A. influencia significativa. Esta suscripcion deriva del aumento de capital de
Servicios Financieros Mundo Crédito S.A. segun consta del acta de la Cuarta Junta
Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad celebrada con fecha 19 de diciembre de 2018.

Esta suscripcion deriva del aumento de capital de Servicios Financieros Mundo Crédito S.A.
segun consta del acta de la Cuarta Junta Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad celebrada
con fecha 19 de diciembre de 2018.

El valor contable de la inversion al momento de la adquisicion ascendié a M$ 6.934.745, el cual
se compone del porcentaje de participacién adquirido sobre el patrimonio de Servicios
Financieros Mundo Crédito por M$5.631.825, mas los activos netos identificables al momento de
la adquisicién por M$1.238.322, neto de impuestos diferidos, y un menor valor de inversién por
M$64.588. Los activos netos identificables estan relacionados con el valor justo de la cartera de
colocaciones al momento de adquisiciéon, el cual se amortiza en un plazo de 36 meses, y el
intangible marca.
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Nota 12 - Inversiones Contabilizadas utilizando el Método de Participaciéon (continuacion)

c)

Informacién financieraresumida de la Asociada

Al 31 de diciembre 2019

RUT

Sociedad Moneda Porcentaje de Participacion Activos Activos no Total Pasivos Pasivos no Total Total Total Total Resultado del
Funcional Corrientes Corrientes Activos Corrientes Corrientes Pasivos Patrimonio Ingresos Gastos Ejercicio
Capital Acciones
% M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
76.238.714-KGama Servicios Financieros S.A. Peso 33,33 4.599.995 27.873.956 90.803.475 118.677.431 60.489.417  35.190.020 95.679.437 22.997.994 55.165.602 (52.022.743) 3.142.859
76.224.981-2Servicios Financieros Mundo Crédito S.A. Peso 44,07 4,019 28.039.336 39.702.759 67.742.095 18.451.565 35.826.755 54.278.320 13.463.775 13.220.410 (12.535.907) 684.503
Al 31 de diciembre de 2018
RUT Sociedad Moneda Porcentaje de Participacion  Activos Activos no Total Pasivos Pasivos no Total Total Total Total Resultado del
Funcional Corrientes  Corrientes Activos Corrientes Corrientes Pasivos Patrimonio Ingresos Gastos Ejercicio
Capital Acciones
% M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
76.238.714-KGama Servicios Financieros S.A. Peso 33,33 4.599.995 17.425.934 75.688.960 93.114.894 31.182.660 41.132.026 72.314.686 20.800.208  43.255.791 (39.811.844) 3.443.947
76.224.981-2Servicios Financieros Mundo Crédito S.A. Peso 44,07 4.019 27.077.165 29.270.422 56.347.587 13.506.928 30.061.387 43.568.315 12.779.272  10.134.200 (8.508.737) 1.625.463

Los estados financieros de Gama Servicios Financieros S.A. y Servicios Financieros Mundo Crédito S.A. al 31 de diciembre 2019
y 2018, han sido preparados de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF).
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Nota 12 - Inversiones Contabilizadas utilizando el Método de Participacion (continuacion)

d)

PENTA FINANCIERO S.A.

Notas a los Estados Financieros Consolidados Intermedios al

31 de diciembre 2019 y 2018.

Movimiento durante el ejercicio Asociadas
El movimiento durante el ejercicio fue el siguiente:

Al 31 de diciembre 2019

RUT Sociedad Saldo Participacién Participacion en Resultados Adiciones Dividendos Otros Saldo
al 01.01.2019 en Otros Resultados no Movimientos de Cierre
Resultados Integrales Realizados
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
76.238.714-K Gama Servicios Financieros S.A. 6.932.927 1.047.515 - - (314.253) (957) 7.665.232
76.224.981-2 Servicios Financieros Mundo Crédito S.A.  6.934.745 (83.691) - - - - 6.851.054
Total 13.867.672 963.824 - - (314.253) (957) 14.516.284
Al 31 de diciembre de 2018
RUT Sociedad Saldo Participacion Participacion en Resultados Adiciones Dividendos Otros Saldo
al 01.01.2018 en Otros Resultados no Movimientos de Cierre
Resultados Integrales Realizados
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
76.238.714-K Gama Servicios Financieros S.A. 6.092.593 1.140.334 - - (300.000) - 6.932.927
76.224.981-2 Servicios Financieros Mundo Crédito S.A. - - - 6.934.745 - - 6.934.745
Total 6.092.593 1.140.334 - 6.934.745  (300.000) - 13.867.672
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Nota 13 - Otros Pasivos Financieros, Corrientes y no Corrientes

PENTA FINANCIERO S.A.

Notas a los Estados Financieros Consolidados Intermedios al

31 de diciembre 2019 y 2018.

a) Al 31 de diciembre 2019 y 2018, la Sociedad presenta los siguientes pasivos financieros corrientes y no corrientes a valor
contable segun el siguiente detalle:

Obligaciones Financieras 2019 2018
RUT Banco o Institucion Financiera Pais Tipo de Tasa Vencimiento Moneda Total al Corrientes No Tasa Vencimiento  Moneda Total al Corrientes No
Amortizacion Interés Promedio 2019 Corrientes Interés Promedio 2018 Corrientes
Efectiva dias Hasta90 De 90 De 1 Ao Efectiva Dias Hasta90  De 90 Dias  De 1 Ao
Mensual Dias Dias a 3 Afios Mensual Dias a 3 Afios
Hasta 365 Hasta 365
Dias Dias
% M$ M$ M$ M$ % M$ M$
97.004.000-5 Banco de Chile Chile AL Vencimiento 0,29% 44 $ 1.003.479 1.003.479 - - 0,32% 16 $ 241912 241912 - -
97.032.000-8 Banco BBVA Chile AL Vencimiento 0,28% 16 $ 6.006.648 6.006.648 - - 0,34% 17 $ 6.050.250  6.050.250 - -
97.006.000-6 Banco Crédito e Inversiones Chile AL Vencimiento 0,27% 48 $ 1.003.780 1.003.780 - - 0,35% 3 $ 501.438 501.438 - -
97.030.000-7 Banco del Estado de Chile Chile AL Vencimiento - - - - - - - 0,32% 3 $ 4.376.163 4.376.163 - -
97.053.000-2 Banco Security Chile AL Vencimiento 0,39% 310 $ 2.629.972 - 2.629.972 - 0,40% 7 $ 1.001.467  1.001.467 - -
97.023.000-9 Banco Itau Corpbanca Chile AL Vencimiento 0,25% 36 $ 2.008.856 2.008.856 - - 0,33% 3 $ 9.978.788 9.978.788 - -
97.011.000-3 Banco Internacional Chile AL Vencimiento 0,31% 29 $ 3.599.469 3.599.469 - - 0,33% 10 $ 4.609.267  4.609.267 - -
99.500.410-0 Banco Consorcio Chile AL Vencimiento 0,32% 27 $ 5.483.938 5.483.938 - - 0,47% 141 $ 7.746.119 - 7.746.119 -
97.080.000-K  Banco BICE Chile AL Vencimiento 0,27% 31 $ 3.707.755 3.707.755 - - 0,34% 27 $ 7.020.540  7.020.540 - -
97.023.000-9 Banco Itau Corpbanca Chile AL Vencimiento 0,36% 58 uUsD 15.205.125  15.205.125 - - 0,41% 5 uUsD 2.017.262  2.017.262 - -
97.006.000-6 Banco BCI Chile AL Vencimiento - - - - - - - 0,34% 9 USD  14.688.240 14.688.240 - -
97.004.000-5 Banco de Chile Chile AL Vencimiento 0,34% 39 usD 9.665.365 9.665.365 - - 0,37% 11 USD  14.142.768 14.142.768 - -
99.500.410-0 Banco Consorcio Chile AL Vencimiento 0,43% 32 usD 8.018.700 8.018.700 - - 0,43% 105 UsSD  11.377.236 - 11.377.236 -
97.011.000-3 Banco Internacional Chile AL Vencimiento - - - - - - - 0,33% 3 usD 418.003 418.003 - -
97.030.000-7 Banco del Estado de Chile Chile Al Vencimiento - - - - - - - 0,32% 3 usD 6.757.667  6.757.667 - -
97.080.000-K  Banco BICE Chile AL Vencimiento 0,39% 36 usbD 3.155.782 3.155.782 - - - - - - - -
97.053.000-2 Banco Security Chile AL Vencimiento 0,38% 34 usD 1.397.268 1.397.268 - - 0,37% 7 usD 3.227.111  3.227.111 - -
76.362.099-9 Banco BTG Pactual Chile Chile AL Vencimiento 0,39% 86 usD 5.785.488 5.785.488 - - - - - - - - -
97.006.000-6 Banco Crédito e Inversiones Chile AL Vencimiento 0,33% 103 usD 14.958.888 2.637.447 12.321.441 - - - - - - - -
76.362.099-9 Banco BTG Pactual Chile Chile AL Vencimiento 0,18% 48 UF 17.611.011  11.785.919  5.825.092 - 0,14% 30 UF  13.326.508 13.326.508 - -
97.011.000-3 Banco Internacional Chile AL Vencimiento 0,21% 184 UF 3.450.320 1.137.783 2.312.537 - 0,29% 178 UF 3.001.167 - 751.167 2.250.000
97.053.000-2 Banco Security Chile AL Vencimiento 0,19% 452 UF 12.911.922 3.313.615 5.670.638  3.927.669 0,20% 189 UF  11.041.123  1.702.408 9.338.715 -
97.006.000-6 Banco Crédito e Inversiones Chile AL Vencimiento 0,00% 20 UF 2.830.994 2.830.994 - - - - - - - - -
97.004.000-5 Banco de Chile Chile AL Vencimiento 0,15% 160 UF 12.449.374 1.996.424 10.452.950 - 0,12% 185 UF 6.132.587 - 6.132.587 -
99.500.410-0 Banco Consorcio Chile AL Vencimiento 0,14% 83 UF 21.139.298  14.840.676  6.298.622 - 0,13% 210 UF 6.120.356 - 6.120.356 -
97.080.000-K  Banco BICE ) Chile AL Vencimiento  0,11% 202 UF 2.036.048 - 2.036.048 - - - - - - - -
97.0040005 Chi - Credto bancariaBancode  cije Mensual - - $ 322 322 - - - - $ 772309 772.309 - -
Total 156.059.802 104.584.833 47.547.300  3.927.669 134.548.281 90.832.101  41.466.180  2.250.000

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la Entidad presenta como Unico deudor a Penta Financiero RUT 99.501.480-7, ubicado en
Chile, a su vez no presenta montos con vencimientos entre los plazos mas de 3 afios a 5 afios y mas de 5 afios.
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PENTA FINANCIERO S.A.
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31 de diciembre 2019 y 2018.

Nota 13 - Otros Pasivos Financieros, Corrientes y no Corrientes (continuacién)

b) Al 31 de diciembre 2019 y 2018, la Sociedad presenta los pasivos financieros corrientes y no corrientes a valor de flujos
contractuales no descontados segun el siguiente detalle:

Obligaciones Financieras 2019 2018
RUT Banco o Institucion Financiera Pais Tipo de Tasa Vencimiento Moneda Total al Corrientes No Tasa Vencimiento  Moneda Total al Corrientes No
Amortizacion Interés Promedio 2019 Corrientes Interés Promedio 2018 Corrientes
Efectiva Dias Hasta De 90 De 1 Afio Efectiva Dias Hasta De 90 Dias  De 1 Afio
mensual 90 dias Dias a 3 Afios Mensual 90 Dias Hasta 365 a 3 Afios
% Hasta 365 % Dias
Dias
M$ M$ M$ M$ M$ M$

97.004.000-5 Banco de Chile Chile AL Vencimiento 0,29% 44 $ 1.007.733 1.007.733 - - 0,32% 16 $ 243.437 243.437 - -
97.032.000-8 Banco BBVA Chile AL Vencimiento 0,28% 16 $ 6.015.512 6.015.512 - - 0,34% 17 $ 6.091.120 6.091.120 - -
97.006.000-6 Banco Crédito e Inversiones Chile AL Vencimiento 0,27% 48 $ 1.008.100 1.008.100 - - 0,35% 3 $ 501.610 501.610 - -
97.030.000-7 Banco del Estado de Chile Chile AL Vencimiento - - - - - - - 0,32% 3 $ 4.377.543 4.377.543 - -
97.053.000-2 Banco Security Chile AL Vencimiento 0,39% 310 $ 2.735.316 - 2.735.316 - 0,40% 7 $ 1.002.400  1.002.400 - -
97.023.000-9 Banco Itau Corpbanca Chile AL Vencimiento 0,25% 36 $ 2.014.760 2.014.760 - - 0,33% 3 $ 9.982.090 9.982.090 - -
97.011.000-3 Banco Internacional Chile AL Vencimiento 0,31% 29 $ 3.609.593 3.609.593 - - 0,33% 10 $ 4.620.128  4.620.128 - -
99.500.410-0 Banco Consorcio Chile AL Vencimiento 0,32% 27 $ 5.499.806 5.499.806 - - 0,47% 141 $ 7.943.611 = 7.943.611 -
97.080.000-K  Banco BICE Chile AL Vencimiento 0,27% 31 $ 3.717.950 3.717.950 - - 0,34% 27 $ 7.053.800  7.053.800 - -
97.023.000-9 Banco Itau Corpbanca Chile AL Vencimiento 0,36% 58 uUsD 15.298.427  15.298.427 - - 0,41% 5 uUsD 2.018.668  2.018.668 - -
97.006.000-6 Banco BCI Chile AL Vencimiento - - - - - - - 0,34% 9 USD  14.701.328 14.701.328 - -
97.004.000-5 Banco de Chile Chile AL Vencimiento 0,34% 39 usD 9.729.730 9.729.730 - - 0,37% 11 USD  14.158.573 14.158.573 - -
99.500.410-0 Banco Consorcio Chile AL Vencimiento 0,43% 32 usD 8.061.782 8.061.782 - - 0,43% 105 USD  11.614.542 - 11.614.542 -
97.011.000-3 Banco Internacional Chile AL Vencimiento - - - - - - - 0,33% 3 UsD 418.097 418.097 - -
97.030.000-7 Banco del Estado de Chile Chile Al Vencimiento - - - - - - - 0,32% 3 usD 6.759.030  6.759.030 - -
97.080.000-K  Banco BICE Chile AL Vencimiento  0,39% 36 uUsD 3.178.947 3.178.947 - - - - - - - -
97.053.000-2 Banco Security Chile AL Vencimiento 0,38% 34 usD 1.403.981 1.403.981 - - 0,37% 7 usD 3.249.382  3.249.382 - -
76.362.099-9 Banco BTG Pactual Chile Chile AL Vencimiento 0,39% 86 usD 5.849.646 5.849.646 - - - - - - - - -
97.006.000-6 Banco Crédito e Inversiones Chile AL Vencimiento 0,33% 103 usD 15.150.704 2.638.569 12.512.135 - - - - - - - -
76.362.099-9 Banco BTG Pactual Chile Chile AL Vencimiento 0,18% 48 UF 17.659.081  11.792.371  5.866.710 - 0,14% 30 UF  13.367.026 13.367.026 - -
97.011.000-3 Banco Internacional Chile AL Vencimiento 0,21% 184 UF 3.531.129 1.138.187 2.392.942 - 0,29% 178 UF 3.053.147 - 751.167 2.301.980
97.053.000-2 Banco Security Chile AL Vencimiento 0,19% 452 UF 13.231.721 3.329.648 5.784.982  4.117.091 0,20% 189 UF  11.115.334 - 11.115.334 -
97.006.000-6 Banco Crédito e Inversiones Chile AL Vencimiento 0,00% 20 UF 2.830.994 2.830.994 - - - - - - - - -
97.004.000-5 Banco de Chile Chile AL Vencimiento 0,15% 160 UF 12.545.193 1.998.915 10.546.278 - 0,12% 185 UF 6.210.331 - 6.210.331 -
99.500.410-0 Banco Consorcio Chile AL Vencimiento 0,14% 83 UF 21.231.274 14.861.016  6.370.258 - 0,13% 210 UF 6.208.362 - 6.208.362 -
97.080.000-K  Banco BICE ) Chile AL Vencimiento 0,11% 202 UF 2.050.569 - 2.050.569 - - - - - - - -
97.004.0005 _de chi o0 LneAIABAN chile Mensual - - $ 322 322 - - - - $ 772309 772.309 - -
Total 157.362.270 104.985.989 48.259.190  4.117.091 135.461.868 89.316.541 43.843.347  2.301.980

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la Entidad no presenta flujos contractuales no descontados con vencimientos entre los plazos
més de 3 afios a 5 afilos y mas de 5 afios.
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Nota 13 - Otros Pasivos Financieros, Corrientes y no Corrientes (continuacion)

Al 31 de diciembre 2019 y 2018, la Sociedad presenta el siguiente detalle:

Flujo Pasivos 2019 2018
Monto inicial 134.548.281 82.919.910
Créditos obtenidos 250.184.678 219.533.957
Intereses devengados del periodo 4510.414 3.461.761
Reajustes y diferencias de cambio del periodo 4.961.299 5.684.422
Intereses Pagados (4.594.801) (2.494.361)
Créditos pagados (224.134.842) (174.557.408)
Monto final Pasivos (¥ 165.475.029 134.548.281
* Este monto incluye Otros Pasivos Financieros corrientes, no corrientes y relacionados.

Nota 14 - Cuentas por Pagar comerciales y otras Cuentas por Pagar, Corrientes

El detalle de este rubro al 31 de diciembre 2019 y 2018, es el siguiente:

2019 2018
M$ M$

Acreedores varios 422.029 8.330
Excedentes (¥ 108.994 70.554
Facturas no cedidas 35.228 18.147
Saldos por girar a clientes 131.012 520.490
Cancelaciones por aplicar 63.901 63.230
Proveedores por pagar (*) 1.144.516 86.457
Pagos a terceros 164.047 240.018
Total 2.069.727 1.007.226

*) Corresponde al cobro de la porcién no financiada de los documentos en factoring.
(**)  La Compafiia mantiene todos sus proveedores con pagos al dia.
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Nota 15 - Beneficios a los Empleados, Corrientes

a) Eldetalle de este rubro al 31 de diciembre 2019 y 2018:

Concepto 2019 2018

M$ M$
Provision bonos de desemperio 723.234 680.000
Provision por vacaciones 171.389 225.188
Total 894.623 905.188

b)  El movimiento del ejercicio al 31 de diciembre 2019 y 2018 es el siguiente:

Monto
$
Saldo provision al 1 de enero de 2018 808.522
Incrementos 655.868
Disminuciones (559.202)
Saldo beneficios al 31 de diciembre de 2018 905.188
Incrementos 902.941
Disminuciones (913.506)
Saldo beneficios al 31 de diciembre 2019 894.623

Nota 16 - Otros Pasivos no Financieros, Corrientes

El detalle de este rubro al 31 de diciembre 2019 y 2018, es el siguiente:

2019 2018
M$ M$
Provisiones por gastos de operaciones Leasing 169.780 106.177
Provision por dividendo minimo (%) 1.705.044 1.248.095
Totales 1.874.824 1.354.272

*) Se ha provisionado segun legislacion vigente para Sociedades Andnimas el 30% de las utilidades del ejercicio 2019
y 2018 respectivamente.
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Nota 17 - Capital y Reservas

El capital emitido y pagado al 31 de diciembre de 2019 y 2018 asciende a M$ 11.874.586., la
composicion accionaria de la Sociedad es la siguiente:

Diciembre 2019 Diciembre 2018
N° Participacion N° Participacion
de Acciones % de Acciones %

Inversiones Banpenta Il. Ltda. 172.088.689 61,00000 172.088.689 61,00000
Linz SpA 50.780.268 18,00000 50.780.268 18,00000
Espro Il Ltda. 39.495.765 14,00000 39.495.765 14,00000
Ribilla SpA 19.747.882 7,00000 19.747.882 7,00000
Total 282.112.604 100,00000 282.112.604 100,00000
a) Emisién de acciones

b)

La Sociedad tiene emitidas 282.112.604 acciones comunes, sin valor nominal que se encuentran
completamente pagadas. Todas las acciones tienen derecho a voto. No existe efecto dilutivo
gue suponga una ganancia por accion diferente al beneficio basico, al 31 de diciembre 2019 no
ha existido cambios en el nUmero de acciones emitidas y pagada.

Dividendos

La distribucién de dividendos a los Accionistas de la Sociedad se reconoce como un pasivo en
la medida que se devenga la obligacion.

La politica de dividendos que Penta Financiero S.A. tiene actualmente en vigencia, consiste en
distribuir a los Accionistas un monto no inferior al 30% de la utilidad liquida de cada ejercicio,
susceptible de ser distribuida como dividendo. Los Accionistas podran acordar no distribuir las
utilidades minimas establecidas por Ley.

Ao 2019

A diciembre de 2019, la Sociedad ha provisionado dividendos correspondientes al presente
ejercicio por un monto de M$ 1.705.044. Con fecha 26 de marzo de 2019, la Junta General
Ordinaria de Accionistas aprob6 el pago de dividendo definitivo con cargo a las utilidades del
ejercicio 2018 de $8,4486 por accion, equivalentes a M$ 2.383.458 los cuales incluye la provision
gue se efectud al cierre de diciembre 2018 por un monto de M$ 1.248.095.

Afio 2018

A diciembre de 2018, la Sociedad ha provisionado dividendos correspondientes al presente
ejercicio por un monto de M$ 1.248.095. Con fecha 26 de abril 2018, la Junta General Ordinaria
de Accionistas aprobé el pago de dividendo definitivo con cargo a las utilidades del ejercicio
2017 de $6,4832 por accion, equivalentes a M$ 1.829.000, los cuales incluye la provision que
se efectu6 al cierre de diciembre 2017 por un monto de M$ 891.046.
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Nota 17 - Capital y Reservas (continuacion)

c)

d)

e)

Cambios en el patrimonio

Para el periodo comprendido entre el 01 de enero de 2019 y 31 de diciembre de 2019, no existen
cambios en el Patrimonio.

El 1 enero de 2018 se aplicaron cambios en el patrimonio por M$ 308.223, los cuales generaron
un impacto por impuestos diferidos de M$ 83.221, los cuales fueron reconocidos al 31 de
diciembre de 2018, producto de actualizar el modelo de riesgo sobre cartera segun NIIF 9, el
impacto neto registrado a dicha fecha es de M$ 225.002 el cual se realizé contra utilidades
acumuladas.

Con fecha 26 de julio de 2018, se llevdé a cabo un aumento de capital por M$ 6.000.000,
equivalentes a 66.429.219 acciones suscritas y pagadas, manteniéndose asi los porcentajes de
participacion.

Otras reservas

De acuerdo a Oficio Circular N°456 de la Comisién para el Mercado Financiero, la revalorizacion
del capital pagado de las Sociedades Anonimas no fue eliminado, sino llevado contra otras
reservas.

Gestion del capital

El objetivo de la Sociedad es mantener un nivel adecuado de capitalizacién, que le permita
asegurar el acceso a los mercados financieros para el desarrollo de sus objetivos inmediatos y

de mediano plazo, optimizando el retorno a sus Accionistas y manteniendo una sélida posicion
financiera.
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Nota 18 - Ingreso de Actividades Ordinarias

A continuacién, se detalla la composicion del rubro al 31 de diciembre de 2019 y 2018:

Diferencia de precio operaciones factoring

Diferencia de precio operaciones confirming

Intereses moratorios factoring

Intereses por créditos

Diferencia de precio operaciones factoring internacional
Comisiones por operaciones factoring

Ingresos Capitales preferentes

Gastos cobrados por operaciones

Ingresos por Leasing

Reajustes

Intereses por prorrogas

Ingresos por Finanzas Corporativas

Ingreso por operaciones de financiamiento de inventario
Total

Nota 19 - Costo de Ventas y Provision por riesgo de crédito

2019 2018

M$ M$
5.133.951 5.077.876
617.926 371.395
1.249.578 1.159.228
2.114.928 1.703.136
2.849.025 1.975.626
697.036 862.579
4.444.522 2.358.743
290.447 205.094
877.259 562.513
680.204 401.774
4.438 7.326
4.205 412.274
568.362 685.373
19.531.881 15.782.937

A continuacion, se detalla la composicion de los rubros al 31 de diciembre de 2019y 2018:

Intereses créditos bancarios obtenidos
Castigo operativo

Costos legales

Reajustes créditos obtenidos
Impuestos por Créditos Obtenidos
Otros costos

Intereses uso lineas de crédito

Total

Provision por riesgo de crédito

2019 2018
M$ M$
(4.503.241) (3.450.490)
(76.297) (40.458)
(145.969) (117.332)
(1.659.714) (612.506)
(1.419) (3.201)
(113.079) (141.213)
(7.173) (11.271)
(6.506.892) (4.376.471)
2019 2018
M$ M$
(543.665) (915.217)
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Nota 20 - Gastos de Administracion

A continuacién, se detalla la composicion del rubro al 31 de diciembre de 2019 y 2018:

2019 2018
M$ M$
Remuneraciones y beneficios al personal (4.758.924) (4.610.200)
Gastos generales (851.930) (702.378)
Arriendos y remodelaciones (165.720) (266.224)
Otros (31.117) (41.618)
Comisiones comerciales (235.126) (239.601)
Gastos en tecnologia (447.458) (429.597)
Asesorias (293.128) (203.691)
Total (6.783.403) (6.493.309)

Nota 21 - Ingresos Financieros

A continuacion, se detalla la composicion del rubro al 31 de diciembre de 2019 y 2018:

2019 2018
M$ M$
Rentabilidad Fondos Mutuos 20.482 5.941
Total 20.482 5.941

Nota 22 - Administracion del Riesgo

a)

General

El objeto de la Sociedad es obtener un retorno en las colocaciones por factoring y créditos
comerciales que otorga a los clientes del sistema financiero. El riesgo asociado al negocio de
factoring consiste en la adquisicién documentos que den cuenta de una cuenta por cobrar, tales
como facturas, letras, contratos u otros que finalmente no puedan ser cobrados al deudor ni
tampoco al cedente de este. Por otra parte, el riesgo asociado a los créditos que en este caso
se asocia al no pago de una o0 mas cuotas por diversas razones propias del cliente o factores
externos a él.

La Sociedad ha establecido una estructura corporativa que le permite administrar los riesgos
propios de sus operaciones, esto lo realiza a través del Directorio y comité de crédito,
compuestos por la Gerencia de Riesgos, Gerencia Comercial, Gerencia Legal y Gerencia
General, esta estructura administrativa que se basa en la segregacion de funciones y controles
por oposicion.
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Nota 22 - Administracién del Riesgo (continuacion)

a)

b)

General (continuacion)

Las resoluciones se toman en los distintos comités que se constituyen segun las facultades
definidas en la politica de créditos aprobada por el Directorio.

El comité de crédito: define los protocolos para la aprobacion de lineas para los clientes,
sublimites para deudores, especificaciones de la operatoria, levanta alertas con respecto a los
mercados asociados a nuestros clientes y deudores que puedan afectar sus capacidades de
pago. En este comité participa la Gerencia de Riesgos, Gerencia Legal, Gerencia Comercial y
Gerencia General, la periodicidad de dichos comités se define en la medida de las necesidades
del negocio.

El méximo comité es el superior donde participan directores de la Compafiia junto con los
integrantes de los comités ya descritos, el cual normalmente sesiona una vez a la semana.

Factores de riesgo financiero

Las actividades de la Sociedad estan expuestas a los siguientes riesgos relacionados con el uso
de instrumentos financieros:

i) Riesgo crediticio
i) Riesgo de mercado
iii)  Riesgo de liquidez

El Directorio de la Sociedad determina la estrategia y el lineamiento general en que se debe
concentrar la Administracion de los riesgos la cual es implementada por la unidad de negocio
respectiva.
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Nota 22 - Administracién del Riesgo (continuacion)

b) Factores de riesgo financiero (continuacion)

i)

Riesgo crediticio

El riesgo de crédito es la pérdida financiera que enfrenta la Sociedad si un cliente o el
deudor no cumplen en tiempo y plazo con el pago del documento o sus obligaciones
contractuales.

Para minimizar las pérdidas en las colocaciones, la Sociedad administra el riesgo a traves
de la Gerencia de Riesgo, que realiza evaluaciones, tanto cualitativas como cuantitativas,
en conjunto con el area comercial, delimitando pardmetros de actuacién tanto para
clientes, como para deudores. En este proceso también participa el area de cobranza.

El &rea de riesgo esta dividida en dos funciones principales: admisiéon y seguimiento.
Admision es la encargada de la evaluacion del cliente en base a:

- Informacion financiera contable disponible.
- El mercado en que estd inserto.

- Informacion cualitativa disponible.

- Informacion de comportamiento externo.

- Informacion de deudores con relacibn a comportamiento comercial (externo) y
comportamiento de pago, segun conocimiento interno.

La tarea fundamental es determinar la calidad crediticia del cliente y delimitar los niveles

de riesgo a alcanzar con cada uno de ellos, minimizando la probabilidad de incumplimiento
de las operaciones otorgadas.
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Nota 22 - Administracién del Riesgo (continuacion)

b) Factores de riesgo financiero (continuacion)

i)

Riesgo crediticio (continuacion)
Los limites que se establecen son:

- Limites de riesgo para el cliente

- Concentracién con cada deudor

- Tipo de documento con que se va a operar
- Plazos para cada tipo de documento

Las resoluciones se toman en base a las facultades definidas en la politica de créditos
aprobada por el Directorio.

En las distintas instancias resolutivas se definen los montos de lineas para los clientes,
sublimites para deudores y las especificaciones de la operatoria.

En estas reuniones resolutivas participa el area comercial, quien presenta la propuesta.
La participacion de riesgos se divide segun las atribuciones, estas incluyen analistas de
riesgo y/o jefes de riesgo y/o Gerente de riesgo y/o Gerente General quien cuenta con
atribuciones de crédito.
i.1) Area de seguimiento de riesgos
Sus funciones estan orientadas a la deteccién temprana de posibles deterioros de la
cartera, con la finalidad de tomar acciones orientadas a mitigarlas a tiempo y el cobro

oportuno de los documentos.

Esta gestion proactiva de la cartera es permanente y transversal a todas las areas
de la Compafiia, con participacién activa del area de cobranzas.

i.2) Funciones de seguimiento
A diario se envia el reporte de morosidad para toda la Compafiia con los indices de

impago para cada zonal o grupo comercial, indicando el estado de la gestion
cobranza de los principales clientes morosos.
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Nota 22 - Administracién del Riesgo (continuacion)

b)

Factores de riesgo financiero (continuacion)

i)

Riesgo crediticio (continuacion)
i.2) Funciones de seguimiento (continuacion)
Diariamente se revisan casos con morosidad avanzada, estados criticos y/o sefiales
de alerta de morosidad externa, en base a esto se definen acciones a seguir tales
como publicacién en informes comerciales a clientes y/o deudores, visitar a clientes
o0 deudores y definir traspasos al area de normalizacion, determinando si es
cobranza prejudicial interna o externa.
La cobranza judicial se encarga a proveedores externos cuya gestion es
exhaustivamente revisada por las areas de fiscalia y seguimiento.
El &rea de seguimiento es la encargada de reportar los resultados de la aplicacion
del modelo NIIF 9 de provisiones.
i.3) Colocaciones, deterioro de activos e indice de riesgo
La Compafiia hace el célculo del deterioro de los activos en base a modelo de
pérdida esperada bajo NIIF 9. Este modelo se aplica a contar del 01 de enero del
2018 se encuentra establecido en las politicas de la Empresa y aprobado por el
Directorio, anteriormente se utilizd6 un modelo sobre la base de pérdida incurrida de
NIC 39.
A continuacion, se presentan las colocaciones por producto, el monto de deterioro y
el indice de riesgo para el 31 de diciembre 2019 y 2018:
Productos 2019 2018
Cartera Provisién Indice de Cartera Provisién Indice de
Bruta Riesgo Bruta Riesgo
Factoring 90.900.613 (814.712) 0,90% 79.988.102  (816.404) 1,02%
Crédito 25.742.710 (982.269) 3,82% 19.146.099  (1.065.213) 5,56%
Capitales Preferentes 44.706.774 (10.805) 0,02% 30.707.188 (8.472) 0,03%
Leasing 8.507.606 (9.285) 0,11% 5.204.002 (4.916) 0,09%
Confirming 6.707.375 (9.268) 0,14% 7.348.004 (33.964) 0,46%
Financiamiento de Inventario 2.441.571 (7.121) 0,29% 6.259.866 (25.775) 0,41%
Total 179.006.649  (1.833.460) 1,02% 148.653.261  (1.954.744) 1,31%
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Nota 22 - Administracion del Riesgo (continuacion)

b)

Factores de riesgo financiero (continuacion)

i)

Riesgo crediticio (continuacién)

i.3)

Colocaciones, deterioro de activos e indice de riesgo (continuacion)

Al mes de diciembre de 2019 el indice de riesgo bajo a 1,02%, en comparacion al
31 de diciembre 2018 que era 1,31%, principalmente por un cambio en la
composicion de la cartera, incremento las operaciones de crédito y un adecuado
control de la morosidad.

Distribucioén de cartera por tramo (bucket)

Para la cartera comercial el modelo de provisiones implementado a contar del
01/01/2018 con el objeto de adaptarse a NIIF 9, considera tres tramos de mora o
Bucket, definidos por dias de mora. Bucket 1: morosidad de hasta 30 dias Bucket 2:
morosidad de 31 a 89 dias. Bucket 3: morosidad de 90 o mas dias, mas
renegociados y cartera en Normalizacion.
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b) Factores de riesgo financiero (continuacion)
i) Riesgo crediticio (continuacion)
i.4) Distribucién de cartera por tramo (bucket) (continuacion)
Afio dic-2019 Bucket 1 Bucket 2 Bucket 3
Producto Cartera Provisién Provision Cartera Provisién Provision  Cartera Provisién Provision
Bruta Bruta Bruta
M$ M$ % M$ M$ % M$ M$ %
Factoring 90.247.774  (399.803) 0,44% 167.441  (14.950) 8,93%  485.398 (399.959) 82,40%
Crédito 24.161.669 (208.105) 0,86% - - 0,00% 1.581.041 (774.164) 48,97%
Capitales preferentes 44.706.774  (10.805) 0,02% - - 0,00% - - 0,00%
Leasing 8.145.968 (9.285) 0,11% 361.638 - 0,00% - - 0,00%
Confirming 6.707.375 (9.268) 0,14% - - 0,00% - - 0,00%
Financiamiento de
inventario 2.441.571 (7.121) 0,29% - - 0,00% - - 0,00%
Total 176.411.131 (644.387) 0,37% 529.079  (14.950) 2,83% 2.066.439 (1.174.123) 56,82%
Afio dic-2018 Bucket 1 Bucket 2 Bucket 3
Producto Cartera Provisién Provisién Cartera Provision Provisién Cartera Provision Provisién
Bruta Bruta Bruta
M$ M$ % M$ M$ % M$ M$ %
Factoring 78.926.797 (339.612) 0,43% 127.428 (5.897) 4,63%  933.877 (470.895) 50,42%
Crédito 18.030.252 (140.073) 0,78% - - 0,00% 1.115.847 (925.140) 82,91%
Capitales preferentes 30.707.188 (8.472) 0,03% - - 0,00% - - 0,00%
Leasing 5.204.002 (4.916) 0,09% - - 0,00% - - 0,00%
Confirming 7.348.004  (33.964) 0,46% - - 0,00% - - 0,00%
Financiamiento de
inventario 6.016.783 (3.898) 0,06% - - 0,00%  243.083 (21.877) 9,00%
Total 146.233.026  (530.935) 0,36% 127.428 (5.897) 4,63% 2.292.807  (1.417.912) 61,84%

i.5)

Garantias y otras mejoras crediticias

Se podran cursar operaciones de los distintos productos aprobados de acuerdo con
las atribuciones vigentes, con diversos tipos de garantias, siendo la regla general
gque estas se encuentren correctamente constituidas, previo al desembolso de las
operaciones. Podrén existir excepciones a esta regla en la medida que la situacion
asi lo amerite.

Para cursar operaciones con garantias, se deben cumplir las siguientes condiciones

cuando corresponda:

- Emision del informe final de sociedades y poderes
- Informes de titulos de los bienes
- Existencia de polizas de seguros
- Tasaciones actualizadas
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Nota 22 - Administracién del Riesgo (continuacion)

b) Factores de riesgo financiero (continuacion)

i) Riesgo crediticio (continuacién)

i.5)

Garantias y otras mejoras crediticias (continuacion)

Los diferentes tipos de garantias que existen constituidas en PFSA al 31 de
diciembre del afio 2019 son las siguientes:

- Seguro

- Fianza y Codeuda Solidaria/Aval
- Warrant

- Prenda

- Hipoteca

- Financieras (DP)

- Otras Garantias

Calidad: Penta Financiero no acepta garantias que legalmente no se puedan
constituir o ejecutar, como asimismo en la medida que corresponda se envian a tasar
por externos independientes las hipotecas y prendas, los warrants son verificados
por una Empresa externa y solo se toman bienes de facil ejecucion, en lo que dice
relacién con las Garantias Financieras se aceptan solo de Bancos y las que dicen
relacion con seguros, son otorgadas por Compafias de Seguros Vigentes para la
CMF.

Se hace presente que las garantias que se constituyen en Penta Financiero S.A. son
de caracter general, es decir garantizan todos y cada uno de los productos que Penta
Financiero ofrece a sus clientes.

Sin perjuicio de lo anterior, se deja constancia que las garantias que consisten en

poélizas de seguros y Warrant solo sirven para garantizar una “operaciéon especifica”
Descripcion garantia:
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Nota 22 - Administracién del Riesgo (continuacion)

b) Factores de riesgo financiero (continuacion)

i) Riesgo crediticio (continuacion)

i.5)

Garantias y otras mejoras crediticias (continuacion)
Descripcion garantia:
- Seguro

Esta es una herramienta financiera que permite proteger a PFSA del riesgo de
no pago de las operaciones de sus clientes, otorgado por una Compafia de
seguro mediante una pdliza, con distintos tipos de porcentaje de cobertura y
distintos requisitos y condiciones dependiendo del tipo de seguro.

- Fianza y Codeuda Solidaria / Aval

Son garantias personales mediante las cuales una tercera persona, natural o
juridica, distinta del deudor principal, se obliga a responder de una deuda
ajena, afectando por ello todo su patrimonio o una parte de él.

- Warrant

Es un tipo especial de prenda regulada por la Ley 18.690 sobre bienes
corporales muebles del deudor o de terceros (definidos en la Ley respectiva)
gue se depositan en un Almacén General de Depdsito, mediante el endoso del
Vale de Prenda.

- Prenda

Es una Garantia Real, mediante un contrato que celebra un deudor por el cual
afecta al cumplimiento de una obligacion, un bien mueble determinado, de
modo tal que otorga a PFSA el derecho de perseguir, incluso en manos de
terceros, el bien dado en garantia, de rematarlo y de pagarse con el producto
del remate con preferencia a todos los otros acreedores, exceptuando soélo a
los que tienen privilegio de primera clase (Fisco; Organismos de Prevision
Social y Trabajadores).
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Nota 22 - Administracién del Riesgo (continuacidn)

b)

Factores de riesgo financiero (continuacion)

i)

Riesgo crediticio (continuacion)

i.5)

Garantias y otras mejoras crediticias (continuacion)

Descripcién garantia: (continuacion)

Hipoteca

Es una Garantia Real, mediante un contrato que celebra un deudor por el cual
afecta al cumplimiento de una obligacion, un bien inmueble determinado, de
modo tal que otorga a PFSA el derecho de perseguir, incluso en manos de
terceros, el bien dado en garantia, de rematarlo y de pagarse con el producto
del remate con preferencia a todos los otros acreedores, exceptuando sélo a
los que tienen privilegio de primera clase (Fisco; Organismos de Prevision
Social y Trabajadores).

Financieras (DP)

Es una garantia mediante la cual se constituye un depésito a plazo en garantia
a través del endoso suscrito por el titular (persona) o el representante legal de
la persona juridica titular, siempre que el documento haya sido emitido con la
clausula "a la orden".

Otras garantias:

FOGAIN

Es una garantia estatal entregada por CORFO que cubre créditos por hasta
distintos porcentajes del financiamiento para distintos tipos de financiamiento.

Carta de crédito Stand By
Involucra una garantia a favor de Penta Financiero, emitida por un Banco del

exterior (bien calificado y de primera linea), la que resguarda facilidades de
crédito a favor de clientes de Penta Financiero.
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Nota 22 - Administracién del Riesgo (continuacion)

b)

Factores de riesgo financiero (continuacion)

i)

Riesgo crediticio (continuacién)

i.5)

Garantias y otras mejoras crediticias (continuacion)

Otras garantias: (continuacion)

Certificados de fianzas de sociedades de garantias reciprocas que se
encuentra regulada por la Ley N° 20.179 y la Circular N°1 del afio 2007, de
sociedades de garantias reciprocas, dictada por la Comision para el Mercado
Financiero, se perfecciona mediante la emision de uno o mas Certificados de
Fianza, dicho documento contiene la informacion referida sobre el beneficiario,
acreedor, monto afianzado y si dicho monto es susceptible de divisién. En
virtud de la suscripcién del contrato de Garantia Reciproca, la institucién de
garantia reciproca se convierte en fiador y codeudor solidario respecto de las
obligaciones caucionadas (pueden ser una o varias y deben sefialarse en
forma expresa).

Se deja constancia que no han existido cambios significativos en la calidad de
nuestras garantias.

Hay colocaciones que corresponden a algunos productos, que debido a la
garantia que tienen asociada, no efectiian provisiones. Esto que corresponden
a:

Diciembre 2019

Producto Colocacién Garantia Provisiéon
M$ M$ M$
Confirming 3.360.145 3.862.347 -
Crédito 1.415.470 1.415.497 -
Factoring 12.265.224  24.291.858 -
Financiamiento de inventario 16.985.920 31.326.863 -
Total 34.026.759 60.896.565 -
Diciembre 2018
Producto Colocacién Garantia Provisiéon
M$ M$ M$
Confirming 391.123 2.050.087 -
Crédito 5.996.835 12.558.791 -
Factoring 12.175.089 23.621.412 -
Financiamiento de inventario 3.868.886 5.682.007 -
Total 22.431.933 43.912.297 -

88



PENTA FINANCIERO S.A.
Notas a los Estados Financieros Consolidados Intermedios al

31 de diciembre de 2019y 2018

Nota 22 - Administracién del Riesgo (continuacion)
b) Factores de riesgo financiero (continuacion)
i) Riesgo crediticio (continuacién)
i.5) Garantias y otras mejoras crediticias (continuacion)

Otras garantias: (continuacion)

- Certificados de fianzas de sociedades de garantias reciprocas (continuacion)

Cobertura de garantias y provisiones de las colocaciones que corresponden al

Bucket 3:

Diciembre 2019

Producto Colocacién Garantia Provision
M$ M$ M$
Crédito 606.940 1.124.794 -
Factoring - - -
Financiamiento de inventario - - -
Diciembre 2018
Producto Colocacién Garantia Provision
M$ M$ M$
Crédito 1.115.848 2.798 925.140
Factoring (*) 951.419 127.202 470.896
Financiamiento de inventario 243.083 218.774 21.877

*) Existe un caso particular en que se encuentra en proceso judicial con titulo ejecutivo

perfeccionado con una alta probabilidad de recupero.
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Nota 22 - Administracién del Riesgo (continuacion)
b) Factores de riesgo financiero (continuacion)
i) Riesgo crediticio (continuacion)
i.6) Seguimiento de riesgos
i.6.1) Concentracion de cartera, clientes
La cartera de Penta Financiero S.A. esta diversificada por actividad
econOmica. Esto se puede ver en el siguiente grafico que asocia las

colocaciones de cada cliente segun el rubro en el que se encuentra:

Diciembre 2019
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Nota 22 - Administracién del Riesgo (continuacion)
b) Factores de riesgo financiero (continuacion)
i) Riesgo crediticio (continuacion)
i.6) Seguimiento de riesgos (continuacion)
i.6.2) Concentracion de cartera, deudores

La cartera de Penta Financiero S.A. esta diversificada por actividad
economica.

Esto se puede ver en el siguiente grafico que asocia las colocaciones de cada
deudor segun el rubro en el que se encuentra:

Diciembre 2019
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31 de diciembre de 2019y 2018

Nota 22 - Administracién del Riesgo (continuacion)

b)

Factores de riesgo financiero (continuacion)

i)

Riesgo crediticio (continuacion)

i.6)

Seguimiento de riesgos (continuacion)

i.6.2) Concentracién de cartera, deudores (continuacion)

Notas a los Estados Financieros Consolidados Intermedios al

La cartera de Penta Financiero S.A. estd concentrada principalmente en

facturas y la distribucion total corresponde a la siguiente distribucion:

Distribucion de cartera

Producto diciembre 2019 Alcance Tipo Cartera Cartera
Documento
M$ %

Factoring Nacional Cheques 1.578.158 0,88%
Contrato 29.220.697 16,32%
Factura 22.851.589 12,77%
Letra 557.114 0,31%
Pagare 9.415.554 5,26%
Serviu 1.412.735 0,79%
Internacional Factura 25.864.766 14,45%
Crédito 25.742.710 14,38%
Capitales preferentes 44.706.774 24,97%
Leasing 8.507.606 4,75%
Confirming Nacional Factura 1.267.846 0,71%
Internacional Factura 5.439.529 3,04%
Financiamiento de inventario 2.441.571 1,36%
Total cartera bruta 179.006.649 100%

Producto diciembre 2018 Alcance Tipo Cartera Cartera

Documento
M$ %

Factoring Nacional Cheques 1.603.902 1,08%
Contrato 21.619.784 14,54%
Factura 24.268.995 16,33%
Letra 951.101 0,64%
Pagare 6.283.920 4,23%
Serviu 1.674.646 1,13%
Internacional Factura 23.585.754 15,87%
Crédito 19.146.099 12,88%
Capitales preferentes 30.707.188 20,66%
Leasing 5.204.002 3,50%
Confirming Nacional Factura 3.504.745 2,36%
Internacional Factura 3.843.259 2,59%
Financiamiento de inventario 6.259.866 4,21%
Total cartera bruta 148.653.261 100,00%
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Nota 22 - Administracién del Riesgo (continuacion)
b) Factores de riesgo financiero (continuacion)
i) Riesgo crediticio (continuacion)
i.6) Seguimiento de riesgos (continuacion)

i.6.2) Concentracién de cartera, deudores (continuacion)

Principales clientes y deudores

Diciembre 2019

Clientes Deudores
Colocacién Colocacién
M$ % M$ %
10 principales 55.334.952 31% 10 principales 45,122.372 25%
20 principales 82.704.849 46% 20 principales 69.276.718 39%
Diciembre 2018
Clientes Deudores
Colocacion Colocacion
M$ % M$ %
10 principales 46.746.990 31 10 principales 39.811.418 26
20 principales 69.507.547 46 20 principales 57.887.818 38
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Nota 22 - Administracion del Riesgo (continuacion)

b) Factores deriesgo financiero (continuacion)

i)

Riesgo crediticio (continuacién)
i.6) Seguimiento de riesgos (continuacion)
i.6.2) Concentracion de cartera, deudores (continuacion)
Principales clientes y deudores (continuacion)

Los saldos que reflejan las colocaciones al 31 de diciembre de 2019y 2018 se
estiman cobrar de acuerdo a su vencimiento y exigencia en los siguientes

tramos:
2019 2018
M$ M$

de 0 a 30 dias 60.023.545 60.351.573
de 31 a 120 dias 57.204.378 45.532.095
de 120 dias a 1 afio 37.211.599 24.693.011
Mas de 1 afio 24.567.127 18.076.582
Total 179.006.649 148.653.261

Riesgo de mercado

El riesgo de mercado corresponde a la exposicion de los resultados y/o balance de la
Compafiia ante cambios en los precios y variables de mercado. La exposicion a riesgo de
mercado se mide y controla a través de (i) las diferencias entre los activos y pasivos segun
el tipo de moneda (Pesos, USD y UF) y (ii) los descalces entre los flujos de efectivo de las
cuentas por cobrar o vencimiento de activos y las obligaciones por pagar o vencimiento de
pasivos.

El objetivo de la Administracion del riesgo de mercado es administrar y controlar las
exposiciones a este riesgo dentro de parametros razonables, sin dejar de lado la
rentabilidad de la Compafiia. Las principales variables que se toman en cuenta son:
reajustabilidad o inflacién (variaciones de las Unidades de Fomento), tasas de interés y
moneda (cambiario). Cabe sefialar que la inica moneda con que se realizan operaciones
diferentes a la chilena son los délares americanos (USD).

El riesgo de reajustabilidad es la exposicion a pérdidas ocasionadas por cambios en la
Unidad de Fomento (implicitamente, variaciones en los indices de precios) o sus
proyecciones futuras, que afectan al valor contable del patrimonio neto de la Compafiia y
a sus resultados.

94



PENTA FINANCIERO S.A.
Notas a los Estados Financieros Consolidados Intermedios al

31 de diciembre de 2019y 2018

Nota 22 - Administracién del Riesgo (continuacion)

b)

Factores de riesgo financiero (continuacion)

i)

Riesgo de mercado (continuacion)

En especial en un pais con economia abierta y tipo de cambio flotante o flexible, donde
los valores de las divisas son fijadas por el mercado, se experimenta volatilidad en el tipo
de cambio. Esto ocurre en Chile, donde el Banco Central deja flotar el tipo de cambio y su
nivel esta fuertemente influenciado por la coyuntura econémica mundial, el precio de los
commodities (en especial el cobre para Chile), las diferencias de tasas internas versus
internacionales, la balanza comercial, el riesgo implicito de paises emergentes, entre otros
factores. Penta Financiero, al tener colocaciones en USD requiere de financiamientos en
dicha moneda.

Los Bancos que financian a Penta Financiero definen sus lineas de crédito en moneda
local, pero se pueden cursar los financiamientos en USD, UF o pesos. Es asi que no existe
ninguna restriccion de moneda para tomar dichas operaciones. Por ello, las colocaciones
en USD generalmente estan calzadas con sus financiamientos también en USD, siempre
gue los plazos y montos sean razonables.

Los riesgos de variaciones del valor de inversiones, de paridades cambiarias, valor de la
UF o de tasa de interés no son significativos para la Sociedad, al no contar con un
portafolio de inversion.

Debido a la naturaleza de sus operaciones, la Sociedad esta expuesta a la variacion de
las tasas de interés.

Para disminuir el riesgo de las tasas de interés del mercado, la mayor parte de los
préstamos con instituciones bancarias, estan razonablemente calzados con las
colocaciones teniendo plazos similares y tomados a una tasa de interés fija.
Adicionalmente, a la hora de analizar los indicadores de liquidez de la Compafiia, se
evallan los vencimientos tanto de activos como de pasivos en el intervalo de 1 semana,
incorporando también al analisis la caja disponible y activos de alta liquidez como valores
negociables. De esta forma, dependiendo de la magnitud de cualquier situacion de
mercado adversa de liquidez, seria posible cubrir los vencimientos de pasivos. Los riesgos
de mercado (tasa de interés, moneda e IPC) se controlan en reuniones frecuentes
(méximo semanalmente) entre el Jefe de Tesoreria y la Gerencia General, donde realizan
en andlisis de liquidez general de la Compainiia.
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Nota 22 - Administracién del Riesgo (continuacion)

b)

Factores de riesgo financiero (continuacion)

i)

Riesgo de mercado (continuacion)

ii.1)

ii.2)

Riesgo tasa de interés

El riesgo de tasa de interés impacta a la deuda financiera por préstamos bancarios
de la Sociedad. Al 31 de diciembre de 2018, Penta Financiero tenia una deuda
financiera de M$134.548 y de esta deuda casi su totalidad se encuentra en el corto
plazo. Respecto al 31 de diciembre 2019, la deuda financiera alcanzaba los
M$156.060, manteniéndose su gran mayoria en el corto plazo.

Analisis de sensibilidad

Dicho lo anterior, bajo el escenario de un aumento de 10% en la tasa de interés. Al
renovar deuda financiera implicaria un impacto negativo de $171 millones en el
margen bruto de la Compafiia en diciembre 2019, lo que equivale al 1% de los
ingresos acumulados a dicha fecha. Esto ya que los costos de venta aumentan
mientras que los ingresos (producto de las colocaciones a mayor plazo) se
mantienen. Al 31 de diciembre de 2018, bajo el mismo escenario se produciria un
efecto negativo de M$149 millones.

Riesgo tipo de cambio

El riesgo de tipo de cambio en Penta Financiero S.A. es medido por la posicion neta
entre activos y pasivos monetarios denominados en délares, distinta a su moneda
funcional, el peso chileno. Para realizar la sensibilizacién se utilizan tanto activos y
pasivos cuya moneda de origen sea ddlares y se utiliza el tipo de cambio de cierre
contable, esto es, el del primer dia habil del periodo siguiente, que es $ 748,74 para
el diciembre 2019 y $ 660,42 para diciembre 2018.

Andlisis de sensibilidad

Al 31 de diciembre de 2019 se observa un descalce de M$907.450 de mayores
pasivos que activos. En un escenario desfavorable (variacion positiva del 10% del
tipo de cambio) se produciria un efecto financiero negativo de M$90.745.

Al 31 de diciembre 2018, la Sociedad present6 un descalce, mayores activos que

pasivos en Moneda Extranjera (Délar) de M$104.934. Ante una variacion negativa
del tipo de cambio en 10%, se producia un efecto financiero negativo de M$10.493.
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Nota 22 - Administracion del Riesgo (continuacion)

b) Factores deriesgo financiero (continuacion)

ii) Riesgo de mercado (continuacion)

ii.2) Riesgo tipo de cambio (continuacion)

La exposicion de estos saldos en balance es la siguiente:

Activos 2019 2018
Total Porcién en Total Porcién en
UsD USsD
M$ M$ M$ M$

Activo Corriente
Efectivo y equivalente al efectivo 4.182.875 2.542.238 879.465 379.926
Otros activos no financieros, corrientes 315.674 - 255.378 -
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 153.538.900 52.299.919 128.424.423 52.832.380
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corrientes 353.808 - 121.622 -
Activos por impuestos 1.447.196 - 588.976 -
Total activo corriente 159.838.453 54.842.157 130.269.864 53.212.306
Activo no Corriente
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar,

no corrientes 23.959.595 2.493.713 18.816.923 -
Inversiones por método de participacion 14.516.284 - 13.867.672 -
Activos intangibles distintos de la plusvalia 11.505 - 19.338 -
Propiedades, plantas y equipo 199.668 - 239.387 -
Derechos de Uso 177.101 - - -
Activos por impuesto diferido 1.478.314 - 1.831.946 -
Total activo no corriente 40.342.467 2.493.713 34.775.266 -
Total Activos 200.180.920 57.335.870 165.045.130 53.212.306
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Nota 22 - Administracion del Riesgo (continuacion)

b) Factores deriesgo financiero (continuacion)

ii) Riesgo de mercado (continuacion)

ii.2) Riesgo tipo de cambio (continuacion)

La exposicion de estos saldos en balance es la siguiente: (continuacion)

Patrimonio y Pasivos 2019 2018
Total Porcion en Total Porcion en
usD uUsD
M$ M$ M$ M$
Pasivo Corriente
Otros pasivos financieros, corrientes 152.132.133 58.186.616 132.298.281 52.628.287
Pasivos por arrendamientos corrientes 112.308 - - -
Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar, corrientes 2.069.727 56.704 1.007.226 479.085
Provisiones por beneficios a los empleados, corrientes 894.623 - 905.188 -
Otros pasivos no financieros, corrientes 1.874.824 - 1.354.272 -
Pasivos por impuestos - - - -
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corrientes 9.415.227 - - -
Total pasivo corriente 166.498.842 58.243.320 135.564.967 53.107.372
Pasivo no Corriente
Otros pasivos financieros, no corrientes 3.927.669 - 2.250.000 -
Pasivos por arrendamientos, no Corrientes 66.524 - - -
Total pasivo no corriente 3.994.193 - 2.250.000 -
Patrimonio
Capital emitido 11.874.586 - 11.874.586 -
Ganancias acumuladas 18.150.102 - 15.692.380 -
Otras reservas (336.803) - (336.803) -
Total patrimonio 29.687.885 - 27.230.163 -
Total Patrimonio y Pasivos 200.180.920 58.243.320 165.045.130 53.107.372
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Nota 22 - Administracion del Riesgo (continuacion)

b)

Factores de riesgo financiero (continuacion)

i)

Riesgo de liquidez

El enfoque de la liquidez de la Compafiia es principalmente de corto y mediano plazo,
dada la naturaleza y condiciones de tasa, moneda y plazo de los productos actuales de
Penta Financiero.

En funcion de los nuevos productos de largo plazo que vayan entrando en la oferta de la
Compaifiia, las consideraciones de la politica de liquidez irdn incorporando horizontes mas
largos de andlisis.

Las monedas con que opera la Compafiia son Pesos Chilenos (“CLP"), Unidades de
Fomento (“UF") y Délares Americanos (“USD").

Toda colocacion de productos financieros o de financiamiento se hara Unicamente en
estas monedas. Cualquier colocacion que se quiera cursar en otras monedas debera ser
cursada en su equivalente a las monedas antes descritas 0 se tomaran operaciones de
derivados para el calce perfecto de la colocacién respectiva y el impacto de cualquier
unwind del derivado deberé trasladase al cliente.

La Compafila soOlo puede realizar operaciones de derivados a condiciones que
explicitamente se aprueben por el Directorio de la Compafiia o deberan estar sujetos a
términos y condiciones que se regulen en un Manual Politicas y Procedimientos para
Derivados, que sea aprobado por Directorio.

La gestion de la liquidez seréa ejercida por el Jefe de Tesoreria, siguiendo los parametros
establecidos por la Politica de Liquidez. El Jefe de Tesoreria no tiene poderes para el
cierre de operaciones de financiamiento con su sola firma.

Existen reuniones frecuentes (maximo semanalmente) entre el Jefe de Tesoreria y la
Gerencia General para tratar las operaciones de financiamiento y el analisis de liquidez
general de la Compafiia. El Gerente General de la Compafiia designa formalmente uno o
mas apoderados de la Compafiia para esta interaccion con el area de Tesoreria y sus
atribuciones formales se circunscribir a sus poderes generales. Las reuniones se realizan
con una frecuencia de al menos una vez por semana. En estas reuniones se realiza la
planificacion de las operaciones de financiamiento en funcion de los vencimientos de
colocaciones conocidas, la estimacion de colocaciones por cursar que tienen fecha cierta
de cierre, la estimacion de las colocaciones Spot que se esperan cursar dadas por la
Gerencia Comercial y el vencimiento de las operaciones de financiamiento vigentes. Todo
esto considerando el contexto, situacién de la economia y del mercado financiero local.
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Nota 22 - Administracién del Riesgo (continuacion)

b) Factores deriesgo financiero (continuacion)

iii) Riesgo de liquidez (continuacion)

31 de diciembre de 2019y 2018

En estas reuniones, ademas de los analisis del cumplimiento de los indicadores de
liquidez, se evalla los vencimientos de pasivos para la siguiente semana y se compara
con (i) la caja y valores negociables disponible y (ii) los vencimientos de colocaciones para

la proxima semana.

Al 31 de diciembre 2019 y 2018, la Sociedad mantiene préstamos bancarios que devengan
intereses, los cuales se encuentran registrados a tasa efectiva de acuerdo presentando
los siguientes vencimientos:

Vencimiento De0a30 De 31a120 Mas 120 Dias Mas de 1 Total

Dias Dias alAfo Afo Oblig.

M$ M$ M$ M$ M$
Obligaciones bancarias 46.988.716 62.248.634 44.007.829 4.117.091 157.362.270
Arriendos contractuales 19.226 48.297 105.348 86.551 259.422
Total al 31/12/2019 47.007.942 62.296.931 44.113.177 4.203.642 157.621.692
Vencimiento De 0 a 30 De 31a120 Mas 120 Dias Maés de 1 Total

Dias Dias a lAfo Afo Oblig.

M$ M$ M$ M$ M$
Obligaciones bancarias 89.316.541 11.614.542 32.241.815 2.288.970 135.461.868
Arriendos contractuales 59.673 179.020 238.893 511.768 989.354
Total al 31/12/2018 89.376.214 11.793.562 32.480.708 2.800.738 136.451.222
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Nota 22 - Administracién del Riesgo (continuacion)

b)

Factores de riesgo financiero (continuacion)

iv)

Otros riesgos: riesgo operacional (No auditado)

La Sociedad esta expuesta a un riesgo operativo que esta basado principalmente en los
siguientes aspectos:

- Documentos mal endosados

- Fraudes externos

- Extravio de documentos mantenidos en custodia
- Deudores no notificados

- Tecnologia continuidad operacional

La Sociedad con el objetivo de salvaguardar los aspectos antes sefalados, ha definido
procedimientos que permitan asegurar el cumplimiento de los controles para mitigar estos
riesgos.

Los documentos adquiridos son visados por el area de operaciones en forma previa al
desembolso, detectando de esta forma cualquier desviacion relativa al endoso u otro
aspecto legal. Se valida la firma del apoderado que endosa el documento y las atribuciones
0 poderes del representante legal.

La Sociedad trabaja con dos estudios de abogados los que emiten un informe de poderes
de los clientes con los que trabaja la Sociedad. Adicionalmente, se cuenta con un sistema
de poderes que se actualiza permanentemente.

La Sociedad previo al desembolso realiza el proceso de confirmacion, que consiste en
validar cada factura con el deudor asociado, los principales aspectos a considerar son:

- Servicio 0 mercaderia conforme

- Validacion del proveedor

- Factura recepcionada conforme

- Condiciones de pago del documento

La Sociedad con aquellos deudores recurrentes y de alto movimiento, ha desarrollado
protocolos de confirmacién, mitigando de esta forma el riesgo residual asociado a fraudes,
ademés de dar mayor celeridad al proceso de curse. Estos protocolos son revisados y
actualizados periédicamente con los mismos deudores.

En esta etapa del flujo de la operacion se revisa el documento a ser adquirido, montos,
fechas, recepcion conforme, impuesto, etc., de tal forma de detectar tempranamente
cualquier irregularidad que impida el curse de la operacion, incluidos la deteccion de
documentos no validos.
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Nota 22 - Administracién del Riesgo (continuacion)

b) Factores deriesgo financiero (continuacion)

iv)

Otros riesgos: riesgo operacional (continuacién)

Dentro de las validaciones el area de operaciones revisa, mediante link con el portal de
Sll, que las facturas se encuentren validadas y correctamente cedidas a Penta Financiero.

La Sociedad cuenta con un area de custodia autbnoma, que administra el 100% de los
documentos adquiridos. Esta area o funcion, desarrolla arqueos periédicos del 100% de
los documentos, cuenta con un procedimiento propio. Los arqueos terminan con un
informe del resultado obtenido.

Los documentos Facturas en el proceso de curse son debidamente validados, para cumplir
a cabalidad las formalidades segun la normativa vigente y que finalmente tenga mérito
ejecutivo para su cobro.

- La factura es un documento electrénico emitido de conformidad a la Ley por un
contribuyente autorizado por el Servicio de Impuestos Internos.

- Debe estar debidamente cedida a Penta Financiero.

- Esta se tendra por irrevocablemente aceptada por el deudor, posterior al plazo de
ocho dias, sin que declare expresamente lo contrario, no pudiendo luego reclamar
en contra de su contenido o de la falta total o parcial de entrega de las mercaderias
o de la prestacion del servicio.

Otros mitigantes importantes

- La Sociedad cuenta con un area de auditoria interna, el cual tiene una planificacion
anual de revision de los procesos operacionales.

- La dependencia Jerarquica del area de auditoria interna es del Directorio de Penta
Financiero. En la actualidad los resultados de las revisiones se envian a la
Administracion de Penta Financiero S.A. Ademas, existe un comité de Auditoria,
integrado por dos directores mas el contralor de Empresas Penta y el Auditor interno,
el cual es independiente a la Administracién de Penta Financiero S.A.

- Los procedimientos que incluyen los controles operacionales, son de conocimiento
del personal de la Sociedad. Los mismaos se encuentran publicados en la Intranet y
son de facil consulta frente a dudas.

- La Sociedad ha definido conjuntamente con sus principales deudores protocolos de
confirmacion de documentos, asegurando de esta forma que los documentos que
sean adquiridos por la Sociedad sean documentos validados por los deudores, a
través de cumplir con cada uno de requisitos incluidos en los protocolos.
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Nota 22 - Administracion del Riesgo (continuacion)

b) Factores deriesgo financiero (continuacion)

iv)

Otros riesgos: riesgo operacional (continuacién)

Otros mitigantes importantes (continuacion)

- Las contrataciones de la Sociedad pasan por un proceso de induccion, el cual incluye
presentaciones de las areas de operaciones donde se explican y refuerzan los
controles asociados al proceso.

- El proceso de curse de las operaciones se lleva a cabo en un sistema que permite
monitorear el estado de todas las excepciones asociadas a una operacion, y a sus
documentos. La Sociedad a través de una politica ha definido claramente cual son
las atribuciones tanto de crédito, comerciales y operacionales, que asegura que las
operaciones se cursen dentro de los lineamientos aprobados.

Penta Financiero S.A. tiene servicios de alta disponibilidad, configurados dentro de un
servidor secundario en instalaciones de la Sociedad, y otro servidor replicado con
frecuencia horaria localizada fuera de la Compafiia.

La Sociedad cuenta con un protocolo de toma de respaldos diarios, en discos fisicos
ubicados en dependencias distintas al datacenter, el que ademas es replicado en cintas
magnéticas, con data de los Ultimos 6 meses.

Las oficinas en sucursales acceden al datacenter a través de un enlace que recorren rutas
fisicas distintas. Los servidores estan conectados a UPS de energia eléctrica, lo que
garantiza acceso de las sucursales por hasta 06 horas en caso de corte de suministro
eléctrico en casa matriz.

Los servicios de telefonia saliente son provistos por dos empresas distintas, por lo que, en
caso de falla de servicio de una de ellas, se garantiza las llamadas salientes a través del
servicio del proveedor operativo.

Caida de enlace Principal casa matriz, como plan de contingencia existe un doble enlace
con caracteristicas similares al principal, con el objetivo de obtener el nivel de Uptime
necesaria para la continuidad operativa.

Servidores desplegados en ambiente Azure, presentan el servicio de backup, esta
funcionalidad se aplica a todas las instancias para asi mantener las mismas protegidas.
Politica establecida tiene una frecuencia diaria y una retencién de 30 dias.

La Sociedad cuenta con las herramientas, estructura, sistemas y personal necesarios para
mitigar los riesgos operacionales asociados al desarrollo del negocio.
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Nota 23 - Sanciones

Al 31 de diciembre 2019 y 2018, ni la Sociedad ni sus administradores y directores, han sido objeto
de sanciones por parte algin organismo fiscalizador.

Nota 24 - Contingencias y Compromisos

Al 31 de diciembre 2019y 2018, Penta Financiero S.A. no ha tenido juicios que generen contingencias
y/o compromisos relevantes. Los contratos de préstamos bancarios con entidades financieras no
estan bajo ningun tipo de restriccion ni tienen asociado covenants alguno.

Nota 25 - Hechos Posteriores

En fecha 20 de febrero de 2020, la Compafiia mediante certificado N° 105 quedo inscrita bajo el
namero 1.177, en el Registro de Valores que lleva la Comisiéon para el Mercado Financiero. En misma
fecha la Compafiia inscribié bajo el nimero de inscripcion 1003, la linea de bonos por un monto
méaximo de 3.000.000 UF, con un plazo de vencimiento a 10 afios contados desde la fecha de
inscripcion en el registro de Valores de la Comision para el Mercado financiero.

A partir del 19 de marzo de 2020, el 100% de la Comparfiia comenzé a operar bajo la figura del
teletrabajo, esto a razén de la compleja emergencia sanitaria que ha ocasionado la propagacion del
COVID 19, y que ha traido impacto, no solo social y politico sino también a la crisis econémica global
gue terminara afectando a Chile.

Actualmente la Compafiia se encuentra operando de forma normal, por lo que hay continuidad y
operatividad del negocio. Hasta hora los ingresos de la Empresa no se han visto afectados, sin
embargo, el gran desafio es mantener con normalidad la recaudacion y el riesgo de la cartera, a la
fecha no han existido mayores problemas en la cobranza, recaudaciéon y morosidad, pero lo mas
probable que esto tienda a sufrir algunos cambios producto de una menor actividad en la economia.
Con respecto a la liquidez, hemos tomado la precaucion de renovar proactivamente los pasivos,
alargando su plazo de vencimiento entre 90 y 180 dias, de manera de mitigar una potencial
disminucion en la recaudacion. Asi mismo cabe mencionar que de surgir algin tema de liquidez
contamos con el respaldo del Grupo Penta.

Con posterioridad al 31 de diciembre de 2019 y hasta la fecha de emision de estos Estados

Financieros Consolidados no han ocurrido otros hechos de caracter financiero u otra indole
adicionales a los mencionados con anterioridad.
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